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Importante

En el presente documento se utilizan de

manera inclusiva términos como “el director”, “el
docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el
alumno”y sus respectivos plurales (asi como,
otras palabras equivalentes en el contexto
educativo), que segln la Real Academia de la
Lengua Espafiola se acepta como representante
de hombresy mujeres en igual medida.

TiTULO I.

ANTECEDENTES

ARTICULO 1.

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

RBD

RECONOCIMIENTO OFICIAL
DEPENDENCIA

RUT

REPRESENTANTE LEGAL
SOSTENEDOR

DIRECTOR
ENCARGADO CONVIVENCIA

DIRECCION

TELEFONO

E-MAIL CONTACTO

WEB INSTITUCIONAL
NIVELES DE ENSENANZA

TIPO DE JORNADA

IDENTIFICACION

COLEGIO UNIVERSITARIO EL SALVADOR

9276

Segun REX 1444 de fecha 30/04/1929
Particular No Subvencionado
82.188.700-3

Miriam Angélica Carcamo Romero
Congregacion de La Santa Cruzy pasion de
nuestro Sefor Jesucristo

Miriam Angélica Carcamo Romero
Eduardo Olate Recabarren

Cristian Salvadores Moyano

Avenida Salvador 1696, Nufioa

+562 22253798

unisal@cus.cl - colegio@cus.cl
http://www.cus.cl/

Educacion parvularia

Ensefianza basica

Ensefianza media

Educacién parvularia: Jornada mafnana
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Educacién Basica y Media: Jornada Escolar
completa
HORARIO FUNCIONAMIENTO | Lunes a viernes desde las 7:45 hasta las 21:00
ESTABLECIMIENTO | hrs.
Los sabados desde las 7:00 hasta las 17:00 hrs.
*con excepcion de los feriados legales

ANTECEDENTES

La Congregacion de La Santa Cruz y pasion de nuestro Sefor Jesucristo, a través del
Colegio Universitario El Salvador (en adelante CUS), inspirado en la espiritualidad
pasionista, desea proporcionar a los y las estudiantes un espacio educativo donde se
sientan confirmados, es decir, acogidos con respeto, apoyados, estimulados y queridos.
Como también un espacio formativo, donde se sientan desafiados a crecer y a madurar
fisica, emocional, intelectual, ética y espiritualmente.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante el Reglamento)
se fundamenta en el Proyecto Educativo institucional (en adelante PEI). Expresa los
acuerdos de toda la comunidad educativa, a fin de hacer del CUS un espacio de acogiday
formacion paratodosy todas, en particular para los nifios, nifias y jévenes.

El Reglamento que presentamos, pretende expresar el estilo de convivencia que
gueremos vivir en nuestra comunidad educativa. Queremos ser una comunidad capaz de
testimoniar la pasién de Jesus en la interaccion cotidiana, permitiendo que los conflictos
y errores inherentes a toda convivencia humana, sean reconocidos, reparados y
superados, descubriendo la posibilidad de crecer también desde las limitaciones.

La Convivencia Pascual que promovemos, se fortalece cuando la comunidad
educativa conoce y respeta las normas que nacen de los valores éticos, las que surgen de
la necesidad de tener una convivencia organizada.

MISION Y VISION
- VISION

El Colegio Universitario EL Salvador, aspira a ser reconocido como una comunidad
educativa con un alto nivel de calidad que se destaca por:

- Laformacion integral de nifios nifias y jovenes en competencias académicas,
valdricas, reflexiva, critica y espirituales, que les sirvan para desarrollarse en
forma autdnomay critica en la sociedad actual.

- Una marcada identidad pasionista que se compromete con el desarrollo y
promocion de los valores pascuales.
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- MISION

El Colegio Universitario El Salvador es una Comunidad Educativa Catolica, inspirada
en la espiritualidad y valores del carisma pasionista, que desarrolla y promueve una
educacion integral de calidad, estimula y acompafa a nifios, nifias y jovenes en el
desarrollo de todas sus habilidades y potencialidades, para que se inserten en la sociedad
actualy aporten los valores propios del estilo pascual.

POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCA EDUCATIVA

La actualizacion de la Politica Nacional de Convivencia Educativa?, en adelante PNCE,
tiene como objetivo promover una convivencia educativa en los establecimientos
educacionales que contemple procesos de reflexion de las comunidades sobre sus
practicas pedagodgicas y procesos de gestion, basados en los principios de cuidado
colectivo e inclusién, que permitan el desarrollo de un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes fundamentales para la transformacion continua de las relaciones
que aporten a la vida en una sociedad democratica. .

La Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 tiene el desafio de
representar el sentiry convocar a quienes se vinculan de manera directa e indirecta con la
convivencia que se produce en las comunidades educativas entre parvulos y estudiantes;
padres, madres, apoderados y apoderadas; educadoras, educadores y docentes;
asistentes de la educacion; equipos directivos, equipos de gestion y equipos de
convivencia; representante del sostenedor educacional; y equipos del Ministerio de
Educacion distribuidos territorialmente. De esta manera, el sentido de la Politica busca
reflejar que todos los tipos de relaciones importan al momento de pensar o gestionar la
convivencia educativa, no solo aquellas que se dan entre parvulos y estudiantes.

La PNCE consta de cinco dimensiones, siendo la dimensidn ética, transversal a las
otras cuatro dimensiones y el marco valérico sobre el cual deben desplegarse. A
continuacién, se mencionan las dimensiones.

Figura: Dimensiones de la Politica Nacional de Convivencia Educativa

Convivencia Para La Ciudadania Mineduc. (2024). Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacién y vision

institucional  2024-2030. chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpeglclefindmkaj/https:// convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-
content/uploads/2024/05/Politica-Nacional-de-Convivencia-Educativa-MINEDUC-2024.pdf
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Dimension
formativa

Dimension Dimension
modos de gestion de la
convivir convivencia

~ Dimensién -
contextos de
aprendizaje

Fuente: Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacion y visién institucional 2024-2030

Dimensidn ética: es el punto de partida desde donde se inician todas las
reflexiones, relaciones, acciones y gestiones asociadas a la convivencia
educativa, siendo la base transversal que sostiene a todas las otras
dimensiones de la Politica. Se fundamenta en el principio de cuidado colectivo
que busca resguardar el buen trato y el bien comun, y en el principio de
inclusion que busca construir comunidades educativas pluralistas y garantes
de derechos, capaces de valorar la riqueza de la diversidad.

Dimensién formativa: interaccion comunitaria, participativa y transversal entre
el proceso de ensefianza y el proceso de aprendizaje de la convivencia
educativa. Estainteracciénimplica que todos los espacios del establecimiento
educacional son un contexto de aprendizaje para la convivencia, donde cada
integrante de la comunidad educativa es continuamente ensefante y aprendiz
sobre como convivir.

- Dimensién modos de convivir: las diversas maneras que las y los integrantes
de la comunidad educativa tienen de relacionarse entre si, considerando que
al interior de la comunidad existen multiples y paralelos modos de convivir al
interior de cada estamento o grupo, y entre estos. Estas maneras de
relacionarse impulsan a una reflexion individual y colectiva de caracter
permanente, para que las practicas cotidianas de convivencia se basen en los
principios de cuidado colectivo e inclusién.

Dimension contextos de aprendizaje: conjunto de elementos que crean el
clima y el ambiente donde se ensefa y se aprende a convivir, referidos
principalmente a la cultura institucional observable en los aspectos
normativos como es el reglamento interno, en los canales de comunicacion,
en las instancias de participacion, entre otros. Los contextos de aprendizaje
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son permeables a los contextos locales y territoriales donde se situa la
comunidad educativa, asi como también al contexto macropolitico del pais,
por lo que son definidos como dinamicos, cambiantes y, por tanto,
transformables.

Dimensidn gestion de la convivencia: proceso colaborativo e intencionado del
disefio, implementacion y evaluacion de estrategias para aprender a convivir
mejor y prevenir la violencia en las comunidades educativas. Este proceso es
liderado por el/la encargado/a de convivencia con el respaldo del equipo
directivo, el equipo de convivencia, la colaboracion de otros profesionales del
establecimiento, el apoyo de las redes locales y la participacion colectiva de
todos los y las integrantes de la comunidad. La gestion de cada
establecimiento educacional se pone en dialogo con los procesos liderados
por el Ministerio de Educacion y por los sostenedores educacionales para la
gestion territorial de la convivencia.

Esta vision de convivencia escolar permite el aprendizaje de relaciones de respeto, de
inclusion y de participacion democratica. Se aprende a convivir segun la experiencia de
convivencia que se construye en el establecimiento y segun coémo esa experiencia va
decantando y haciéndose rutina en el comportamiento cotidiano de cada uno de los
actores de la comunidad educativa.

Por esta razon, la generacion de ambientes inspiradores que faciliten el desarrollo de
una convivencia respetuosa, inclusiva, participativa, colaborativa y orientada al bienestar
de la comunidad, es un desafio muy importante para nuestro establecimiento. La
convivencia escolar debe inspirar, encantar e invitar a construir y vivir experiencias
pedagoégicas cargadas de sentido, donde se vuelva un imperativo el reconocimiento y la
valoracion de las identidades personalesy el cuidado de todos.

GESTION DE LA CONVIVENCIA

Elimpacto de la convivencia en los aprendizajes y en el bienestar socioemocional de
los estudiantes e integrantes de la comunidad es una realidad innegable en la actualidad
y dado que el establecimiento educacional es un espacio de socializacidn relevante, no
solo por la etapa de desarrollo en la que se encuentran los estudiantes, sino porque se
trata de una experiencia que es de largo plazo es que una buena convivencia justifica la
importancia de fortalecer la convivencia escolar como una de las dimensiones centrales
de la gestion institucional y pedagogica.

La gestion de la convivencia es un proceso colaborativo, que tiene como fin el disefiar,
implementary evaluar politicas, acciones, practicasy actividades sobre el conjunto de las
interacciones y relaciones que se producen en el contexto escolar.
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Esta politica propone abordar la gestion desde estrategias 2 transversales para la gestion
de convivencia, tales como:

a. Participacion como metodologia clave y estrategia principal de la gestion de la
convivencia.

b. Canales de comunicacion abiertos y fluidos al interior de la comunidad educativa.

c. Laresolucion pacificay dialogada de conflictos.

d. Disefo e implementacion de procedimientos, protocolos y practicas para abordar
situaciones especificas de convivencia.

e. Gestidn de redes territoriales para la convivencia.

OBJETIVO DEL REGLAMENTO

Este reglamento ha sido elaborado por miembros de nuestra comunidad educativa de
acuerdo con los valores expresados en el Proyecto Educativo. La existencia de normas que
regulen las relaciones entre los distintos integrantes de la comunidad educativa permite
que el establecimiento educacional cuente con ambientes y condiciones que propicien, y
resguarden el desarrollo integral y el aprendizaje de los estudiantes.

El fin del presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en adelante RICE, es
otorgar un marco regulatorio a las diversas situaciones de convivencia en la comunidad
educativa. Permite orientar el comportamiento de los diversos actores que conforman la
comunidad, a través de normas y acuerdos que definen los comportamientos aceptados,
esperados o prohibidos, estableciendo criterios y procedimientos formativos para abordar
los conflictos y las situaciones de violencia. Este enfoque fomenta la prevencién y
promocion de la buenay sana convivencia de la comunidad educativa, para esto, define
faltas, sanciones y medidas pedagogicas, formativas y/o disciplinarias proporcionales,
ajustadas a derechoy aplicadas mediante un procedimiento justoy racional.

Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacion y visiéon institucional 2024-2030. chrome-
extension:/ /efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ / convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2024/05/ Politica-
Nacional-de-Convivencia-Educativa-MINEDUC-2024.pdf
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ARTICULO 2. PRINCIPIOS Y VALORES
PRINCIPIOS
Principios que respeta el reglamento interno ®

El presente reglamento interno en cada una de sus disposiciones respeta los principios
gue inspiran el sistema educativo establecidos en la Ley General de Educacion, siendo
particularmente relevante, los siguientes:

a. Dignidad del ser humano.

Se orienta hacia el pleno desarrollo del sentido de la dignidad, y fortalece el respeto,
proteccion y promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales. Este
resguarda la dignidad de la comunidad educativa, a través del respeto de la integridad
fisicay moral de estudiantes, profesionalesy asistentes de la educacioén, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

b. Interés superior del nifio, nifay adolescente.

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, psicologico y social de los nifios, nifias y adolescentes. La
normativa sefala que todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas consideraran primordial el atender elinterés superior del
nifo.

c. Nodiscriminacion arbitraria.

Este principio se encuentra fundamentado en la garantia de igualdad ante la ley,
conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni
ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias. En el ambito educacional, esta
se constituye a partir de los principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar
todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion
de estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades
culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del
principio de interculturalidad, que exige el reconocimientoy valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a laidentidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas
capacidadesy responsabilidades.

d. Legalidad.

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de
actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente. Es decir, las disposiciones

Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del estado
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contenidas en el reglamento interno se ajustaran a lo establecido en la normativa
educacional para que seanvalidas y centro educativo aplicara sélo medidas disciplinarias
contenidas en dicho reglamento, por las causales establecidas en este y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

e. Justoyracional procedimiento.

Las medidas disciplinarias que determine el establecimiento educacional seran
aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el reglamento
interno. Es decir, un procedimiento establecido en forma previa a la aplicacion de una
medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta por la cual se
le pretende sancionar, que respete la presuncion de inocencia, que garantice el derecho a
ser escuchado y de entregar los antecedentes para su defensa. Ademas, que se resuelva
de manera fundaday en un plazo razonable, garantizando el derecho a solicitar la revision
de la medida antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

f. Proporcionalidad.

Las infracciones a las normas del reglamento interno pueden ser sancionadas con
medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de
matricula. La calificacion de las infracciones debe ser proporcional a la gravedad de los
hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se
establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. Estas seran
aplicadas de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente
aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

g. Transparencia.

Este principio supone que la informacion desagregada del conjunto del sistema
educativo, incluyendo los ingresos, gastos y los resultados académicos, deben estar a
disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y
pais. Ademas de establecer el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a
ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento.

h. Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a
ser informados y a participar en el proceso educativo, en aspectos tales como: participar
en lavida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, expresar su opinién, aportar
al desarrollo del proyecto educativo, proponer las iniciativas que estimaren utiles para el
progreso del establecimiento y a participar de las instancias colegiadas de la comunidad,
entre otros.

i. Autonomiay Diversidad.
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Se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades educativas,
principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al proyecto educativo del
establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el
reglamento interno.

j.  Autonomia progresiva.

Elejercicio progresivo de los derechos de los nifos y ninas se encuentra vinculado asu
autonomia, en la medida que su capacidad lo permita. Correspondera al Estado, al
establecimiento educacionaly a la familia apoyary proteger el desarrollo de los parvulos y
favorecer sus aprendizajes, para que alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio
de sus derechos, de acuerdo con la evolucion de sus facultades.

k. Responsabilidad.

Todos los actores de los procesos educativo de la comunidad educativa deberan
cumplir con determinados deberes, que brinden un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, que colaboren y
cooperen en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educaciony que respeten el
reglamento interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

La Ley General de Educacién® establece que el sistema educativo chileno se inspira en
una serie de principios que se enumeran, destacandose para estos efectos de este
apartado:

— Elde universalidad y educacion permanente, segun el cual la educacién debe
estar al alcance de todas las personas a lo largo de toda su vida;

— Eldelacalidad de la educacion, referido a que ésta debe propender a asegurar
que todos los alumnos, alumnas y parvulos, independientemente de sus
condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los
estandares de aprendizaje que se definan en la forma que establezca la ley;

— El de equidad del sistema educativo, en virtud del cual el sistema debe
propender a asegurar que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacion de calidad, con especial atencion en
aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial;

— El de flexibilidad, que dispone que el sistema educativo debe permitir la
adecuacion del proceso a la diversidad de realidades;

— Eldeintegracion e inclusion, que refiere que el sistema propendera a eliminar
todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacion de los y las estudiantes, posibilitando la integracion de quienes
tengan necesidades educativas especiales, asi como a que los

Ministetio de Educacion, Ley General de Educacion, 2010, fecha de consulta en
https:/ /www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1014974&idVersion=.
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establecimientos educativos sean un lugar de encuentro entre los y las
estudiantes de distintas condiciones socioecondémicas, culturales, étnicas, de
género, de nacionalidad o de religidn; y,

— El de dignidad del ser humano, conforme al cual el sistema educativo debe
orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana, del sentido de
su dignidad y debe fortalecer el respeto, protecciéon y promocion de los
derechos humanos y las libertades fundamentales consagrados en la
Constitucidn, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y
que se encuentren vigentes.

La Ley de Autismo incorpora ciertos principios en lo que se refiere a la atencion de las
personas con trastorno del espectro autista, estableciendo especial relevancia a los
siguientes:

— Trato digno, dispone que estas personas deben recibir un trato digno y
respetuoso en todo momento y en cualquier circunstancia, debiendo
adoptarse un lenguaje claroy sencillo en las atenciones que se les brinden, asi
como las medidas necesarias para respetar y proteger su vida privada y su
honra.

— Autonomia progresiva, segun el cual todo nifo, ninay adolescente ejercera sus
derechos conforme a la evolucion de sus facultades, en atencidn a su edad,
madurezy grado de desarrollo que manifieste. Para ello se considerara el grado
de discapacidad que pueda tenery, en caso de ser necesario, que los padres,
madres o tutores legales sean responsables de estas decisiones de acuerdo
con la situacion individual de apoyos de ellos y que, en ningun caso, implique
un desmedro en su autonomia e independencia.

— Perspectiva de género, implica que en la elaboracién, ejecucion y evaluacion
de las medidas que se adopten en relacion con estas personas debera
considerarse la variable de género.

— Neurodiversidad, referido a la variabilidad natural que tienen las personas
respecto del funcionamiento cerebral, presentando diversas formas de
sociabilidad, aprendizaje, atencién, desarrollo emocionaly conductual, y otras
funciones neurocognitivas.

— Deteccion temprana. Los actores que forman parte de la red de protecciony
tratamiento de estas personas deberan adoptar todas las medidas necesarias
para diagnosticar, durante los primeros afios de vida, si una personatiene o no
trastorno del espectro autista.

— Seguimiento continuo, esto es, una vez diagnosticada una persona con
trastorno del espectro autista, existira la obligacion de parte de los actores que
formen parte de la red de proteccidn y tratamiento, en especial del Estado, de
acompanarla durante las diferentes etapas de su vida, y proveer de soluciones
adecuadas cuando sea necesario, tomando en consideraciéon su grado de
discapacidad.
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Principios y valores del establecimiento®

Principios Educativos del establecimiento

Nos interesa vivir en el CUS:

Una convivencia organizada, donde todos respeten las exigencias que
demanda el cumplimiento de las metas, el funcionamiento eficientey el buen
uso del tiempoy los recursos.

Una convivencia cdlida, donde los adultos, los jovenes, nifios y nifnas
mantengan una relacion cercana y familiar, y a la vez, respetuosa de las
normas del buen trato. Nos interesa generar un clima donde los y las
estudiantes se sientan comodos y seguros, sin por ello dejar de observar un
comportamiento adecuado a la funcidn educativa. Nos interesa favorecer en
losy las estudiantes un sentido de pertenencia e identificacion con el Colegio.
Una convivencia en donde nuestros nifios, nifias y jovenes aprendan el valor
de la justicia, recibiendo un trato justo; que descubran el valor de la
honestidad, viendo a los adultos respetar laverdad; que aprendan avalorar los
bienes, viendo a los adultos valorar la austeridad; que sean solidarios, como
una forma de contribuir al bienestar de otros.

VALORES ©

La comunidad del Colegio Universitario El Salvador, en concordancia con su identidad
pasionista, comparte y promueve:

Los principios que mueven la a convivencia del Colegio tiene su fuente en los
valores de Cristo en el Evangelio, el Magisterio de la Iglesia Catdlica y la
Espiritualidad Pasionista, que mueven a la comunidad a trazar sus relaciones
humanas en el ambito de la fe y lavida, siendo capaces de ser:

Sal: Capacidad de celebrar la Vida, descubriendo el sabor de las palabrasy
acciones hacia los demas. Irradiar alegria y esperanza al enfrentar los
problemas cotidianos y encontrarle sentido a la existencia.

Luz: Capacidad de discernir y reflexionar las acciones diarias de la
convivencia, optando siempre por el respeto y dignidad de todos los
miembros de la comunidad.

Principios establecidos en el Proyecto Educativo Institucional

Principios establecidos en el Proyecto Educativo Institucional; pagina 9

Pagina 18 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

= Fermento: Capacidad de liderazgo para construir relaciones social y vasados
en la Paz, la Justicia, La Solidaridad, el Respeto, la Verdad y el Amor.

Las metas en el clima de convivencia escolar estaran al alero de la Espiritualidad
Pasionistas que nos invita a liberar a otros del dolor y la injusticia, promoviendo una vida
de Justicia, Paz e Integridad con la Creacion (JPIC)

La centralidad en el Misterio Pascual, propio de nuestro carisma, nos hace enfatizar la
Pasion, Muerte y Resurreccion de Jesus y su significado para el hombre de hoy. Un Jesus
encarnado en el pueblo elegido por Dios, donde nace, vive y con su experiencia se inserta
en la historia.

La convivenciatendrd el sello distintivo de las comunidades cristianas, es decir, tendra
como pilar la Pascua de Cristo, que promueve en su interaccion cotidiana, la reparacion
de los conflictos y errores en la convivencia humana, cuando estos son reconocidos,
reparadosy superados, descubriendo asi la posibilidad de crecer sanas relaciones a partir
de latoma de conciencia de las limitaciones.

Nos interesa favorecer en los estudiantes un sentido de pertenencia e identificacion
con los valores del Colegio, teniendo como horizonte el respeto mutuo y el trabajo
colaborativo, en donde el espiritu de servicio sea mediado por el dialogo liberador que
promueva constantemente la dignidad entre todos.

EL Colegio en su identidad pasionista, comparte y promueve:

— Una concepcion de persona con una mirada creyente sobre la vida y la historia,
centrada en lafiliaciéon con Dios y en la fraternidad con los otros.

— Lavaloracién de la familia, de la comunidad local y nacional y la participacion
ciudadana responsable con un fuerte sentido ético.

— Losvalores del respeto, solidaridad, esperanza, honestidad y justicia.

ARTICULO 3. MARCO LEGAL DEL REGLAMENTO

FUENTES NORMATIVAS

1. DecretoN°100/2005, que fija el texto refundido, coordinadoy sistematizado de
la Constitucion Politica de la Republica de Chile (CPR).

2. Decreto N°326/1989, que promulga el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales

3. DecretoN°830/1990, que promulga la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(Convencidn de Derechos del Nifio).
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Decreto, N°873/1991, que aprueba el Pacto de San José de Costa Rica;
Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Ley N°20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de
la educacion parvularia, basicay mediay su fiscalizacion (LSAC).

Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacién.

Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna'y
otros cuerpos legales.

Ley N°20.536, sobre Violencia Escolar.

Decreto con Fuerza de Ley N°2/2009, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no derogadas del Decreto
con Fuerza de Ley N°1, de 2005 (Ley General de Educacién).

Decreto con Fuerza de Ley N°1/1996, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales
de la educacién, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto
Docente).

Decreto Supremo N°315/2011, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica y media
(Reglamento de los requisitos del RO).

Decreto Supremo N°24/2005, que reglamenta consejos escolares.

Decreto Supremo N°215/2009, que reglamenta uso de uniforme escolar
(Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

Decreto Supremo N°524, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba el
reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de
estudiantes de los establecimientos educacionales segundo ciclo de
enseflanza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el
ministerio de educacion.

Decreto N°50/2006 que modifica el Decreto N°524 y amplia los Centros de
estudiantes desde el segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media,
en establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio
de educacion.

Decreto Supremo N°565, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion.

Circular N°1/2014, para establecimientos educacionales municipales y
particulares subvencionados.

Ordinario N°768/2017, que establece los derechos de nifios, nifas vy
estudiantes trans en el ambito de la educacion.

Ordinario N°476/2013, que actualiza instructivo para los establecimientos
educacionales sobre reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

41.

. Ordinario Circular N°1.663/2016, que informa sobre modelo de fiscalizacion

con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

. Resolucion Exenta N°137/2018, que aprueba bases del modelo de

fiscalizacion con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N°0379/2018, que imparte instrucciones sobre aplicacion
progresiva del Modelo de Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin
efecto parcialmente el Oficio N°0182 de 2014y su documento anexo, con las
prevenciones que se indican.

Resolucién Exenta N°193/2018, que aprueba Circular Normativa sobre
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

Circular N°156/2014 exigencias de seguridad en establecimientos
educacionales, a través de medidas de prevencidny protocolos de actuacion
en caso de accidentes junto con la elaboracion del Plan Integral de Seguridad
Escolar.

Rex. N°0381/2017 que aprueba la circular normativa para establecimientos de
educacion parvularia, reforzando la seguridad en el marco de la promociony el
resguardo de los derechos educacionales.

Decreto 67/2018, que aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificaciény promocion.

Decreto 2960/2012 que modifica los Decretos 433 y 439, que fija las Bases
Curriculares de 1° a 6° ailo de Educacion Basica.

Decreto exento 373/2017 establece principios y definiciones técnicas para la
elaboracion de una estrategia de transicion educativa para los niveles de
educacion parvulariay primer afio de educacion basica.

Decreto 481/2018, que aprueba bases curriculares de la educacion parvularia.
Decreto exento 1126/2017: Reglamenta las fechas en que se deben cumplir los
requisitos para el ingreso de la educacion parvularia.

Decreto exento 373/2017 establece principios y definiciones técnicas para la
elaboracion de una estrategia de transicidon educativa para los niveles de
educacién parvulariay primer afo de educacion basica.

Resolucidon Exenta N°482/2018, Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza
basicay media con reconocimiento oficial del estado

Resolucién Exenta N°860/2018, Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios
Resolucion Exenta N°381/2017, Circular normativa para establecimientos
educacién parvularia.

Resolucién Exenta N°980/2018, Actualiza circular normativa para
establecimientos educacidn parvularia, modificando la resolucion 381

Resolucién exenta N°707/2022, Aprueba circular sobre la aplicacion de los
principios de no discriminacion e igualdad de trato en el ambito educativo.
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42. Ley 21.545/2023, Establece la promocidn de la inclusion, la atencidn integral,
y la proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro
autista en el ambito social, de salud y educacion.

43. Resolucion Exenta N°586/2023, Aprueba circular que imparte instrucciones
referidas a la promocion de lainclusidn, la atencidn integraly la atencidn de los
derechos de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista.

44. Dictamen N°71/2024. Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de
matricula en las asignaciones efectuadas por el Sistema de Admision Escolar.

ARTICULO 4. DEFINICIONES CONCEPTUALES

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR (RICE)’

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar otorga un marco regulatorio a los
problemas de convivencia en la comunidad educativa, orientando el comportamiento de
los diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que
definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios
y procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. En
este se definen sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho,
susceptibles de aplicar.

CONVIVENCIAESCOLAR®

Se entendera porbuena convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

COMUNIDAD EDUCATIVA®

Agrupacion de personas inspirada en un propoésito educativo comun, integrada por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de
la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

CULTURA INSTITUCIONAL *

La cultura institucional es el conjunto de declaraciones formales e informales,
normas, valores, simbolos, ritos, tradicionesy, principalmente, modos de convivir que se

7 . . ., .. . . ~ L.
Orientaciones para elaboracién y revision de reglamentos de convivencia escolar, afio 2011; pagina 3
Dectreto con Fuerza de Ley 2. Ministetio de Educacién; Pérrafo 3°, articulo 16A.

Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del estado; pagina 8

Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacion y vision institucional 2024-2030; pagina 13
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dan entre integrantes de una comunidad educativa que configuran su sentido de
pertenencia. Asi, la cultura institucional se expresa en todos los espacios y momentos que
se viven al interior del establecimiento educacional; esta configurada por elementos
formales y noformales cuya maxima expresion es el Proyecto Educativo Institucional (PEIl),
seguido por los otros instrumentos y planes de gestion.

CLIMAESCOLAR "

El clima se entiende como la percepcion que tienen las y los integrantes de la
comunidad respecto a como se desarrollan las relaciones interpersonales y el ambiente
enelcualse desenvuelven alinterior del espacio educativo. Algunas variables que influyen
en estas percepciones son la organizacion y la seguridad del ambiente, la calidad del trato
cotidiano, la presencia o ausencia de hechos de violencia, las oportunidades de
participaciény el modo en que se abordan los conflictos.

COMITE DE LA BUENA CONVIVENCIA *2

El Comité de Buena Convivencia Escolar, tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacién de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos.

ENCARGADO DE CONVIVENCIAESCOLAR *3

Es un actor clave que necesita de la coordinacion con otros, estableciendo
mecanismos y estrategias que permitan instalar sistemas de trabajo colaborativos e
interdisciplinarios. El Encargado de Convivencia Escolar es el responsable de la
implementacion de las medidas que determine el Comité de la buena Convivencia Escolar
y que deberan constar en un plan de gestion que busque promover la convivencia y
prevenir laviolencia escolar.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS*

Son las acciones especificas ejecutadas por un establecimiento educacional cuando
un estudiante transgrede las normas establecidas en el reglamento interno, la que debe
aportar al aprendizaje y a la formacién ciudadana de los estudiantes y debe generar
conciencia sobre las consecuencias de sus actos, responsabilidad, compromiso con la
comunidad educativa, respeto a las normas del establecimiento.

Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacién y visién institucional 2024-2030; pagina 13
12 .. . ., . -
Decreto con Fuerza de Ley 2. Ministerio de Educacion; articulo 15.

Resolucién Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales
de enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del estado; pagina 29

14 . . .. . . TR
Superintendencia de Educacion: ¢Qué son las medidas disciplinarias? https:
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MEDIDAS FORMATIVAS **

Las medidas formativas son estrategias que favorecen la sana convivencia, el buen
trato y permiten avanzar hacia la construccion de espacios inclusivos y participativos
dentro de una comunidad educativa.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO Y/O PSICOSOCIAL ¢

Las medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial son estrategias que la comunidad
educativa dispone en su Reglamento Interno, para formar a los estudiantes que presentan
alguna dificultad socioemocional, conductual o familiar que impide su desarrollo integral.
Se determinan sobre la base de un diagndstico de la situacién particular del estudiante,
que dacuentade las razones que originan su dificultad y forman parte de un plan de trabajo
para asegurar la continuidad, seguimiento y evaluacion de las acciones especificas
adoptadas; incorporando compromisos del estudiante y del establecimiento, para apoyar
su avancey logro.

MEDIDAS REPARATORIAS ¥

Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un “agresor” puede tener
con la persona agredida y que acompafan el reconocimiento de haber infringido un dafio.
Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la
toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque pierde el
caracter formativo. La medida reparatoria no es un acto mecanico, tiene que ver con un
sentido de reconocimientoy unavoluntad de enmendar el dafio por parte delagresor, junto
con la posibilidad de sentir empatia y comprension por la victima.

POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (PNCE) 8

Es un marco orientador para todos los niveles, modalidades y contextos educativos,
que busca promover la reflexion y el didlogo sobre las maneras de relacionarse
cotidianamente entre quienes forman parte de una comunidad educativa.

SEGURIDAD ESCOLAR *

Es entendida como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al
desarrollo del autocuidadoy a la prevencion de riesgos, requeridos para que los miembros

15 . . ., - .
Superintendencia de Educacion: medidas formativas.

Orientaciones para elaboracion y revision de reglamentos de convivencia escolar; pagina 6 https://epja.mineduc.cl/wp-
content/uploads/sites/43/2016/07 /Reglamento-de-Convivencia-Escolar.pdf

Politica nacional de convivencia educativa; Marco de actuacién y visién institucional 2024-2030; pagina 4

19 Politica de seguridad escolar y parvularia, 2019; pagina 12.
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REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y
obligaciones, que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico internoy las normas
y tratados internacionales ratificados por Chile.

AUTOCUIDADO #

Se refiere a la capacidad progresiva que tienen nifas, ninos, adolescentes y adultos de
tomar decisiones, respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de
su salud, asi como el desarrollo de practicas y habitos para mejorar su propia seguridad y
con ello, prevenir riesgos.

PREVENCION DE RIESGOS 2!

Prevencion de riesgos: refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y minimizar
un dafio que es posible que ocurra; en el ambito de la seguridad escolar, la prevencién de
riesgos implica que la comunidad educativa, en su conjunto, sea capaz de comprendery
desarrollar recursos para identificar los riesgos, evitarlos, mitigarlos y de responder, en
forma efectiva, ante sus consecuencias.

PROTOCOLOS DE ACTUACION 22

Son instrumentos que regulan los procedimientos de una comunidad educativa, para
enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran el o los derechos de uno 0 mas
integrantes de lacomunidady que por lo mismo, requieren un actuar oportuno, organizado
y eficiente.

ACOSO ESCOLAR*

Es toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicién.

2 . . . ..
0 Politica de seguridad escolar y parvularia, 2019; pagina 12.
21 . . . , .
Politica de seguridad escolar y parvularia, 2019; pagina 12.
= Superintendencia de educacion: ¢que son los protocolos?, nov 2018. Superintendencia de Educacion.

23 L L. .
Decreto con Fuerza de Ley 2. Ministerio de Educacion; pagina 10
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TITULO Il.  DERECHOS Y DEBERES

ARTICULO 5. GENERALIDADES DE DERECHOS Y DEBERES *

Los derechos deben ser garantizados en todo momento por los adultos de la
comunidad educativa, ademas de asumirse progresivamente por los estudiantes. El no
cumplimiento de un deber no puede implicar la pérdida de un derecho.

En el presente reglamento se establecen derechos y/o deberes adicionales a los
establecidos en el art. 10 LGE, los cuales son atingentes al proyecto educativo
institucionaly no contravienen lo dispuesto en la normativa educacional.

Los derechos y deberes siguientes se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funcionesy responsabilidades delegadas por el sostenedor, segln corresponda.

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los
integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran
sujetos a los siguientes deberes:

ARTICULO 6. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DERECHOS

Los estudiantes tienen derecho a:

a. Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral.

b. Recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso
de tener necesidades educativas especiales.

c. No serdiscriminados arbitrariamente.

d. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e. Expresarsuopinidny aque se respete su integridad fisicay moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

f. Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales.

g. Queserespetenlastradicionesycostumbres de los lugares en los que residen,
conforme al proyecto educativo institucional y al reglamento interno del
establecimiento.

h. Serinformados de las pautas evaluativas.

i. Ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo vy
transparente, de acuerdo con el reglamento de cada establecimiento.

j. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

Le} 20370/2009; DFL 2: fija texto refundido, coordmado y 91<tematlzad0 de la ley n°20. 370 con las normas no derogadas del
decreto con fuerza de ley n° 1, de 2005. https: > re

Pagina 26 de 270


https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1014974&idVersion=

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

K.

Asociarse entre ellos.

DEBERES

Los estudiantes tienen el deber de:

a.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes
de la comunidad educativa.

Asistir a clases.

Estudiar, cumplir con sus deberes escolares y esforzarse por alcanzar el
maximo desarrollo de sus capacidades.

Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Cuidar lainfraestructura educacional.

Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

ARTICULO 7. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y
APODERADOS

DERECHOS

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

a.

f.

Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus
hijos.

Ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de
la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

Ser escuchados.

Recibir un trato respetuoso por parte de los demdas miembros de la comunidad
educativa.

Participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa
interna del establecimiento.

Ejercer estos derechos a través del Centro de Padres y Apoderados.

DEBERES

Los padres, madres y apoderados tienen el deber de:

a.

® o0 o

Educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al
proyecto educativo, a las normas de convivenciay a las de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos.

Apoyar sus procesos educativos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
Respetar la normativa interna del establecimiento educacional.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
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ARTICULO 8. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE
LA EDUCACION

DERECHOS

Los profesionales de la educacién tienen derecho a:

a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. Queserespete suintegridad fisica, psicolégicay moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa.

c. Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

d. Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo

e. Que seresguardey respete su informacion personaly vida privada.

DEBERES

Los profesionales de la educacidn tienen el deber de:

a. Ejercerlafuncion docente en formaiddneay responsable.

b. Orientarvocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

c. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

d. Investigar, exponery ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

e. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como
los derechos de los estudiantes.

f. Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 9. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA
EDUCACION

DERECHOS

Los asistentes de la educacion tienen derecho a:
a. Trabajarenun ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b. Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.
c. Recibiruntratorespetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.
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d. Participar de las instancias colegiadas® de ésta.

e. Proponer las iniciativas que estimaren Uutiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

f. Que seresguardey respete su informacion personaly vida privada.

DEBERES

Los asistentes de la educacion tienen el deber de:
a. Ejercersufuncionenformaiddneay responsable.
b. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
c. Brindaruntratorespetuoso alos demas miembros de lacomunidad educativa.

ARTICULO 10. DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES
DIRECTIVOS

DERECHOS

Los equipos docentes directivos tienen derecho a:
a. Conducirlarealizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
b. Que serespete laintegridad fisica, psicoldgicay moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos de cualquier tipo por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa.
c. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

DEBERES

Los equipos docentes directivos tienen el deber de:
a. Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades.
b. Propender aelevar la calidad de éstos.
Desarrollarse profesionalmente.
d. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.
e. Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e

ARTICULO 11. DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

DERECHOS

Los sostenedores tienen derecho a:

5 Instancias Colegiadas: Adherir a espacios de participacién que deliberen y adopten decisiones en el establecimiento.
(https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/docentes-y-asistentes-de-la-educacion-como-resguardar-sus-derechos-y-
promover-un-ambiente-laboral-de-buen-trato/)
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a. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley?®

c. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacidn vigente.

DEBERES

Los sostenedores tienen el deber de:
a. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.
b. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
c. Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y a
someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad
en conformidad a la ley.

ElLno cumplimiento de alguna de las disposiciones indicadas en derechos y/o deberes
de los miembros de la comunidad educativa sera abordado de acuerdo con las medidas
formativas, pedagdgicas y/o establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion
lagradualidad de la falta, la proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

TITULO Ill. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

ARTICULO 12. NIVELES DE ENSENANZA Y REGIMEN DE JORNADA

Colegio Universitario El Salvador
NIVELES DE ENSENANZA | Educacion parvularia (nivelinicial)
— Nivel Medio Mayor (playgroup)
— Primer nivel de transicidon NT1 (prekinder)
— Segundo nivel de transicién NT2 (kinder)

Educacion basica
Primer ciclo; 1ro hasta 4to basico
Segundo ciclo; 5to hasta 8vo basico

Ensefnanza media

— |hastalVmedio
TIPO DE JORNADA Educacion parvularia
Jornada mafiana
Educacion Basica (1° a 8°)

2 Ley 20370/2019 (DFL 2). Ley general de educacion; articulo  31.  https://especial. mineduc.cl/wp-

content/uploads/sites/31/2018/04/LEY-20370_12-SEP-2009.pdf
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Jornada Escolar Completa JEC
Educacion Media (1a V)
Jornada Escolar Completa JEC

ARTICULO 13. REGISTRO DE MATRICULA

El establecimiento cuenta con un registro de matricula®” para todos los niveles de
educacién y un funcionario responsable de realizar este procedimiento. Este registro
evidencia el ingreso de cada estudiante al centro educativo, registrado en forma
correlativa, cronoldgica y continuada.

Los datos minimos que constan en el registro general de matricula son:

a.
b.

TS o

Numero correlativo de matricula.

Cédula de identidad del estudiante. Tratandose de estudiantes migrantes que no
tengan regularizada su situacion y no posean RUN, debera sefalarse el
Identificador provisorio escolar (IPE).

Datos de identificacion del estudiante, con su apellido paterno, materno y
nombres.

Sexo (femenino o masculino).

Fecha de nacimiento con indicacion del dia, mes y afo.

Nivel que cursa el estudiante.

Curso.

Fecha de matricula.

Domicilio del estudiante.

Identificacion completa de los padres, madres o tutores, con sus nombres y
apellidos.

Datos de contacto de los padres, madre o apoderados, que incluya el domicilio,
teléfonoy correo electronico.

Registro de personas autorizadas para retirar al estudiante del establecimiento
educacional.

En caso de retiro del estudiante, indicar fecha y motivo.

Columna de observaciones, en la que se registren otros datos relevantes del
estudiante, como el cambio de apoderados, de curso o nombre social, entre otros.

Este registro tiene como fin dar a conocer la cantidad de estudiantes matriculados en
el establecimiento y sus datos personales, informacion que sirve para determinar el
coeficiente profesional y técnico, la capacidad, equipamiento, entre otros. Este registro

7 REX 0030/2021. Aprueba circular sobre tegistros de informacién que deben mantener los establecimientos educacionales con

reconocimiento oficial.
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sera actualizado anualmente, afio calendario, considerando el registro de nuevos
estudiantes posterior al inicio del afio (altas) y, por otra parte, una vez iniciado el afio
respectivo, considerara los estudiantes que, encontrandose matriculados en el
establecimiento, hayan sido retirados por su apoderado (baja) sefialando las causas. Los
cambios de curso no afectaran la numeracion del registro, no obstante, en la columna
observaciones se deja constancia de dicha situacion.

ARTICULO 14. CONFORMACION DE CURSOS

La organizacion del curso desde su etapa inicial, es decir el primer afo de ingreso a
Playgroup, se realizara de forma aleatoria, resguardando paridad de género. Con respecto
al resto de los niveles, se relaciona directamente con la matricula con que se cuenta, y
ésta en correspondencia con las posibilidades establecidas por el Ministerio de
Educacion.

Cuando el establecimiento deba reducir la cantidad de cursos, debido a una baja enla
matricula, capacidad maxima autorizada por sala, u otro motivo, este podra adoptar la
decision de reducirlo, debiendo reubicar a los estudiantes en el o los cursos del nivel
afectado. El Colegio tendra la facultad para cambiar a los estudiantes de curso, dentro del
mismo nivel, en pro del aprendizaje y convivencia de estos. Esta reubicacion, dispuesta
por el establecimiento, sera realizada respetando el principio de no discriminaciény en lo
posible con una distribucion homogénea segun las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.

ARTICULO 15. CALENDARIO ESCOLAR

Nuestro calendario escolar se ajusta al marco de regulacion para el adecuado
desarrollo del quehacer técnico-pedagdgico y administrativo, el que tiene como fin el
fortalecimiento de las practicas de planificacion, implementacidn, monitoreoy evaluacion
del curriculum escolar y el logro de metas de aprendizaje, articulando el Proyecto
Educativo Institucional con el respectivo Plan de Mejoramiento Educativo del
establecimiento.

El establecimiento asume que los apoderados y estudiantes conocen el calendario y
el horario establecido desde el momento de su publicacion en los medios oficiales de
comunicacion del recinto educativo, por lo tanto, los estudiantes deben cumplirlo con
esmero sin necesidad de otras indicaciones.

ARTICULO 16. CUMPLIMIENTO DESTACADO Y RECONOCIMIENTOS

El establecimiento reconocera los logros de los estudiantes en los diferentes ambitos
de su formacion, de manera de fomentar con ello, el destacado cumplimiento de valoresy
principios que pretende promover nuestro establecimiento educacional a través del PEI.
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La motivacion es una de las claves del éxito escolar y premiar es una manera de
reconocer, incentivar y generar interés en los estudiantes. Consciente del valor del
reconocimiento, el colegio velara por el derecho de cada estudiante a ser reconocido por
sus logros académicos, de convivencia y valoricos. Dicho reconocimiento refuerza el
vivenciar los valores del CUS, de acuerdo con lo siguiente:

= Paralos estudiantes de 1° basico a Il medio:
— Excelencia académica.
— Mejor Compaiiero/a.
— al 100% de asistencia.
— Pertenenciay participacion.
— Esfuerzoy superacion.
— Mejor deportista.
— Espiritu Pasionista.

= Paralos estudiantes de Il medio:
— Excelencia académica.
— Mejor Companiero/a.
— al 100% de asistencia.
— Pertenenciay participacion.
— Esfuerzoy superacion.
— Mejor deportista.
— Espiritu Pasionista.
— Porta Estandartes.

= Premios y/o reconocimientos adicionales para estudiantes de IV medio:
— Madre Maria José.
— Compromiso Pastoral.
— Artistas destacados.
— Trayectoria Grupo Scout Irlanda.
— Trayectoria en el CUS.
— Espiritu de Servicio.
— Mejor egreso

Reconocer el buen desempenio escolar, los avances cotidianos y la superacion de las
dificultades es una manera de alentar a los estudiantes en las conductas que son
deseablesy de ayudarlos a sentirse seguros de simismosy a gusto con el entorno. Se debe
conocer al estudiante y exigirle segun sus posibilidades y, del mismo modo,
recompensarlo de acuerdo con sus logros personales.
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En definitiva, el objetivo de reconocer e incentivar a los estudiantes es que desarrollen
su autoestima, independenciay seguridad emocional, sentimientos que redundaran enun
buen rendimiento escolar y en una sana convivencia.

ARTICULO 17. USO DE UTILES Y MATERIAL DE TRABAJO

La concentracion en el trabajo escolar es indispensable para aprovechar
eficientemente las instancias de estudio. Todos debemos ser conscientes que interrumpir
el desarrollo de la clase con bromas, comentarios, sonidos o desplazamientos fuera del
contexto, conlleva a la pérdida de la concentracion de todo el grupo curso, alterando el
clima de trabajo y afectando el aprendizaje personaly grupal.

Los estudiantes deberan presentarse al establecimiento con todos los materiales y
utiles necesarios debidamente identificados, de acuerdo con el horario del dia y a las
instrucciones especificas dadas por el docente ante determinadas actividades y
llevarselos al hogar al término de la jornada de clases.

La institucion no facilitara el uso de teléfono, ni autorizara la salida de los estudiantes
con el propdsito de ir en busca de los materiales. Tampoco, esta permitido que los
apoderados traigan materiales de trabajo a los estudiantes durante la jornada, si asi fuere,
el material no sera recepcionado. Tampoco se permitira a los estudiantes salir de su sala
a conseguir materiales con la consecuente interrupcion de otras clases.

Sobre el cuidado de los materiales escolares e infraestructura del establecimiento,
los estudiantes velaran por el cuidado de éstos, siguiendo las siguientes normas:

a. El aseoy el orden de la sala de clases u otros espacios pedagogicos sera
motivo de especial preocupacion por parte de los estudiantes, debiendo
entregarse en forma limpia y ordenada.

b. Todos los estudiantes tienen la obligacién del cuidado de la infraestructura del
Colegio, objetos tecnoldgicos como data, parlantes, camaras, micréfonos u
otros.

c. Cadaestudiante seraresponsable de la mesay silla que le fue asignado por el
Profesor Jefe del Curso. No se deben realizar rayados con plumones,
correctores u objetos punzantes ni ninguin destrozo al material escolar.

d. Esobligaciondel estudiante cuidartodo el material didactico del Colegioy que
es de uso comun.

e. Elestudiante no podra realizar rayado, escritura de carteles, dibujos groseros
en murallas, vidrios, cubiertas de mesas y sillas, pizarrones, cuadernos,
servicios higiénicos u otra dependencia del establecimiento.

f. Cada curso se hararesponsable del interiory exterior de la sala de clases que
ha utilizado durante el afio.
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g. No se permite comer o beber liquidos (jugos o bebidas) durante el desarrollo
de las clases.

h. El uso de utiles o realizacién de trabajos debe estar relacionado con la
actividad que corresponda a la hora de clases y serd deber de cada estudiante
seguir las instrucciones del Profesor a cargo, con respecto a la manipulacion
de los materiales de trabajo, sobre todo, si son considerados peligrosos, tales
como, objetos cortantes, objetos inflamables, entre otros.

No estd autorizado el recibir en la recepcion materiales pedagogicos, deportivos,
artisticos, musicales u otros objetos durante la jornada escolar, a excepcion de la entrega
anual de materiales por alumno, en caso de que el apoderado haga entrega de estos, el
profesor jefe registrara los materiales entregados, datos del apoderado y estudiante.

El rayado o deterioro de cualquier material, mobiliario y/o dependencia del colegio
debera ser restituido parcial o totalmente por el estudiante y/o apoderado ante pérdidas o
destruccion. Si no se ubicara al estudiante(s) responsables del deterioro o rompimiento
de bienes e inmuebles del colegio quien respondera por su reposicion serd el curso que
ocupa el espacio afectado.

El no cumplimiento de alguna disposicion sobre requerimiento de utiles o materiales
de trabajo y/o mal uso de la infraestructura del recinto escolar sera abordado de acuerdo
con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias establecidas en este
reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la proporcionalidad de
la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

ARTICULO 18. ASIGNATURA DE EDUCACION FiSICA

“La actividad fisica y deporte de calidad es esencial para realizar plenamente su
potencial de promocion de valores como el juego limpio, la igualdad, la probidad, la
excelencia, el compromiso, la valentia, el trabajo en equipo, el respeto de las reglas y las
leyes, la lealtad, el respeto por si mismo y por los demas participantes, el espiritu
comunitario y la solidaridad, asi como la diversion y la alegria”.?®

Para nuestro establecimiento, las clases de Educacion Fisica constituyen una via
importante que encamina sus actividades a la formacion integral de la personalidad de los
estudiantes, por lo que la participacion en éstas es de caracter obligatorio, no pudiendo
eximirse.

C arta Internacional de la Educaclon Fisica, la Actividad cha} el Deporte. (UNESCO, 2015). Politica nacional de actividad fisica
y deporte 2016-2025. http: i S -
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MARCO CURRICULAR

La ley del deporte sefiala que “los planes y programas de estudio de la educacion basica
y de la educacion media deberan considerar los objetivos y contenidos destinados a la
formacion para el deporte, con el fin de obtener un enfoque inclusivo que fomente el
desarrollo de éstos y aquéllos. El marco curricular de ensefanza de la educacion
preescolar debera considerar contenidos destinados a ensefar el valor e importancia del
deporte, sus fundamentos y a motivar e incentivar su practica”®.

Es importante sefialar que las adecuaciones curriculares de acceso o de contenidos se
realizaran junto a la unidad técnica de acuerdo con las solicitudes que los apoderados
hacen respaldados por los informes o certificados médicos que lo acrediten.

Promover una vida activa saludable es uno de los objetivos principales de nuestro
colegio, por lo que implementamos acciones que promuevan la alimentacion adecuada a
través de colaciones saludables, en todos los niveles de ensefanza y actividades
institucionales en diferentes ciclos®®. Es deber del apoderado contribuir con una
alimentacion saludable, enviando colaciones desde sus casas, a sus hijos, Ademas de
cumplir con las condiciones necesarias para una buena conservaciéon y adecuado
consumo.

En la clase de esta asignatura se consignara la asistencia y realizacion de actividades
de manera individual, de modo que, para aprobar la asignatura, se debe cumplir con la
norma de 85% de asistencia a clases efectivamente realizadas.

USO DE IMPLEMENTOS Y/O ARTICULOS DE ASEO

El uso responsable de los implementos y accesorios deportivos sera parte de los
objetivos que define el profesor de la asignatura, asi como también la supervision de estos
e infraestructura, con el fin de evitar situaciones de riesgo para los estudiantes.

El profesor de la asignatura serd responsable de la totalidad del desarrollo de su clase
ya sea en espacio abierto designado para la ejecucion de ella o en el aula, segun lo
planificado. Una vez que la clase de educacion fisica finalice los estudiantes deberan
considerar las siguientes disposiciones:

a. Losestudiantes de deberan presentarse con el buzo institucional desde la casa.

b. Podran asearse posterior a las clases, para su aseguramiento deben traer sus
utensilios de higiene los cuales son de caracter obligatorio.

c. Los estudiantes deben presentarse con una bolsa de aseo que debe incluir los
utiles solicitados por el establecimiento. para su aseo personal y recambios de
vestimenta correspondiente.

10
# ey 19712/2001: Ley del deporte https:/ /www.leychile.cl/Navegar?idNorma=181636
30

Ley 20606/2012: Sobre composicién nutricional de los alimentos y su publicidad
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1041570
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d. Conrespecto al etiquetado, cada prenda debera estar debidamente marcada con
nombre, apellido y curso del estudiante, de tal manera que su identificacion en
caso de pérdida sea efectiva.

e. Enaquellas situaciones que se realice alguna actividad institucional en la que los
estudiantes concurran con otra vestimenta diferente al buzo y deban realizar su
clase de educacion fisica durante la jornada escolar, los estudiantes deberan
traer su uniforme deportivo y proceder a cambiar su vestimenta en el
establecimiento educacional.

El docente llevara un registro en cuanto a habitos de higiene, cumplimiento de los
habitos de aseo, asistencia regular a las clases, uso del uniforme deportivo y presentacion
personal adecuada.

DE LA NO PARTICIPACION REGULAR DE LA CLASE

Es importante senalar que las clases de educacion fisica tienen la misma relevancia y
exigencia que el resto de las asignaturas y que nuestros estudiantes valoran el trabajo
creativo e intelectual del sector artistico y deportivo, pues aportan igualitariamente para
su formacion integral, dado esto, se espera que los estudiantes cumplan las normas de
comportamiento y logren un adecuado aprovechamiento de las actividades.

En aquellos casos en que se vean imposibilitados de participar en la clase de educacion
fisica, se hanfijado las siguientes disposiciones:

a. Los estudiantes que presenten comunicacion escrita del apoderado,
justificando un impedimento para poder participar de las actividades fisicas
de clase de la asignatura de educacion fisica, quedaran eximidos por ese dia
de participar en forma activa de ella.

b. De los estudiantes que, en forma reiterada, es decir, por segunda clase
consecutiva se presentan con un justificativo por parte del apoderado para no
participar de las actividades fisicas por problemas de salud, se les solicitara un
certificado médico. Este certificado médico debe especificar: diagndstico,
tiempo de reposo sin actividad fisica, nombre y especialidad del profesional y
firma.

c. Cualquier estudiante que por licencia médica prolongada o que se encuentre
no apto para realizar algun tipo de actividad fisica, segun certificado médico, u
otro motivo se les evaluara y calificard de acuerdo con el reglamento de
evaluacion, calificacion y promocidn del establecimiento. Estos trabajos y/o
evaluaciones seran coordinados por el profesor de la asignatura y realizados
en el lugar que el establecimiento indique para esto.

d. Sielestudiante, en casos fortuitos o de fuerza mayor, debiera ser retirado del
establecimiento, se privilegiara el término de su clase, indicando al apoderado
esperarlo en la recepcion, con el fin de no interrumpir su proceso de
aprendizaje.

Pagina 37 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagdgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

ARTICULO 19. EVALUACION DIAGNOSTICA

En ciertas situaciones el establecimiento podra sugerir una evaluacién diagnostica
frente a dificultades para el aprendizaje u otros. Dicha evaluacidn consiste en la aplicacion
de un conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacion que tienen por objeto
precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condicién de aprendizaje y de salud
del estudiante y el caracter evolutivo de éstas.

De requerirse una evaluacion diagndstica, el establecimiento podra solicitar al
apoderado realizarla con un especialista externo, con el fin de abordar el proceso de
aprendizaje del estudiante a partir de un diagnostico realizado por un profesional, siempre
en favor del interés superior del nifio, nifia y/o adolescente.

ARTICULO 20. DERIVACION A ESPECIALISTA

Cuando algun docente o directivo considere que el estudiante requiere de la atencion
de un especialista, el establecimiento evaluara el caso a través de una entrevista con
apoderadoy estudiante donde se solicitara la atencion por parte de un especialista externo
segun corresponda, en casos de:

- Dificultades de aprendizaje.

- Problemas conductuales.

- Cambios emocionales.

- Problemas de salud fisica

- Inasistencia prolongada sin justificacion.

- Dificultades de interaccion social, drogas, entre otras.

ARTICULO 21. INCLUSION, ATENCION Y PROTECCION DE
ESTUDIANTES CON CONDICION TEA

Se entiende como persona con trastorno del espectro autista o persona autista®! a
aquellas que presentan una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se
manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion, reciprocidad y mantencion de la
interaccion y comunicacion social al interactuar con los diferentes entornos, asi como

MAURICIO FARIAS ARENAS, Circular N°586 Aprueba circular gue imparte instrucciones referidas a la promocion de la inclusion a estudiantes con
TEA, cit., p. 9.
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también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad
significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona.

En el contexto educativo se califica como una necesidad educativa especial, de caracter
permanente, toda vez que implica la presencia de barreras para aprender y participar, las
que no pueden ser resueltas a través de los medios y recursos metodologicos que
habitualmente utiliza el docente para responder a las diferencias individuales de sus
estudiantes y que requieren, para ser atendidas, de ajustes, recursos y medidas
pedagogicas especiales o de caracter extraordinario, distintas a las que requieren
comunmente la mayoria de los estudiantes®?.

Si bien existe un acuerdo internacional sobre el uso del término trastorno del espectro
autista, el establecimiento respetuosamente utilizara indistintamente los términos

» o«

“condicion del espectro autista”, “con trastorno del espectro autista” y “autista”.

A. DIAGNOSTICO EN EL CONTEXTO EDUCATIVO

En el contexto educativo y de acuerdo con la Ley de Autismo, se establece que, el
trastorno del espectro autista corresponde a una condicion del neurodesarrollo por lo que
debe contar con un diagndstico que lo certifique.

Nuestros parvulos y estudiantes con trastornos del espectro autista deberan contar
con alguno de los siguientes diagndsticos:

i.  Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de
discapacidad, en conformidad a la Ley N°20.422.

ii.  Evaluacion diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y
82, y en los Titulos | y Il del Decreto N°170, de 2009, del Ministerio de
Educacion.

iii.  Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneoy competente,
proveniente ya sea del sistema de salud publico o del sistema de salud privado,
de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

DISPOSICIONES REFERIDAS A LA ATENCION DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA.

La normativa menciona que una comunidad educativa inclusiva es aquella que adopta las
medidas necesarias para facilitar la realizacion personal y social, favoreciendo la
reduccion de toda forma de discriminacion y exclusion, con el fin de conseguir la plena

32 SEBASTIAN IZQUIERDO RAMIREZ, Circular n°482. Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimi Edncacionales de
Enseiianga Bdsica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado, Superintendencia de Educacién, Santiago, 2018, fecha de consulta 11 marzo
2024, en https:/ /www.supeteduc.cl/wp-content/uploads/2018/06/CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-
REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIONALES-ENSE%C3%91ANZA-B%C3%81SICA-Y-
MEDIA..._opt.pdf.

Pagina 39 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

participacion, el aprendizaje y el progreso de los parvulos y estudiantes, especialmente de
aquellos y aquellas pertenecientes a los grupos mas vulnerables, que, por sus
circunstancias fisicas y psiquicas, o por cualquier otra situacion personal, familiar, social,
cultural o econdmica, puedan ser susceptibles de recibir un trato discriminatorio.

En atencidén a las caracteristicas particulares que implica la atencién de parvulos y
estudiantes con trastorno del espectro autista de nuestro colegio, se ha realizado los
siguientes ajustes:

i.  Regulacidn, através de una seccion en el reglamento, que regula la promocion de
la inclusidn, la atencidn integral y la proteccién de los derechos de parvulos y
estudiantes con trastorno del espectro autista.

ii. Ajustes en derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa,
regulaciones técnico-administrativas sobre estructura y funcionamiento general
del establecimiento, convivencia escolar, disciplina e instancias de participacion,
entre otros.

iii. Considerado la diversidad de sus estudiantes, se aborda las desregulaciones
emocionales y conductuales, a través del plan de acompafiamiento, protocolo
DEC y otras instancias internas que el colegio promueve.

iv.  Accién preventiva: Se diagnosticara para identificar elementos contextuales,
sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar de un o una parvulo o
estudiante autista en el espacio educativo, con el propésito de precaver episodios
de desregulacion emocional. Lo sefialado podra ser abordado a través de
acciones, estrategias, capacitaciones, charlas y /o campafas preventivas
institucionales.

v.  Accidn reactiva o de respuesta: El colegio planificara acciones a desplegar en la
respuesta a situaciones de mayor vulnerabilidad emocional manifiestas por parte
de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden gatillar o
que gatillen conductas desafiantes para sumanejo, dada su naturaleza, intensidad
o temporalidad. Lo sefalado podra ser abordado a través del plan de
acompafamiento emocional y conductual, el uso de protocolo DEC y otras
acciones que se estimen necesarias.

vi.  El Colegio provee espacios que permiten educar en el respeto y valor de la
diversidad, la igualdad de trato, la sana convivencia escolar, la valoracién y
visualizacion de las diferencias con el fin de promover la erradicacién de todo tipo
de violencia fisica y psicoldgica, a fin de hacer de la escuela un lugar seguro y de
encuentro entre personas distintas.

vii. El Colegio, envirtud del principio de diversidad, promueve la formacion ciudadana
con el fin de fomentar la participacion de sus estudiantes en la sociedad a través
de la participacion de nuestros estudiantes en las actividades de ambito cultural,
deportiva y recreativa que se realizan tanto dentro como fuera de nuestras
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dependencias, asi como también su derecho a asociarse entre ellos, a través del
Centro de Estudiantes u otros similares.

viii.  Enaquellas situaciones que amerite la administracion de farmacos, de acuerdo a
la prescripcion médica y diagndstico emitido por un profesional de la salud, el
establecimiento entregara los apoyos necesarios para asegurar una plena
inclusion, tanto en el aula como en sus actividades académicas.

ix.  Con el fin de facilitar los ambientes de aprendizaje que permitan atender las
necesidades educativas especiales y promover el desarrollo de habilidades
emocionales y sociales, el Colegio propiciar iniciativas de apoyo biopsicosocial y
de atencion diferenciada, tanto en actividades curriculares como
extracurriculares.

X.  El Colegio promueve formas adecuadas de asistencia y apoyo estudiantes con
discapacidad o necesidades educativas especiales permanentes con el fin de
asegurar su acceso a la informacién en todo el proceso educativo.

xi.  ElColegio dispondra carteles, u otros formatos de comunicacion en los cuales se
sefale que los estudiantes con trastorno del espectro autista deben recibir un trato
digno y respetuoso en todo momento y en cualquier circunstancia, debiendo
adoptarse un lenguaje claroy sencillo en su atencion.

xii.  Durante los dos primeros meses de cada afo escolar, el Colegio difundird una
circular o comunicado a los padres, madres y/o apoderados que indique que las
personas con trastorno del espectro autista deben recibir un trato digno y
respetuoso entodo momento y en cualquier circunstancia, y que respecto de ellas
debe adoptarse un lenguaje claroy sencillo en las atenciones que se les brinden.

xiii.  El Colegio adopta medidas para la adecuada formacion de sus funcionarios,
profesionales, técnicos y auxiliares, para la debida proteccién de la integridad
fisica y psiquica tanto de estudiantes como de integrantes de la comunidad
educativa, pudiendo ser a través de charlas, jornadas, talleres, capacitacion u
otras similares.

xiv.  El Colegio dispondra de un protocolo elaborado por el Ministerio de Salud, que
tiene por objetivo que los parvulos y estudiantes con sospecha de trastorno del
espectro autista sean derivados al establecimiento de salud correspondiente para
su proceso de diagnéstico.

ARTICULO 22. EMISION DE INFORMES

INFORME DEL ESTABLECIMIENTO

La emision de informe por parte del centro educativo se realizara solo si es solicitada
en forma escrita al establecimiento. El apoderado titular y/o instituciones garantes de
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derechos solicitaran en forma escrita, canalizado dicha solicitud a través del profesor
jefe, quién remitird a Coordinacién de Convivencia y Bienestar, segun el ciclo, con un
periodo minimo de antelacion de 7 dias habiles.

INFORME DE PROFESIONALES EXTERNOS

El establecimiento podra solicitar al apoderado certificado entregado por el
especialista que acredite que el estudiante se encuentra bajo tratamiento, considerando
a los siguientes profesionales:

- Profesionales del area biomédica: neurdlogos, neuropsiquiatra y psiquiatras,
fonoaudiologo.

- Profesionales del area de las ciencias sociales: psicélogos, psicopedagogos,
educadores diferenciales, terapeuta ocupacional.

- Otros profesionales.

En el caso de que el estudiante esta asistiendo a algun programa externo también se
debe certificar indicando: nombre de la institucion que presta el servicio, nombre del
paciente, fecha de inicio y término del tratamiento (dependiendo del profesional) y
diagnostico, con el fin de establecer trabajo colaborativo en apoyo al estudiante y
mantener reuniones de trabajo y consulta de ser necesario.

La actualizacién de los antecedentes, entregado por especialistas externos, debe
realizarse anualmente, es decir, al inicio de cada afo escolar, debiendo el apoderado
entregar la informacién al establecimiento educacional.

Unavezterminado el tratamiento, se debe entregar al establecimiento uninformefinal,
en el cual se reporte el diagndstico del estudiante, conclusiones generales y sugerencias
tanto a la familia como al establecimiento, con el propdsito de salvaguardar el bienestar
del estudiante.

Creemos importante que la respuesta educativa que reciban nuestros estudiantes por
parte del establecimiento sea lo mas ajustada a sus necesidades, es por esto, que el
adecuado diagndstico y tratamiento es responsabilidad de los padres y/o apoderados.
Frente a situaciones en las que el colegio denote que no se esta abordando, podra ser
denunciada conforme al procedimiento establecido en el protocolo de actuacion de
vulneracion de derechos.

ARTICULO 23. ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Son aquellas actividades que tienen por finalidad entregar espacios de participaciony
aprendizaje formativo para los estudiantes. Estas pueden ser, artisticas, cientificas,
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deportivas y/o culturales y se desarrollen fuera del programa comun de estudio, en
horarios extraescolares.

Se informara al apoderado y a los estudiantes oportunamente las actividades que el
establecimiento pone a su disposicién, asi como los horarios y dias en que se
desarrollaran. En caso de requerir autorizacion del apoderado para la participacion del
estudiante en la actividad, se enviara una circular para que sea completada, firmada y
devuelta al establecimiento dentro del plazo que se sefiale para ello.

En el establecimiento, se podran realizar los sabados actividades planificadas y de
libre eleccion, autorizadas previamente por la Direccion del recinto educativo.

Conrespecto a la participacion en estas actividades, se espera de los estudiantes:

— Asistenciay puntualidad al horario establecido.

— Cuidar del material entregado.

— Atender a las exigencias dadas por docente a cargo de la actividad.

— Mantener conductas de respeto, ante sus compaferos y otras personas que
participen en la actividad, o cuidado de los participantes.

— Cautelar que las expresiones y vocabulario ofensivo o fuera de un contexto
educacional.

— Cuidar del entorno, infraestructura y dependencias del lugar en que se realice
la actividad.

ARTICULO 24. TERAPIAS HOLiISTICAS®®

En estas terapias, también llamadas “complementarias y/o alternativas” podemos
encontrar la homeopatia, acupuntura, naturopatia, fitoterapia, medicina floral,
hidroterapia y aromaterapia, entre otras, y son consideradas adicionales a los
tratamientos clinicos. La aplicacion de estas terapias, son un derecho preferente de los
padres de tratar a sus hijos bajo las creencias que estimen convenientes, sin embargo, si
estas terapias no son efectivas, y si la problematica del estudiante persiste y/o altera el
correcto proceso pedagogico, y/o pone enriesgo la integridad fisica de si mismo o de otros
miembros de la Comunidad Escolar, el establecimiento respetarala decisidn de los padres
y paralelamente iniciard los procesos formativos, disciplinarios y sancionatorios
estipulados en el presente reglamento.

33 Ley 21164, Consumo de medicamentos para tratar trastornos de

conductahttps:/ /www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1133140
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TITULO IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 25. SUSPENSION DE ACTIVIDADES

Esta se refiere a cuando el establecimiento deba suspender alguna actividad
académica, extracurricular y/o modificar alguna de las fechas establecidas en el
calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor como por ejemplo condiciones
de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales, paros u otra
situacion de similar naturaleza. La suspension de las actividades académicas implica que
los estudiantes no asistan a la actividad y/o establecimiento educacional, ya sea un dia
completo o una parte de la jornada y la informacidn relacionada a esta suspension sera
entregada a toda la comunidad educativa a través del medio de comunicacién oficial
usado por el establecimiento, pudiendo ser via agenda, publicacién en pagina web,
mediante correo electrénico institucional y/o carteles expuestos en puertas o paneles del
establecimiento.

La Direccion del establecimiento dispondra la suspension de la actividad y la
comunicara por la via mas idonea, a través de envio de comunicacioén escrita, circular o
aviso publicado en dependencias del colegio o pagina web, o bien, a través del teléfono o
medios electrdnicos si la urgencia lo amerita.
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ARTICULO 26. ORGANIGRAMA

Colegio Universitario
El Salvador

|

ARTICULO 27. ROLES
DOCENTES

Es un profesionaltituladoy calificado en el sector, subsector o especialidad a impartir,
responsable de guiar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, transmitir valores y
promover el desarrollo y crecimiento de los estudiantes, entre ellos se encuentran los
Docentes, Educadoras de Parvulo y Educador diferencial (para educacion basica).

DIRECTIVOS

Elrol principal del equipo directivo es gestionar su establecimiento, es decir, conducir
y liderar el proyecto educativo institucional, ademas de gestionar administrativa y
financieramente el establecimiento de acuerdo con la normativa vigente. De acuerdo con
lafuncion que desempefieny las competencias requeridas para su ejercicio, forman parte
del equipo directivo: Directora, Coordinadora UTP, Encargados de Convivenciay Bienestar
y Administrador general.

ASISTENTES DE LA EDUCACION
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Son asistentes de la educacion, los funcionarios que colaboran en el desarrollo del
proceso de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes. Aportan a la prestacién del
servicio educacional, a través de funciones de caracter profesional distintas de aquellas
establecidas en el Estatuto Docente. De acuerdo con la funcién que desempefieny a las
competencias requeridas para su ejercicio, se clasificaran en las categorias: profesional,
técnica, administrativa y auxiliar.

ARTICULO 28. RELACIONES CON LA FAMILIAY LA COMUNIDAD

RELACIONES CON LA FAMILIAY COMUNIDAD EDUCATIVA

El estilo de convivencia pascual que anhelamos vivir entre nosotros nos exige una
actitud tolerante frente a las legitimas diferencias individuales, dentro del marco de
nuestro proyecto educativo. Esto incluye respetar las formas de ser, actuar y pensar
distintas a las propiasy, la capacidad de enfrentar positivamente los desacuerdos.

Las disposiciones que regulan la relacion del establecimiento con la familia y
comunidad educativa tienen como proposito velar por el bienestar personal, bien comun
y prestigio del recinto educativo. Para lograr una sana convivencia y buen trato es
necesario mantener las siguientes conductas:

a. Respetarlas normas establecidas por lainstitucidn educativa.
b. Cumplir con los objetivos propuestos para las actividades educativas.

c. Conservar la calidad de los bienes, recursos, lugares y servicios puestos a su
disposicion para su uso.

d. Mostrar un trato respetuoso tanto con sus pares como con las personas que
estan en su entorno. No discriminando a ningun integrante de la comunidad,
por caracteristicas fisicas, procedencia social, situacion economica, religion,
opinién politica, orientacidn sexual, identidad de género, nacionalidad, por sus
capacidades diferentes, condiciones fisicas, embarazo, paternidad o
maternidad temprana o cualquier otra circunstancia, entre otras.

e. Utilizar un lenguaje y modales de trato cortes, libres de groserias y malas
actitudes. No se permitira agredir psicolégicamente, amedrentar, amenazar,
chantajear, intimidar, hostigar, acosar, hacer gestos groseros o burlarse de
cualquier miembro de la comunidad educativa, tanto de manera presencial
como por medio de plataformas digitales.

f. Respetar la integridad sexual, que implica no mantener conductas de acoso o
ataque de connotacion sexual (con o sin contacto fisico), aun cuando no sean
constitutivos de delito.
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Mostrar una conducta de acuerdo con los valores del colegio, que implica el no
engafar, avalar la mentira, hurtar y/o, robar.

Brindar un trato digno, que implica el no amenazar, atacar, injuriar, exhibir,
transmitir, difundir y/o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa a través de cualquier tipo de redes
sociales, teléfonos u otro medio de difusion, virtual o electrénico, difundiendo
conductas de maltrato por estos medios.

Mantener buenos habitos para la salud, que implica no portar y/o consumir
alcohol, tabaco u otras drogas al interior del colegio o en actividades
educativas o de caracter institucional desarrolladas fuera del mismo.

Las relaciones se sustentaran en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y
estamentos de la comunidad educativa.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza

RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON OTRAS INSTITUCIONES

El establecimiento se relaciona con las siguientes instituciones que constituyen las
redes de apoyo:

a.

O.P.D 0 OLN: La Oficina de Proteccién de Derechos de Infancia u Oficina Local
de la Nifiez respectiva. Se encarga de brindar proteccion integral a nifos, nifias
y/o adolescentes y sus familias, cuando se encuentran en situacién de
exclusién social o vulneracion de sus derechos.

CESFAM: Esta area busca mejorar el nivel de salud mediante politicas
vanguardistas a través de acciones integrales, oportunas, proactivas, de
calidad y resolutivas, que favorezcan la promocion, el autocuidado y la
satisfaccion de necesidades sanitarias, basado en el respeto mutuo vy la
responsabilidad compartida.

COSAM: El Centro de Salud Mental es una unidad de salud comunitaria,
publica y gratuita, que brinda atencion ambulatoria de especialidad en salud
mentaly psiquiatria a personasy familias con problemasy trastornos mentales
de moderada a alta complejidad, en todas las etapas del ciclo vital.

SENDA: Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, es una institucion dependiente del Ministerio del Interior, su
misién es implementar las politicas publicas en torno al problema de las
drogas y prevenir el consumoy trafico de sustancias ilicitas en el pais.
JUNAEB: La Junta Nacional de Auxilio Escolary Becas es una institucion publica
del Estado de Chile que vela por “hacer efectiva la igualdad de oportunidades
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ante la educaciéon de nifos y jévenes en condicién de vulnerabilidad
econoémica”.

f. PDI: La Policia de Investigaciones de Chile es la policia civil investigativa de
Chile. Ante ellos se pueden presentar denuncias.

g. CARABINEROS DE CHILE: Es una institucion policial técnica y de caracter
militar, que integra las fuerzas de ordeny seguridad de nuestro pais.

h. HOSPITAL: Cuenta con atencién de urgencia, consulta de Especialistas
Ambulatoria y atencion de Hospitalizados, donde se atienden principalmente
estudiantes de la comunay derivados de diferentes areas del pais.

ARTICULO 29. MECANISMOS DE COMUNICACION

Los medios y/o formas de comunicacion entre los distintos integrantes de la
comunidad educativa de nuestro establecimiento para enviar informaciéon o recibir
solicitudes, consultas y reclamos es el siguiente:

a. Comunicacion del establecimiento con el apoderado.

El equipo directivo del establecimiento, asi como los funcionarios de este se
comunicaran con el apoderado a través de la agenda escolar, correo electrénico, sistema
de gestidn escolar, entrevistas personales, telefénicamente, la pagina web, circulares y
carta certificada, informacion que quedara registrada en el libro correspondiente. El
apoderado siempre debera dar respuesta a la comunicacion recibida a través del mismo
medio de comunicacion.

b. Comunicacion con el estudiante.

El establecimiento entregara a cada estudiante una agenda escolar, medio por el cual
podra recibir informacion relacionada a su proceso escolar u otros asuntos.

La agenda escolar es un documento oficial y obligatorio del Colegio. Cada estudiante
es responsable de mantener en 6ptimas condiciones el estado de ella durante todo el afo.
Por lo mismo, no esta permitido presentarse al Colegio sin su agenda y/o mantenerla
deteriorada.

También se establece como medio de comunicacion oficial, las entrevistas
personales, correo electrénico institucional y las herramientas de Microsoft teams, con el
fin de entregar informacion de asuntos académicos. En los casos de los estudiantes de los
cursos de play Group hasta 6° basico el correo electronico sera administrado por su
apoderado. Y, desde 7° basico hasta IV medio, serd el estudiante quien administre su
cuenta de correo electrénico.

c. Comunicacion del apoderado con el establecimiento.

Cuando la comunicacion es de caracter informativo, debe dirigirse en primer lugar al
profesor jefe o de asignatura por medio de la agenda escolar y/o correo electronico
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institucional del profesor, quien derivara la situacion con el funcionario respectivo, en caso
de ser necesario.

En el caso de requerir una cita a reunion, el apoderado debera solicitar entrevista,
dentro del horario laboral del funcionario para exponer su situacion, dependiendo del
tema, este podra ir dirigido a Inspectoria, Encargados de convivencia escolar, u otro
profesional de los equipos de apoyo.

Finalmente, si aun no ha logrado resolver dicha situacién, debera solicitar entrevista
con Direccion del establecimiento.

De toda reunidn se levantara acta, la que debera ser firmada por los participantes. En
caso de que alguno se negase a firmar, se dejara constancia mediante firma por algun
testigo mayor de edad el hecho de la negativa a firmar.

CANALES QUE NO FORMAN PARTE DEL MECANISMO DE COMUNICACION OFICIAL

Con respecto a la vinculacion del personal docente con estudiantes en las redes
sociales, se sefala lo siguiente:

Las redes sociales solo serviran como medio informativo del Colegio hacia la
comunidad escolar. Pero no esta permitido mantener contacto con los estudiantes a
través de las redes sociales, como tampoco, concertar entrevistas o informar de
actividades pedagogicas por medio de alguna de estas plataformas de manera personal.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

ARTICULO 30. INGRESO DE ADULTOS AL ESTABLECIMIENTO

Con el fin de otorgar un razonable grado de seguridad y proteccion a los estudiantes,
todo adulto, que no sea trabajador del establecimiento, debera cumplir los siguientes
requerimientos:

a. En la recepcion del establecimiento, el adulto debera dejar registrado sus
datos en el libro respectivo, y esperar en ese lugar hasta ser atendido,
respetando los tiempos de los funcionarios

b. En caso de haber sido citado por un funcionario del establecimiento, debera
informar en la recepciény esperar a ser atendido.

c. En caso de solicitar entrevista sin previo aviso, deberd consultar por la
disponibilidad de los funcionarios respectivos, y en caso de no poder ser
atendido, debera solicitar una entrevista formalmente.

d. Los apoderados podran obtener toda la documentacion de sus hijos. En casos
en que los padres no sean los apoderados titulares, podran acceder a esta
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documentacion, excepto cuando este derecho sea restringido mediante una
orden judicial.

e. Sieladulto se encuentra en estado de haber consumido alcohol o drogas, o se
muestra agresivo, no se permitira su ingreso al establecimiento. Se le advertira
por un funcionario que no puede entrar, y si no se retira se llamara a
Carabineros.

ARTICULO 31. SALUD DEL ESTUDIANTE

FICHA DEL ESTUDIANTE

En el momento de la matricula, se registrara informacion en la ficha personal del
estudiante respecto a su salud, contacto en caso de emergencia y seguro escolar, para
que el establecimiento gestione asistencia en los casos que sea necesario. Es importante
completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda escolar. Es
deber del apoderado mantener esta informacion actualizada, informando sobre cambios
que tengan relacion de enfermedades, tratamientos, alergias, teléfonos de contacto,
seguro escolar, u otros relacionados a la salud del estudiante.

En el caso que un estudiante requiera consumir algun medicamento, el apoderado
debera informar al establecimiento por escrito de este tratamiento, el que debe incluir los
datos del estudiante, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion del
tratamiento, adjuntando el certificado médico correspondiente.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Ningun trabajador del establecimiento, que no sea el encargado de enfermeria,
podra suministrar medicamentos a estudiantes. Esta administracién de medicamentos
se realizara en los siguientes casos:

— Enfermedades de alto contagio en educacién parvularia y siempre que reuna los
requisitos establecidos el presente reglamento.

— Tratamiento farmacoldgico por alguna patologia, con autorizacién médica
respectiva.

En el caso que un estudiante requiera la administracion de algin medicamento, ya sea
permanente o transitorio, el apoderado debera informar al establecimiento por escrito de
este tratamiento.

El Colegio adoptara medidas se seguridad en la administracion del farmaco, tales
como:
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a. Entregar la receta con nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion
del tratamiento. Esta puede ser fotocopia.

b. Adjuntar el certificado médico correspondiente y la indicacion médica de
suministro de medicamento. Esta puede ser fotocopia.

c. El medicamento debe venir en su envase original y rotulado con el nombre y
curso del estudiante.

d. En el caso de los tratamientos para el Déficit Atencional, la receta debe ser
entregada cada afo, aunque sea el mismo medicamento.

e. Sedebe avisara Enfermeria en caso de suspension de tratamiento o cambio de
medicamento, adjuntando indicacion médica.

En el caso de no cumplir con los senalado previamente, la enfermera no podra
administrar el medicamento que requiera el estudiante. Ademas, el adecuado
seguimiento de un tratamiento, tanto en la administracion de farmacos como la asistencia
a control médico para evaluar el progreso es de responsabilidad de los padres y/o
apoderados. Ante aquellas situaciones que el establecimiento detecto una desatencion
medica reiterada podra ser denunciada ante los tribunales de justicia por el
establecimiento, conforme al procedimiento establecido en el protocolo de actuacion de
vulneracioén de derechos.

SEGURO ESCOLAR

El seguro Escolar se entiende como un conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas a la prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la
comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y
obligaciones. Este seguro protege a todos los estudiantes regulares de establecimientos
reconocidos por el Estado y su cobertura cubre accidentes que sufran a causa o con
ocasién de sus estudios en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el
establecimiento educacional.

Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos
que el accidente, debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las
cercanias de un centro de atencion privado o bien, requiera una prestacion que solo esté
disponible en unainstitucion de salud privada.

El establecimiento solicitara la informacidn necesaria a cada apoderado con el fin de
conocer cdmo actuar ante la activacion del seguro escolar, independientemente de las
alternativas con las que cada establecimiento educacional y cada familia cuenta para
actuar frente a un accidente. En aquellos casos en que padres y/o apoderado decidan la
contratacion de un seguro escolar particular, dicho seguro es separado del que ofrece el
Estado. El seguro escolar establecido por ley otorga a todos los estudiantes atencion
médica gratuita en establecimientos publicos, por lo que contratar y hacer uso de un
seguro adicional privado es algo completamente opcionaly voluntario.
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Ante un accidente, estara obligado a denunciar el Director del establecimiento
educacional, tan pronto como tenga conocimiento de su ocurrencia. Teniendo la
oportunidad de levantary firmar el acta del seguro escolar, para que el estudiante presente
la declaracion individual de accidente escolar ante el servicio de salud correspondiente.

ARTICULO 32. USO DE UNIFORME

DISPOSICIONES GENERALES

El establecimiento educacional acuerda que el uso de uniforme escolar es
obligatorio, los cuales podran adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
familiar, sin la obligacion de adquirirlos en una tienda o proveedor especifico, ni tampoco
se exigen marcas. La Direccion del establecimiento podra eximir a estudiantes por un
determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar, en caso de excepcién
y debidamente justificadas por los padres o apoderados.

Las familias deben conocery adherirse al Proyecto Educativo del establecimiento que
han elegido para sus hijos y respetar lo estipulado en el Reglamento Interno, sin embargo,
en ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar afectara el derecho a la
educacion, por lo que ningun estudiante sera sancionado con la prohibicion de ingresar al
establecimiento educacional o la suspension y exclusion de las actividades educativas,
sin perjuicio que el establecimiento podrda adoptar otras medidas disciplinarias,
formativas y/o pedagogicas.

Aun cuando el uniforme escolar es obligatorio, el establecimiento dispone que:

a. Las estudiantes embarazadas® tienen el derecho a adaptar el uniforme en
atenciéon a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa del
embarazo en que se encuentre.

b. Elnifo, nifia o estudiantes trans* tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de
género, independiente de la situacion legal en que se encuentre.

c. Aaquellos estudiantes migrantes®, matriculados en el establecimiento, no les
sera de impedimento, en el primer afio de su incorporacion al sistema escolar,
que no cuenten con uniforme escolar, tomando en consideracion la necesidad
de las familias de establecerse en Chile en una primera etapa.

3 Resolucion Exenta 0193, mar 2018; Circular normativa sobre alumnas embarazadas, padres y madres estudiantes, pagina 15
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads /2018 /03 /REX-N%C2%BA-0193- APRUEBA-CIRCULAR-NORMATIVA-SOBRE-

ALUMNAS-EMBARAZADAS-MADRES-Y-PADRES-ESTUDIANTES.pdf

Y- ES FUDIAI\ TES- FRANS EN-EI1.-%C3%81MBITO-DE-TLA- ]:DUC['\CIO/UC3U/093I\ A b()S FENEDORES pdf
36

ORD n°0894 noviembre 2016: Instruye i mgrem permanencia y ejercicio de los derechos de los estudiantes migrantes, pagina 3
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UNIFORME REGLAMENTARIO

UNIFORME ESCOLAR

Educacion
Inicial

ENSENANZA
BASICA Y MEDIA

ESTUDIANTES
Polera institucional color burdeo cuello polo o pique
Polerdn y pantalon de buzo gris con burdeos institucional.
Zapatillas blancas o negras con cierre velcro
En época de calor se acepta calzas o short burdeos institucional.
Mochila o bolso colegial.
Pinches, elastico, cintillo, colet u otros accesorios para el cabello
color burdeos o gris.
PRE KINDER y KINDER: Delantal cuadrillé azul para las alumnas 'y
cotona beige para los alumnos, abotonada adelante, con una cinta de
colorverde en el pufio izquierdo, y cinta de color rojo en el pufio
derecho.
PLAY GROUP: delantal cuadrillé azul para las nifias y cotona color
beige para los nifios.

Invierno

Parka/polar/chaqueta de color burdeos, sin disefio.
Bufanda, cuello, gorro lana, guantes de color burdeos.
Panty tradicional o de lana.

Botin colegial color oscuro o negro.

Botas de agua color oscuroy sin disefio (solo dias de lluvia).

* Los zapatos o zapatillas estilo formal estan autorizados. NO las zapatillas
deportivas.

* Los estudiantes usan el uniforme oficial, que es el buzo del colegio, todo
el ano.

Polera piqué institucional color gris, manga corta o larga, segun la
estacion, e insignia bordada.

Sweater gris institucional.

Falda escocesa para alumnas (largo tres dedos sobre la rodilla) o
pantalén gris de gabardina.

Pantaldn gris de gabardina para alumnos (no mezclilla).
Calcetines grises.

Zapato negro colegial.

Camiseta gris, burdeos o blanca y Beatle gris o burdeos.

Mochila o bolso colegial (no morral, ni carteras).

Delantal cuadrillé azul (aplica s6lo a alumnas de 1° a 4° basico).
Cotona color beige (aplica s6lo a alumnos de 1° a 4° basico).
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UNIFORME
DEPORTIVO
UNISEX
*desde 1°
basicoa lV
medio

— Delantal blanco para laboratorio de ciencias (aplica soélo a
estudiantes de 5to basico a 4to medio).

Invierno

— Parkay/o polar institucional.

— Bufanda, cuello, gorro lana, guantes de color gris o burdeos.

— Pantytradicional o de lana.

— Botin colegial color oscuro o negro.

— Botas de agua color oscuro y sin disefio (sélo dias de lluvia).

* Los zapatos o zapatillas estilo formal estan autorizados. NO las zapatillas
deportivas.

— Buzoinstitucional (polerény pantalon).

— Polerainstitucional.

— Shortocalzainstitucional (no se permitiran buzos recortados sin basta).

— Calcetines deportivos.

— Zapatillas deportivas (No de lona, cafia alta u otro que pueda afectar el
desempefio de la actividad fisica o provocar lesiones. No se permiten
zapatillas con colores fluorescentes o muy llamativos).

— Bloqueador solar.

— Jockey o gorro para el sol.

* en actividad de Presentacion de Gimnasia, solo se permite uso de

zapatillas blancas.

Es importante tener en consideracion las siguientes indicaciones:

Toda prenda del uniforme debera mantenerse limpia, en buen estado y
claramente marcada con nombre, apellido y curso del estudiante.
Cuando un estudiante tenga que asistir al establecimiento con alguna
prenda que no corresponde al uniforme, debera solicitar el permiso
correspondiente a través de una comunicacion del apoderado.

Alos estudiantes que les sea sorprendidos asistiendo, sin autorizacion, con
algun accesorio y/o prenda no mencionada previamente, se les solicitara
el retiro de este por el profesor jefe, profesor de asignatura o inspector,
dejando registro en el libro de clases. Las prendas seran entregadas en
Inspectoria quien citara al apoderado para entregarselas.

En el caso de las damas y varones deberan usar el uniforme oficial en
asambleas oficiales, de manera especial, Ceremonia de cambio de
Portaestandarte y Graduacidn, y/o actividades de representacion del
colegio.

Presentarse con cotona o delantal, estudiantes de playgroup a 4° basico.
Presentarse con delantal blanco, en el laboratorio de ciencias, estudiantes
de 5to basico a 4to medio
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g. Se debe respetar el uso del uniforme institucional descrito, por lo que no
esta permitido el uso de:
— Pantalones segun modas (bajo caderay sin basta) y/o prendas de
otros colores
— Buzo deportivo en dias que no corresponda o sin él cuando
corresponda
— Elpolerén de buzo de Educacion Fisica con el uniforme cotidiano
h. A los estudiantes de IV medio se les autorizara el uso de un polerén
diferente al polerdn oficial del colegio. Ademas de autorizar el uso de ropa
de calle al regreso de las vacaciones de septiembre, en el cual se exigira
que la vestimenta sea decorosa y recatada, por lo que no se aceptaran
transparencias, escotes pronunciados, shorts o pijamas.
i. LaDirecciondel Colegio, autorizara el uso de ropa de calle llamado “dia de
las pilchas”, segun programacion acordada con el Centro de Estudiantes.
No se aceptaran transparencias, escotes pronunciados, shorts, pijamas u
otros. Cuando el “dia de las pilchas” coincida con la clase de Educacion
Fisica y /o los talleres deportivos, la ropa debe ser adecuada para la
actividad, es decir usar ropa deportiva.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagdgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefanza.

ARTICULO 33. PRESENTACION PERSONAL

Los estudiantes deben mantener una presentacion acorde a sus actividades
escolares, manteniendo las siguientes indicaciones:

a. Presentarse, las mafanas, aseadosy con ropa limpia.

b. Asistir sin joyas, anillos, brazaletes, aros, piercing, expansiones en el rostro o
cuerpo, exceptuando aros pequenfios y discretos, pegados a la oreja.

c. Concurrir sin ningun tipo de maquillaje en el rostro, ufas largas y/o con
esmalte.

d. Con respecto al cabello, debe estar tomado y bien peinado, no se permiten
mechas tinturadas de un color de fantasia, ni dreadlock o trenzas bahianas.

e. Respecto de los alumnos asistir afeitados, es decir sin bigotes y/o barba.

f. Con respecto a otros accesorios, no estd permitido el uso de panuelos,
mufequeras, jockey, cinturones metalicos y/o de colores.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagdgicas y/o disciplinarias
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establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefanza.

ARTICULO 34. ASISTENCIA

RECEPCION DE LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes de 1° a IV medio podran ingresar al establecimiento a partir de las 7:45
hrs, supervisados por asistentes de aula u otro funcionario del establecimiento, iniciando
sus clases a las 8:00 hrs. Al momento de abrir las salas los estudiantes llevaran sus
mochilas, loncheras y articulos de estudio dentro de esta, en ningin caso podran ingresar
ala sala de clases sin la supervisién de un adulto.

Los apoderados deberan dejar a sus hijos en la puerta del establecimiento. No se
permitira el ingreso de padres a las salas de clases, salvo situaciones especiales o
actividades pedagogicas previamente autorizadas por Coordinadora UTP y/o Direccion.

El establecimiento no recibira estudiantes antes de las 7:45 hrs, lo anterior se aplica
como medida de seguridad, considerando que no hay personal que supervise a los
menores antes del horario mencionado.

ASISTENCIA A CLASES

La asistencia escolar es un elemento clave para el aprendizaje y desarrollo integral de
los estudiantes. Asistir a clases aporta al desarrollo de conocimientos, habilidades,
actitudes, habitos y responsabilidad. Es importante senalar, que “aquellos estudiantes
que tienen mejores tasas de asistencia logran una mejor comunicacion y vinculo con sus
companeros y profesores, lo que hace de la vida escolar un periodo mds grato y
constructivo™.

Los estudiantes tienen el deber de asistir a la totalidad de las clases programadas
por el colegio, en el horario establecido para cada nivel y respetando el horario de ingreso
y salida.

JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS

La educacion es un derecho de todas las personas y corresponde preferentemente a
los padres el derechoy el deber de educar a sus hijosy el Estado tiene el deber de proteger
el ejercicio de este derecho y deposita en los establecimientos educacionales cumplir el
rol de garante de derechos. Por tanto, el Colegio se asegurara de que los tutores
responsables de cada estudiante velen permanentemente por el derecho de sus pupilos a
recibir educacién, asumiendo que una inasistencia reiterativa o prolongada podria
vulnerar ese derecho. Se exigira compromiso escrito del apoderado y su incumplimiento

37 Ministerio de Educacion de Chile. (2014). Otros Indicadores de Calidad Educativa.

:/ /www.curriculumnacional.cl/inicio/recursos
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sera considerado falta grave. En caso de ausencias prolongadas sin aviso ni certificados
médicos, el Colegio podra activar el protocolo de vulneracion de derechos.

Enrelacion con las ausencias a la jornada escolar:

a. Se tomara la asistencia al inicio de la jornada escolar, las cuales quedaran
registradas en el libro de clases respectivo.

b. Todainasistencia debe ser justificada en Inspectoria por escrito, a través de
la agenda escolar y/o correo electrénico, por el padre, madre o apoderado,
indicando explicitamente el motivo de la inasistencia. Si el estudiante no
justifica a través de los medios sefialados, debera concurrir personalmente a
hacerlo en la secretaria.

c. No se aceptara justificaciones de otros familiares, ni tampoco
telefonicamente.

d. El plazo para justificar sera hasta al dia siguiente en que el estudiante se
reintegre a clases.

e. Paraser promovido se debe contar con un minimo de 85% de asistencia®. Se
aclara que, si un estudiante presenta licencias médicas, éstas no anulan las
inasistencias, solo la justifican.

f. En el caso que la inasistencia afecte el proceso evaluativo, se solicitara
justificacion de manera presencial por parte del apoderado al dia siguientey la
evaluacion correspondiente se realizara de acuerdo con lo estipulado en el
Reglamento de evaluacion, calificaciény promocion del establecimiento.

g. Lajustificacion por enfermedad o control médico que no afecte un proceso
evaluativo, se debe hacer con el certificado médico, el cual sera entregado
hasta el dia habil siguiente en que se reintegre al establecimiento. Los
certificados seran registrados en el libro respectivo.

h. Sielestudiante llega al establecimiento con un atraso de mas de 4 horas desde
el inicio de su jornada escolar, se considerara ausente en los registros de
asistencia.

La asistencia a clases es responsabilidad de los padres y/o apoderados. La
inasistencia reiterada podra ser denunciada ante los tribunales de justicia por el
establecimiento, conforme al procedimiento establecido en el protocolo de actuacion de
vulneracion de derechos.

Dto 67; Normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion

https://www.leychile.cl/NavegarridNorma=1127255
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INASISTENCIA DENTRO DE LA JORNADA ESCOLAR

Los estudiantes tienen el deber de asistir a la totalidad de las actividades curriculares,
tanto al inicio como durante toda la jornada escolar, en el horario establecido para cada
nivel. Con respecto a los atrasos se indican las siguientes disposiciones:

- No esta permitido quedarse fuera de la sala durante las clases, debiendo
ingresar a su sala respectiva.

- Todo estudiante debe ser responsable de su puntualidad al inicio de clasesy a
lavuelta de recreos.

- El establecimiento no permite a los estudiantes a salir solos de sus
dependencias durante la jornada escolar, en ninguna circunstancia.

Los estudiantes podran salir de la sala en horas de clases solo si un educador de la
comunidad lo solicita. El educador responsable debera informar en Inspectoria al
inspector de ciclo dicha situacion. Al reingresar a clases, los estudiantes deben hacerlo
con el pase que indica con quién estuvo y a la hora que se retiraron. Dichas salidas no
podran realizarse en horas de clases en que haya programada alguna evaluacion.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagdgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA A ESTUDIANTE POR AUSENCIA
INJUSTIFICADA

En el caso de ausencia prolongada de estudiantes, de ensefianza basica y ensefianza
media, en el sistema educativo, se establece el siguiente procedimiento para dar de baja
en el registro general de matricula a un estudiante que se haya ausentado de las
actividades pedagogicas de manera continuay sin causa justificada.

Para ello se seguira el siguiente procedimiento:

1- Elestudiante debe registrar una ausencia injustificada por mas de 20 dias habiles.

2- El Inspector de ciclo, el Coordinador de Inspectoria, el profesor jefe y/o
Coordinador académico, debera tomar contacto telefonico con el padre, madre
y/0 apoderado responsable del estudiante.

3- Transcurridos 10 dias habiles, contados desde el cumplimiento de los 20 dias
habiles, Sino se logra contactar al responsable del estudiante telefénicamente, se
debera enviar un correo electrénico registrado, o en su defecto se enviara una carta
certificada en el domicilio del responsable del estudiante.

4- Sitranscurre 10 dias habiles mas, contados desde la ultima gestion, El Inspector
de ciclo, el Coordinador de Inspectoria, el profesor jefe y/o Coordinador
académico, debera realizar, a lo menos, una visita domiciliaria en el domicilio del
responsable del estudiante ausente.
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5- Si los responsables del estudiante resultaren inubicables y se desconociera su
paradero, El Inspector de ciclo, el Coordinador de Inspectoria, el profesor jefe y/o
Coordinador académico a cargo de las gestiones de busqueda, debera elaborar un
informe que debera contener lo siguiente:

Nombre del estudiante

Nombre de su padre, madrey /o apoderado.

La gestion realizada.

El medio de contacto utilizado, que debera coincidir con los registros, y

En el caso de la visita domiciliaria, debera contener la fechay hora en que

fue realizada.

6- Este informe debera ser ratificado por la Direccion del establecimiento y debera
contar con los medios de verificacion que acrediten de manera fehaciente su
realizacion.

7- Este documento estara en custodia en el establecimiento, a lo menos, 3 afos.

8- Cumplidos todos estos requisitos, se podra dar de baja al estudiante en el registro
de matriculas del establecimiento.

9- Enelcasoqueelresponsable del estudiante fuera habido por medio de la llamada
telefdnica, por correo electrdnico, por carta certificada o por visita domiciliaria y
no entregue una justificacion valida por la ausencia del estudiante, se debera
activar el protocolo de vulneracion de derechos. Y no se podra dar de baja al
estudiante de los registros de matricula.

® o0 oo

ARTICULO 35. ATRASOS

Los estudiantes deberan llegar puntualmente al inicio de la jornada. Se considera
atraso el ingreso después de la hora de entrada, segln jornada y nivel de ensefanza a
cualquier actividad organizada por el colegio, tales como clases, reforzamientos,
actividades extracurriculares, entre otras. En relacion con los atrasos, se tomara la
asistencia al inicio de la jornada y se revisara ésta al inicio de cada hora de clases, las
cuales quedaran registradas en el libro de clase respectivo.

Los estudiantes deben asistir puntualmente a todas las clases del plan de estudios en
forma regular, asi como a las demas actividades escolares, y su asistencia esta
establecida por las normas ministeriales. En el caso de las actividades
extraprogramaticas, es decir fuera del horario de clases, que sean ofrecidas por el
establecimiento, el estudiante y su apoderado decidiran su participacion en ellas.

Conlafinalidad de no interrumpir constantemente el normal desarrollo de las clasesy
la pérdida de contenidos académicos por parte del estudiante, no se emitiran
autorizaciones de ingreso fuera de horario (pases de atrasos), independientemente la
comuna de residencia del estudiante.
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El establecimiento a dispuesto el siguiente procedimiento respecto de casos de
impuntualidad:

a. Si un estudiante ingresa atrasado al colegio, después de las 8:00, para
ensefanza basica y media y después de las 8:15 horas, para Educacion
parvularia. El estudiante que llegue atrasado, quedara registrado como
“atrasado” en la hoja de vida del alumno, verificando informacidn con el
apoderado, en caso de ser necesario.

b. Paraingresar ala sala de clases el alumno debera entregar “pase de entrada”
emitido por Inspector de ciclo.

c. No se permitira el ingreso de un estudiante a la sala de clases posterior a las
08:30 horas cuando tiene evaluacion. Si asi fuera, tendra que esperar en
biblioteca que termine la evaluaciony rendirla como prueba atrasada.

Ante un atraso o incumplimiento con el horario escolar establecido, el estudiante sera
el responsable de cumplir con los deberes asignados durante el periodo en el que estuvo
ausente, sin perjuicio de que los adultos a cargo del estudiante deberan velar por su
cumplimiento.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

ARTICULO 36. RETIRO DE ESTUDIANTES

RETIROS DENTRO DE LA JORNADA ESCOLAR

Unavez que el estudiante ha ingresado al recinto educativo no podra ausentarse de
éste sin la debida autorizacion del establecimiento.

En cuanto al retiro de estudiantes, tanto en horario de clases, al finalizar la jornada
escolar y/o durante actividades extracurriculares, se debera considerar lo siguiente:

a. Si el retiro es conocido con antelacion, el apoderado debera enviar una
comunicacion por escrito, a través de la agenda escolar y/o correo electrénico la
cual se exhibira a primera hora al profesor que le corresponda por horario y para
abandonar el establecimiento debera ser previo permiso del inspector o
inspectora.

b. Soéloelapoderado sefalado en los registros del establecimiento o la persona que
se haya designado al momento de la matricula y/o previa autorizacion en el
contrato de prestacion del servicio, podra oficialmente retirar al estudiante,
dejando registro de este retiro.
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c. En caso de emergencia, por caso de fuerza mayor o fortuito, el apoderado podra
retirar o autorizar a un tercero previamente designado, ya sea personalmente o por
escrito indicando el dia, hora, nombre, ruty motivo del retiro, el cual puede previa
comunicacion escrita en la agenda y/o via correo electronico.

d. Seconsideraran “situaciones Especiales” la salida de estudiantes embarazadas,
madres en periodo de amamantamiento, estudiantes que representen al
establecimiento, situaciones médicas (con comprobante respectivo) y salidas
pedagogicas, quienes seran autorizados para retirarse previa autorizacion por
escrito del apoderado y registro en el libro respectivo.

e. No se podran realizar retiros antes de rendir una evaluacion programada con
anticipacion. Solo podra hacerlo por motivos justificados y el apoderado debera
presentar un documento que acredite la situacion.

f.  Nose podran realizar retiros en los horarios de recreos ni colacion. El apoderado
0 persona autorizada debera esperar en la recepcion hasta el inicio de la hora
siguiente.

g. No se autorizan retiros 30 minutos antes del término de la jornada escolar, se
deberd esperar en la recepcion la salida al horario correspondiente.

h. Se sugiere a los apoderados abstenerse de solicitar horas médicas para sus hijos
durante la jornada de clases, para evitar toda pérdida de actividades académicas.

i. Los retiros por problemas de salud deberan efectuarse Unicamente a través de
Enfermeria. El estudiante debera retirarse con el apoderado o la persona a quien
este haya autorizado.

PROCEDIMIENTO DEL RETIRO

Por motivos de ordeny seguridad, en cualquier circunstancia, quien realice el retiro del
estudiante debera portar su cédula de identidad, quedando constancia en porteria del dia,
hora, nombre, rut, motivo del retiro y firma persona quién realiza el retiro.

El apoderado y/o adulto que retire a un estudiante debera solicitarlo en la recepcion
del establecimiento, quién conducira al estudiante a la salida, entregando personalmente
al apoderado.

PROCEDIMIENTO DE SALIDA AL FINAL DE LA JORNADA ESCOLAR

El establecimiento a dispuesto las siguientes indicaciones durante la salida de los
estudiantes al finalizar la jornada escolar:

a. La salida de los estudiantes desde parvulos hasta segundo basico se
realiza mediante la entrega de una tarjeta de identificacion

b. La salida de playgroup a 2° basico se retiran por la salida de calle Rengo
conJulio Prado®. En la puerta una inspectora controla que cada estudiante

3 Regulacién ampliada en Titulo XI. Reglamento interno de educacién parvularia del presente reglamento
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sea retirado por la persona autorizada y con su tarjeta respectiva. Las
asistentes de aula apoyaran el procedimiento de salida.

c. Los estudiantes de 3°y 5° basicos se retiran por la salida de calle Rengo.
Inspectoria verifica que la persona que retira esté autorizada.

d. A partir de 6° basico los estudiantes se retiran por la salida a Av. Salvador,
pero siempre Inspectoria verifica que la persona que retira esté autorizada.

e. Apartir de 5° basico hasta IV medio los estudiantes se podran retirar solos
del colegio.

Las personas que estan autorizadas para retirar al estudiante, a la salida de la jornada
escolar, estan registradas en la Agenda escolar. Por lo mismo, cada vez que un estudiante
sea retirado por una persona que no sea la autorizada, el apoderado tendra que enviar
comunicacién informando que otra persona, familiar directo, realizara el retiro.

Es responsabilidad de los padres y/o apoderados velar por el retiro o traslado del
estudiante al finalizar el periodo escolar y de las actividades extracurriculares, dando un
margen de 30 minutos para que los estudiantes sean retirados. En casos reiterados y de
negligencia grave en el cumplimiento de esta obligacion el establecimiento solicitara el
cambio de apoderado y/o activara el protocolo de actuacién de vulneracion de derechos.

ARTICULO 37. TRANSPORTE ESCOLAR

El servicio de transporte escolar consta del traslado de los estudiantes desde sus
domicilios hasta sus respectivos establecimientos educacionales y viceversa. Este
servicio sera remunerado por quien lo adquiera, mediante un precio previamente
acordado con los padres y/o apoderados.

Los apoderados que decidan usar transporte escolar deberan tener claro que este es
un servicio externo, por lo que el contrato es de exclusiva responsabilidad del usuario y el
contratista, teniendo que encargarse de verificar el cumplimiento de las normas vigentes
en cuanto a seguridad, certificaciones, horarios y sanciones por atrasos.

Elretiro de los alumnos que van en furgon escolar, desde playgroup a 1ro basico, sera
realizado desde el interior del Colegio directamente por el conductor asignado.

Los transportistas que presten el servicio privado de traslado se deben regir por las
normas que estipule el colegio y bajo ningun motivo podra interrumpir el normal desarrollo
de una clase o ingresar al establecimiento de forma libre sin previo aviso a recepcion del
establecimiento.

Ante cualquier atraso o inasistencia del furgdn escolar, el docente a cargo en caso de
estudiantes de basicay el estudiante en educacion media avisard al establecimiento sobre
el atraso, quedando registro en el libro correspondiente. Ante retrasos o inasistencias
reiteradas del encargado del servicio de transporte escolar el establecimiento comunicara
al apoderado de dicha situacion
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ARTICULO 38. OBJETOS DE VALOR Y USO DE ELEMENTOS
TECNOLOGICOS

OBJETOS DE VALOR

Queda estrictamente prohibido el ingreso de articulos de valor, tales como: tablets,
celulares, u otros elementos tecnolégicos, dispositivos electrénicos, camaras
fotograficas, joyas, productos de belleza, juegos electronicos, dinero, entre otros, por
parte de estudiantes.

Se deja expresamente establecido que el establecimiento no se hace responsable de
la pérdida o deterioro de ningin objeto de valor que se ingrese al recinto escolar. Asi
como también, no se permitira la interrupcion de clases para gestionar larecuperacion del
objeto perdido.

El procedimiento a seguir ante el uso de objetos de valor durante clases, en cambio de
horas, actos civicos o celebraciones escolares, charlas y/o conferencias, sera el siguiente:

a. El docente o funcionario retendra el objeto y lo registrara en el libro
correspondiente.

b. Elobjeto serd devuelto al terminar la clasey o jornada escolar.

c. En caso reiterativo de la conducta, se adoptaran medidas formativas,
pedagogicas y/o disciplinarias establecidas en el presente reglamento.

USO DE ELEMENTOS TECOLOGICOS

Este sélo sera permitido, cuando quien esté a cargo de la actividad curricular, estime
que es adecuado para el desarrollo de ésta.

Con respecto a elementos tecnoldgicos se indican las siguientes disposiciones:

a. De 1°a 6° basico, el uso de celulares, o cualquier elemento tecnoldgico como
tablet, relojes inteligentes, lapices especiales que distraiga al estudiante, se
encuentra prohibido. En caso de incumplimiento, se le retirara el dispositivo y
se le entregara posteriormente a su apoderado.

b. De 7° basico a IV medio, esta prohibido su uso dentro de la sala de clases, por
lo que, alinicio de la clase, los estudiantes deberan depositar sus celulares en
el portacelulares correspondiente y luego lo deberd retirar de ese lugar al
término de la clase.

c. Noestapermitido el uso del celular durante evaluaciones y/o trabajos que sean
evaluados. El estudiante tiene el deber de depositar su celular en el respectivo
portacelulares.

d. Encaso de que el estudiante no deje su respectivo elemento tecnoldgico en el
lugar indicado al comienzo de la clase, éste sera requisado y se le entregara el
dispositivo posteriormente a su apoderado.

e. Elusodeteléfonos, encaso de emergencia o de fuerza mayor, entendiendo que
este elemento constituye un medio de comunicacion entre el estudiante y su
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apoderado, solo debera tener ese uso, el cual debe ser autorizado por el
establecimiento, cualquier otra forma de uso sera considerada inapropiada y/o
similares, que los distraigan en sus deberes escolares.

f.  No esta permitido ingresar, descargar o difundir (dentro del establecimiento)
material pornografico, contenido de violencia u otros que atenten contra los
principios de la institucion, en cualquier medio y formato vinculado a la
comunidad escolar.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta, la
proporcionalidad de la medida a adoptar y nivel de ensefianza.

ARTICULO 39. ENTREVISTAS Y REUNIONES

ENTREVISTAS

La entrevista es un espacio privilegiado para aprovechar las relaciones con los
apoderados, ya que permite abordar aspectos especificos del aprendizaje y las formas de
aprender de cada estudiante. El establecimiento comprende que una alianza efectiva
entre la familia y el colegio mejora tanto el rendimiento académico de los estudiantes,
como su desarrollo integral.

Con respecto a los resguardos en los espacios habilitados para entrevistar
estudiantes, se indican las siguientes disposiciones:

a. Las entrevistas podran ser realizadas tanto por docentes, asistentes de
educacion o directivos del colegio.

b. Estas se realizaran de lunes a viernes, pudiendo ser presencial o via telematica
y en el horario de funcionamiento que mantiene el Colegio.

c. Seregistrara, enuna hoja de entrevista establecido paraello, sefialando la hora,
fecha, motivo de la entrevista y entrevistador, la cual debe ir firmada por los
participantes de la entrevista y se guarda en la carpeta del estudiante.

Con respecto a los espacios habilitados para entrevistar apoderados, se indican las
siguientes disposiciones:

a. Las entrevistas a padres, apoderados y directivas de curso se realizaran
presencialmente o via telematica y en el horario de funcionamiento que
mantiene el Colegio.

b. Enelcaso de requerir una cita a entrevista, el apoderado debera solicitarla por
escrito, via agenda escolar y/o correo electrénico indicando la situacion y/o
tema a abordar.
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c. Cada profesor Jefe dispondra de un horario de atencién a apoderados, el cual
sera dado a conocer en la primera reunion de apoderados.

a. De toda entrevista se levantara acta, la que debera ser firmada por los
participantes. En caso de que alguno se negase a firmar, se dejara constancia
de la negativa, mediante firma de algun testigo.

ESPACIOS PARA ENTREVISTAS

Con respecto a los resguardos en los espacios habilitados para entrevistar
estudiantes, se indican las siguientes disposiciones:

a. Los espacios para entrevistas de estudiantes estan habilitados de tal forma que
permiten la vision hacia el interior mediante una mirilla. Es importante dejar claro
que las entrevistas solo seran realizadas con objetivos pedagdégicos por el personal
docente capacitado y autorizado para ello. Las entrevistas a los y las estudiantes
deben realizarse de lunes a viernes en las dependencias del Colegio y en horarios
de funcionamiento del mismo.

b. Siunprofesionaldel Colegiorequiere entrevistar a un estudiante durante lajornada
escolar, se debe generar un registro de la hora, motivo de la entrevista y
entrevistador. Ademas, se informara al apoderado de la entrevista realizada.

c. Delmismo modo, el profesor a cargo del curso debe registrar en el libro de clases
como observacion la salida del estudiante y su hora de retorno.

d. En caso excepcional, que el profesor deba entrevistar a un estudiante fuera del
horario habitual y asignado para ello deberd informar de ello a la Direccion del
Colegioy solicitar la autorizacion del apoderado.

Con respecto a los resguardos en Lo relativo a otro tipo de entrevistas, se indican las
siguientes disposiciones:

a. Las entrevistas a apoderados deben realizarse del mismo modo anterior en las
dependencias del Colegio y en el horario de funcionamiento de este.
b. Enelcasode que un profesor coordine una entrevista fuera de su horario laboral
debe dejar registro de su hora de realizacidn en Inspectoria.
Las entrevistas a las directivas de curso tanto de padres como de estudiantes deben
realizarse también en dependencias del colegio

REUNIONES

Reuniones de apoderadosy asistencia a ellas.
a. Reuniones de apoderados y asistencia a ellas.

Las reuniones de apoderados se realizaran en tres ocasiones cada semestre. La
asistencia a ellas es obligatoria, por lo tanto, en caso de no poder asistir debera justificar
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via agenda escolar o correo electronico dirigida al profesor jefe. Es responsabilidad del
apoderado conocer e informarse de la situacion de su pupilo.

El establecimiento no autoriza que los padres y/o apoderados asistan a las reuniones
de apoderados en compafia de sus hijos y/o pupilos, esto, debido a que la permanencia
de los estudiantes en dependencias del Colegio sin supervision de un adulto es de alto
riesgo de accidentes graves u otro tipo de situaciones que puedan significar un peligro para
ellos.

En casos excepcionales el establecimiento podra citar a alguna reunién especial o
extraordinaria para atender a una situacion emergente. En aquellos casos en que el
apoderado se vea imposibilitado de asistir debera justificar su inasistencia.

ARTICULO 40. APODERADO TITULARY SUPLENTE

En el momento de la matricula, se definira con exactitud quien sera el apoderado del
estudiante, el cual, para efectos del establecimiento, sera el Unico interlocutor valido en
el tratamiento de las materias académicas y disciplinarias de su hijo. No obstante, se
solicitara al apoderado titular designar un apoderado suplente, pudiendo ser otro adulto
significativo, autorizado expresamente por el responsable legal, el cual apoye y/0
reemplace ensurol.

El establecimiento ante situaciones que ameriten el resguardo e interés superior del
nifo, nifa y/o adolescente o de algun miembro de la comunidad educativa, podra solicitar
el cambio de apoderado, sin que esto signifique la pérdida del derecho de los padres a ser
informados respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del
proceso educativo.

Asimismo, frente al incumplimiento grave de los deberes que establece la ley o este
reglamento a los apoderados, se podra aplicar la sancion de pérdida de la calidad de
apoderado, asumiendo la titularidad el apoderado suplente. Para aplicar tal medida
debera aplicarse el mismo procedimiento establecido para las faltas graves de los
estudiantes.

Sera facultad de direccion prohibir el ingreso a un apoderado al establecimiento o
exigir el cambio de apoderado, cuando sea responsable de actos violentos, agresivos o de
falta de respeto de caracter grave, cometidos contra algun miembro de la comunidad
escolar dentro de las dependencias del colegio 0 en actividades curriculares, cualquier
conducta descrita sera consignada en el libro respectivo. Esta medida sera aplicada de
acuerdo con el procedimiento ante hechos que constituyen faltas por parte padres,
madres y/o apoderado sefialado en el presente reglamento.

Los padres que no tengan el cuidado de sus hijos tendran el derecho a ser informados,
a participar en las actividades y a ser escuchados por el establecimiento educacional,
respecto de la situacion escolar de sus hijos. Salvo restriccidn judicial.
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ARTICULO 41. PERMISOS POR VIAJE

En el caso de estudiantes que soliciten autorizacion para ausentarse del colegio por
mas de cinco dias, se debera cumplir con lo siguiente:

a. Elapoderado deberdpresentaral ProfesorJefe con 15 dias de anticipacion, una
carta dirigida a la Direccion del Colegio, explicando las razones de dicha
solicitud

b. La solicitud debe indicar el periodo de ausencia del estudiante y la fecha de
reingreso al establecimiento

c. La carta debe sefalar que el apoderado se hace responsable de apoyar a su
hijo en las materias que deba recuperary que se compromete a cumplir con las
fechas de evaluaciones que hayan tenido que ser recalendarizadas.

d. Encasodesernecesario, se solicitara alos padres y/o apoderados copia de los
pasajes de iday regreso del estudiante, en el caso de viajes fuera del pais.

La Direccion del Colegio respondera en un plazo de tres dias habiles a la familia del
estudiante, respecto de su solicitud.

ARTICULO 42. CONVIVENCIA EN EL ESPACIO VIRTUAL

Se debe respetar la integridad fisica y moral de cada integrante de la comunidad
educativa no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicologicos. De acuerdo con lo mencionado, no se permite que ningun integrante de la
comunidad grabe, suba y/o difunda imagenes o comentarios en la web o cualquier otro
medio tecnoldgico, que denosten a algun miembro de la comunidad o a la propia
institucionalidad del colegio.

Elincumplimiento de esta norma se considerara una faltay suresponsabilidad alcanza
a todos los que en ella participen activamente, siendo abordado de acuerdo con las
medidas establecidas en este reglamento.

TITULO IV. REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
DEL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 43. HORARIOS DE CLASE

El Establecimiento abre sus puertas a las 07:45 hrs. pararecibir a los estudiantes.

HORARIOS
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FUNCIONAMIENTO DEL | Lunes a viernes desde las 7:45 hasta las

ESTABLECIMIENTO 21:00 hrs.
Los sabados desde las 08:00 hasta las 18:30
hrs.
*con excepcion de los feriados legales
ALMUERZO La duracion del almuerzo es de 45 minutos,

en horario diferido.
- Primerturno
Apartirdelas 12:30 hrs de 1° a 6° basico
- Segundo turno
A partir de las 13:15 hrs de 7° basico a
4to medio

Distribucion horaria de clases, recreos y turnos de almuerzo

— La jornada escolar se inicia a las 08:00 hrs. con un momento de oracién y
encuentro del profesor jefe con su curso. Este momento finaliza a las 08:15 hrs.

HORARIO DE CLASES
JORNADA ESCOLAR 1° a 6° basico
Elhorario de ingreso desde 1° a6° basico, de lunes aviernes, es a las 8:00 hrs.
— Lunes, miércoles, juevesy viernes de 08:00 a 15:30 hrs.
— Martes de 8:00 a 14:00 hrs.
HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
08:00 a 08:1 Jefatura Jefatura Jefatura Jefatura Jefatura
08:15-09:00
09:00-09:45
09:45-10:00 | RECREO RECREO RECREO RECREO RECREO
10:00-10:45
10:45-11:30
11:30-11:45 | RECREO RECREO RECREO RECREO RECREO
11:45-12:30
12:30-13:15 | ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO
13:15-14:00
14:00-15:30
HORARIO DE CLASES

JORNADA | 7° a 4° Medio

ESCOLAR El horario de ingreso desde 7° basico a 4° medio, de lunes a viernes, es a

las 8:00 hrs.
- 7°y8°
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— Elhorario de salida, de lunes, miércoles, jueves y viernes es a las
15:30 hrs.
— Elhorario de salida del martes es a las 14:45 hrs.
— 1°y2°
— Elhorario de salida, lunesy jueves es a las 16:30 hrs.
— Elhorario de salida, miércoles y viernes es a las 15:30 hrs.
— Elhorario de salida, el martes, es a las 14:45 hrs.
— 3°y4°
— Elhorario de salida los lunes es a las 16:30
— Elhorario de salida, el martes, es a las 14:45 hrs.
— Elhorario de salida los miércoles y viernes es a las 15:30 hrs.
— Elhorario de salida, el jueves es a las 17:15 hrs.

HORARIO | LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
08:00 a 08:15 | Jefatura Jefatura Jefatura Jefatura Jefatura
08:15-09:00
09:00-09:45
09:45-10:00 | RECREO RECREO RECREO RECREO RECREO
10:00-10:45
10:45-11:30
11:30-11:45 | RECREO RECREO RECREO RECREO RECREO
11:45-12:30
12:30-13:15
13:15-14:00 | ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO
14:00-14:45
14:45-15:30
15:45-16:30

ARTICULO 44. REGULACION USO DE DEPENDENCIAS Y/0 TIEMPOS
DEL ESTABLECIMIENTO

Los estudiantes participaran en elcuidado de las instalaciones, equiposy recursos que
utilicen bajo la direccion de los docentes, durante el tiempo destinado a diferentes
actividades. Es responsabilidad de todos cuidar el entorno, los bienes y materiales
didacticos del Colegio. Nos prestan una gran utilidad y representan un recurso que en la
medida que dura mas, sirve a mas personas. El cuidado de la naturaleza (arboles, plantas,
flores, otros) es responsabilidad de todos, ello contribuye al bien de nuestra salud y genera
un espacio mas agradable.

Es deber de todos cuidar el aseo de los espacios comunes gue usamos (patios,
cancha, gimnasio, casino, bafios, pasillos). El cuidado del aseo representa una
preocupacion por hacer agradable nuestro entorno, por cuidar la salud de todos y por
solidarizar con quienes trabajan para limpiar nuestro colegio. Es necesario cautelar la
limpieza de la sala, tanto al inicio como al término de cada hora de clases.
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Todo dafno ocasionado tanto a la infraestructura e instalaciones del establecimiento
como a otro mobiliario y/o implementacion, perteneciente al recinto educativo, sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagogicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento.

En términos de seguridad nuestro establecimiento cuenta con circuito cerrado que
permite monitorear las dependencias del Colegio desde monitor central ubicado en
porteria. Ademas, las puertas cuentan con mirillas que hacen visible lo que ocurre al
interior de las oficinas en las que eventualmente se pudiera atender a algun estudiante.

La regulacion de las diferentes dependencias y/o tiempos del establecimiento se
indican a continuacion:

RECREOS

Durante el tiempo destinado a recreos, los estudiantes seran monitoreados por un
funcionario determinado por el establecimiento. El uso de bafos sera exclusivo de
estudiantes, no pudiendo ingresar adultos a los bafios durante este periodo. Los
apoderados que llegaran a ingresar al establecimiento y necesitasen servicios higiénicos
s6lo podran utilizar los bafios debidamente indicados. Con respecto al uso de otras
instalaciones durante este periodo, se indica que las salas de clases se encontraran
cerradas, excepto dias de lluvia, la biblioteca se encontrara abierta los primeros recreos
de ambas jornadas, la sala de computacion se encuentra cerrada, el gimnasio estara
disponible para los niveles de Educacion inicial y para recreo de almuerzo.

ALMUERZO

El lugar destinado al tiempo de almuerzo es en el casino del Colegio. Durante este
tiempo, los estudiantes seran monitoreados por un funcionario que pudiera ser el Docente
o Asistente de la Educacion a cargo quien velara por el comportamiento de estos.

Aquellos estudiantes que traen su almuerzo desde su hogar podran ingresar con éste
al inicio de la jornada escolar, sin embargo, los almuerzos podran ser recepcionados por
Asistentes de la educacién desde las 11:50 a 12:10 hrs, éstas lo dejaran en un espacio
habilitado para tal efecto y los estudiantes deberan acercarse a retirarlos en el horario de
almuerzo, dependiendo del ciclo de ensefianza. Todos los alimentos y almuerzos deben
venir claramente rotulados e identificados con el nombre completo del estudiante y su
curso.

El colegio, en el marco de su programa de Habitos de Vida Saludable, promueve el
consumo de alimentos saludables, Los padres, madres y apoderados deberan enviar a sus
hijos e hijas alimentos sanos, bajos en calorias y aztcares.
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BIBLIOTECA

La funcién principal de la Biblioteca es el apoyo a la funcion pedagogica en el
desarrollo de habilidades de informacion y habilidades comunicativas en los estudiantes.
Para este efecto dispone de una variada coleccion de materiales bibliograficos, impresos,
audiovisuales y recursos tecnoldgicos, los cuales se ponen a disposicion de la comunidad
educativa. Ademas, es un espacio de extension y socializacion donde los estudiantes
ponen en practica competencias y valores transversales de su educacion, tales como la
autonomia, la solidaridad, la empatia, el respeto mutuo y el cuidado del bien comun para
el aprovechamiento de sus recursos, coleccionesy actividades.

La Biblioteca Escolar ofrece a sus estudiantes los siguientes servicios:
a. Circulacion del material bibliografico (préstamo a domicilio).

b. Referenciay consulta (busqueday uso de fuentes de informacion).
c. Espaciode lectura durante el periodo de recreo.

La regulacion sobre el funcionamiento y normas de este espacio educativo se
encuentran establecidas en el reglamento de biblioteca que se anexa a este reglamento.

ENFERMERIA

La enfermeria del establecimiento esta a cargo de una enfermera o técnico en
enfermeria, con el objetivo de prestar atencion de salud primaria necesaria a cualquier
miembro de la comunidad escolar en un ambiente de acogida y de buen trato hacia las
personas, respetando el Proyecto Educativo del establecimiento (PEI).

Suresponsabilidad comienza cuando el estudiante ingresa a la sala de enfermeriao es
atendido en otro lugar del establecimiento y finaliza cuando el éste se retira a su sala de
clases, 0 es derivado a su casa o0 a un centro asistencial. El encargado mantendra registro
de los estudiantes que asisten a la enfermeria, informando a los apoderados cuando algun
estudiante reciba atencidn ya sea telefonicamente y/o la agenda escolar.

El horario oficial de atencion en la Enfermeria es de lunes a viernes desde las 8:00 a las
18:30 horas. La Enfermeria solo dispone de equipamiento para una primera atencion, asi
como para realizar un examen fisico basico. Enfermeria no cuenta con medicamentos. En
el caso de que un alumno lo requiera, el apoderado debera presentar la prescripcion
médicay traer el medicamento para que pueda ser administrado por la enfermera.

Es necesario recordar a los papas que, para retirar al alumno por enfermedad, primero
debe ser evaluado en Enfermeria. No podra retirarse aquel que haya llamado por su cuenta
al apoderado. En caso necesario serd avisado directamente por la enfermera o, por
indicacion de ella, alguien de Inspectoria.
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Cuando un alumno sufre un accidente o en casos de problemas de salud (fiebre,
vomitos, diarrea), que exija la intervencion de los padres, estos seran informados por la
enfermera o una persona de Inspectoria. Por esta razén es extremadamente importante
que los padres mantengan actualizados sus datos de localizacion en la Agenda y en el
colegio, lo que nos permitira actuar lo mas rapido posible. Es conveniente que los
apoderados estén conscientes que los nifios con fiebre, vomitos o diarrea no deben asistir
al colegio, por lo que se sugiere que sea atendido por un profesional cuando sea de
cuidado.

LOCKERS

Al inicio del afo escolar a cada estudiante le sera asignado un locker, el orden de
asignacion de este lo determinara el establecimiento. Es deber de cada estudiante cuidar
y mantener en buen estado casillero asignado, respetando las siguientes disposiciones:

a. El alumno sera el unico responsable de la llave y el candado del locker
asignado.
No esta autorizado rayar, forzar o dafarlo este.

c. No esta permitido colocar ningun tipo de letrero, calcomania o sefial en los
lockers.

d. Es de exclusiva responsabilidad de los alumnos preocuparse de la seguridad
de su locker, no deben olvidar cerrarlo con candado durante las horas de clase
y ala salida de la jornada.

e. No se podra guardar en los lockers sustancias inflamables, liquidos y/o
cualquier objeto o sustancia nociva y/o peligrosa.

f.  No se podra guardar en los locker sustancias ilicitas, que estan prohibidas en
el presente reglamento.

g. No se podrd guardar por mas de una jornada comida (azucar, galletas, frutas,
etc.) para asi evitar el deterioro.

h. No se podran guardar computadoras portatiles u objetos de valor dentro de los
lockers. El colegio no se hara responsable por perdidas, robos o hurtos.

Los costos de reparacion por dafos producidos por el mal uso deberan ser asumidos
por el estudiante, de acuerdo con lo sefialado en el presente reglamento

SALA DE COMPUTACION

El uso de la sala de computacion en el establecimiento permite a los estudiantes
aprender mediante la experiencia, fomentando también la capacidad de reflexion del
estudiante. El trabajo se realiza siguiendo instrucciones dadas por el docente a cargo
capacitado y permitiendo una comunicacién fluida y trabajo cooperativo entre los
estudiantes.

Para mantener la seguridad en el laboratorio, los estudiantes deberan seguir las
siguientes indicaciones:
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a. Noentrar alasalahasta que el docente a cargo lo indique.

b. Deben ingresar sélo con los implementos solicitados, evitando el ingreso
de articulos no permitidos.

c. Mantener el ordeny conductas preventivas, con el fin de evitar accidentes.
d. No consumir ningun alimento o bebestible.

e. Escuchary seguir cuidadosamente las instrucciones del docente.

PATIOS Y/O GIMNASIOS

El establecimiento cuenta con un gimnasio, el cual es usado por la comunidad
educativa en diversas instancias, tales como recreos, actividades institucionales,
exposiciones académicas entre otras. Durante el uso tanto del patio como gimnasio, los
estudiantes seran monitoreados por un funcionario determinado por el establecimiento,
con el fin de velar por la seguridad de éstos.

El establecimiento cautelara que las actividades educativas y recreativas efectuadas
en el patioy gimnasio, sean ejecutadas considerando las buenas practicas necesarias que
aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad fisicay
psicoldgica de los estudiantes, asi como el cuidado de los implementos.

LABORATORIO DE CIENCIAS

El establecimiento cuenta con un laboratorio de ciencias el cual permite a los
estudiantes aprender mediante la experiencia, fomentando también la capacidad de
reflexion del estudiante. El trabajo en el laboratorio se realiza siguiendo instrucciones
dadas por el docente a cargo capacitado y permitiendo una comunicacion fluida y trabajo
cooperativo entre los estudiantes.

Para mantener la seguridad en el laboratorio, los estudiantes deberan seguir las
siguientes indicaciones:

a. Noentrar al laboratorio hasta que el docente a cargo lo indique.

Deben ingresar solo con los implementos solicitados, evitando el ingreso de

articulos no permitidos.

Mantener el orden y conductas preventivas, con el fin de evitar accidentes.

No consumir ningun alimento o bebestible.

Escuchary seguir cuidadosamente las instrucciones del docente.

El delantal deberd usarse cerrado (abotonado) para que sea efectiva la

proteccion.

g. No debera utilizarse, guantes, bufandas o pafiuelos; tampoco delantal muy
amplio y desabotonado, por peligro de contaminacion, atrapamiento o
inflamacion.

h. Elcabello se usa corto o amarrado y no debera caer sobre la frente.
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i. El lavado de manos debera ser frecuente y siempre después de manipular
sustancias infecciosas, muestras clinicas, productos biol6gicos o quimicos.

j. Lasunas deberan mantenerse sin pintar.

k. No se permite guardar alimentos y bebidas junto a muestras bioldgicas o
productos quimicos en el refrigerador o dependencias del laboratorio, por
riesgo de contaminacion con microorganismos o reactivos toxicos.

. No se deberan dejar prendas de uso personal sobre mesones o instrumentos
de trabajo.

m. No correr, jugar o gritar en el laboratorio por riesgo de accidentes.

n. No se debera oler, tocar ni degustar sustancias para su identificacion, por
riesgo de irritacion o intoxicacion.

0. No se debe trabajar con material defectuoso (trizado o quebrado) porque
constituye unriesgo fisico y bioldgico.

p. Esta prohibido el uso de audifonos y solo se usara celular o Tablet o PC, por
indicacién del profesor

g. Encasodeluso del mechero, el estudiante debera estar de pie y no manipular
con guantes de latex.

SALA DE PROFESORES

La sala de profesores es un lugar de trabajo y planificacion, en el cual los docentes
interactuan con sus pares, sin embargo, también es un espacio de distensién, descansoy
convivencia.

El ingreso a esta dependencia es exclusivo del personal. No podran ingresar a ella
apoderados ni estudiantes, salvo que cuenten con la debida autorizacién de un integrante
del personal del establecimiento.

SALA DE CLASES

Es la sala de clases el lugar donde principalmente los estudiantes interactuan y
adquieren nuevos aprendizajes y valores. Es por esta razon que se espera un buen clima
de aula y de convivencia escolar, el que es un elemento inseparable de la calidad de la
educacion.

Para el 6ptimo desarrollo de la clase se espera que el estudiante logre:

a. Ingresar de forma ordenada a su sala de clases a la espera del docente
correspondiente.

b. Estarendisposicion de iniciar la clase puntualmente.

Desarrollar las actividades conforme a lo indicado.

d. Participe activamente, desarrollando su capacidad de compresion, reflexiony
analisis

e. Mantenga el aseoy disposicion de la sala para los aprendizajes.

e
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f. Terminar la clase en los tiempos establecidos.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases sera monitoreada en todo
momento por el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento
del presente reglamento de convivencia y por los principios y orientaciones del Proyecto
Educativo Institucional. En términos de seguridad las salas de clases permiten ver hacia
su interior.

Durante los recreos los estudiantes no podran permanecer en las salas de clases o
lugares no destinados a recreacion. No se permitira elingreso de otros estudiantes a salas
que no les hayan sido asignadas.

SERVICIO HIGIENICO

Elaseo de los bafios sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes
al interior de estos y la coordinacion de esta labor le corresponde a la administracion del
establecimiento. Se encuentra prohibido que el personal del establecimiento ingrese a los
banos de los estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro,
tales como humo, fuego, inundacion, que se perciba desde afuera que se esta
produciendo alguna pelea o que se estan destruyendo las instalaciones. En todas las
anteriores, deberd llamar a otro adulto para respaldarlo.

Enrelacion con la distribucion de los bafios el Colegio cuenta con:

a. Banos exclusivos para el uso de Educaciéninicial.
b. Bafo para estudiantes de 1° a 4° basico diferenciado por género.
c. Bafos de 5° basico a IV Medio diferenciado por género.

CAMARINES

Conrespecto al resguardos en el funcionamiento de los camarines durante la hora de
Educacion Fisica, se sefialan las siguientes disposiciones:

a. Elusodelos camarines puede ser utilizado a contar de 5° basico en adelante.

b. Existenalgunas normas basicas relacionadas con elusode los camarines. Tales
como:

— No se permiten bromas o faltas de respeto durante su uso.
— Las duchas son individuales, respetandole derecho a la privacidad de cada
uno.

c. Lazona de las duchas es privada. El profesor sélo tiene acceso exclusivo a la
zona de vestuario. Ello ocurre sélo en algunos momentos, cautelando la
ocurrencia de alguna situacidn problematica o enfatizando la optimizacion del
tiempo destinado para este proceso con el que culmina la clase de Educacion
Fisica.
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d. El uso de los camarines no puede superar los 10 minutos como maximo,
guedando posteriormente cerrado.

Se encuentra prohibido que el personal del establecimiento ingrese a los camarines de
los estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro, el cual
debe serinformado inmediatamente al inspector del establecimiento.

CENTRO DE FAMILIAS/ESTUDIANTES

Tanto el Centro de Familias, como actores organizados y motivados a la participacion
y promocion del ejercicio del rol de las familias en la educacion y el Centro de Alumnos,
como una organizacion que busca servir como medio de desarrollo del pensamiento
reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion, ademas de formarlos para la vida
democratica, podran hacer uso de las dependencias del establecimiento, previa
autorizacion de éste.

El establecimiento reconoce el derecho de constitucion y funcionamiento de estos
centros de organizacion, ademas de facilitar su organizacion ya sea dentro o fuera del
recinto educativo.

ASAMBLEAS

Laasamblea estoda ceremonia oficial en donde se conmemore, celebreyrecuerde un
acontecimiento o un hecho histérico, o una fecha nacionalimportante. Este tiene como fin
promover el conocimiento, comprension y analisis de la institucionalidad local, regionaly
nacional, y la formacion de virtudes civicas en los estudiantes.

Se espera que cada integrante de la comunidad participe y se comporte de acuerdo
con los principios y valores institucionales, manteniendo una actitud de respeto en cada
acto que se desarrolle tanto fuera como dentro del establecimiento.

ARTICULO 45. HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El establecimiento educacional mantendra todos sus espacios y recintos en buenas
condiciones de orden y limpieza, contando con medidas que garanticen la higiene del
recinto educativo. Para esto se cuenta con procedimientos para el aseo, desinfeccion y/o
ventilacion de los distintos recintos del centro educacional y procedimientos para
asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general, descritas en el articulo
sobre medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento. Ademas, se
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incorpora la ejecucion de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia
de vectores *°y plagas, regularmente.

HIGIENE Y MANTENCION

El Personal Auxiliary de Mantencion, dependiente de la Direccion del establecimiento,
tendra la responsabilidad por mantener el orden, higiene y sanitizacion tanto de las
dependencias institucionales, como de los equipos e insumos requeridos para el
funcionamiento escolar.

Los auxiliares del establecimiento realizaran las siguientes medidas de higiene
necesarias para garantizar de esta:

a.

Los procedimientos de orden e higiene se realizaran conforme a la
programacion

establecida por la Direccidon del establecimiento la cual se coordinard con
objeto de que estas tareas no comporten riesgos para las estudiantes y/o
interferencia con la gestion educativa.

Serealizara el aseo diariamente o las veces que sea necesario en los espacios
que habitan estudiantes y parvulos como salas de clases, bafos, patios y
pasillo.

Las tareas de orden e higiene realizadas s6lo por accién humana vy
herramientas manuales, tales como ordenar mobiliario, barrer, sacudir, entre
otras, podran ejecutarse durante la jornada escolar, pero sélo en espacios o
dependencias en que no se encuentren presentes las estudiantes.

Las tareas de orden e higiene que requieran uso de productos quimicos,
herramientas eléctricas, de combustion interna, elementos que impliquen
riesgo de dafo si los estudiantes se encuentran cercanas a ellos y/o que
impliguen inhabilitar temporalmente determinados equipos o dependencias,
s6lo podran ejecutarse en horarios donde no estén los estudiantes. En caso de
no ser posible lo anteriormente sefalado, se prohibira la circulacidn y estadia
de nifios y jdvenes en las zonas en que se estén ejecutando estas labores.

Los materiales, insumosy herramientas requeridos para las labores de orden e
higiene estaran rotuladas y resguardadas bajo llave en la seccién de servicios
auxiliares del Colegio, siendo este un espacio restringido al cual no podran
acceder las estudiantes.

Los auxiliares de servicio se encargaran de mantener aseados los mobiliarios y
equipos de aula, salas de clases, biblioteca, u otros espacios, siendo
responsabilidad del profesor sefalar la disposicion espacial de estos y velar
porgue se mantengan como se requieren.

Las condiciones referidas a su cuidado:

40 .. . - L .
Decreto 289/1989: Aprucba reglamento sobre condiciones sanitarias minimas de los establecimientos educacionales y deroga el
decreto n® 462; articulo 17°
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— El establecimiento proveera los materiales necesarios para realizar la
limpieza, tales como escobillones, pala, traperos, pafos, guantes y
productos de limpieza.

— Los muebles y mesas se desinfectaran con una solucion desinfectante
o0 alcohol cuando se requiera.

— Las luminarias se limpiaran con un pano seco y éstas deberan estar
apagadas.

— Los bafos deberan asearse usando guantes y se utilizaran pafios para
su limpieza exclusivos para el lavamanos y taza del bafio, sin
mezclarlos. Ademas, se desinfectaran luego de ser utilizados.

Al término de cada jornada de clases los auxiliares de servicio realizardn una
inspeccidn visual del estado de orden e higiene del establecimiento, informando a su
jefatura las incidencias que deriven de su inspeccion, la cual verificara el grado de
cumplimiento de objetivos de orden e higiene institucional y determinara las acciones que
correspondan.

Respecto de las medidas de mantencidn de los recintos y areas para evitar la entrada
y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

— Se seguiran las medidas de aseo, del local escolar, sefialadas en el
presente reglamento.

— El aseo de bafos, sala de profesores y sectores de acumulacién de
residuos se acogera a régimen de sanitizacion mensualmente, con objeto
de evitar y/o eliminar insectos y vectores de interés sanitario.

— Los desechos derivados de aula o de las actividades extraprogramaticas o
recreativas se dispondran en recipientes pequenos, de facil manipulacion
y transporte, encontrandose dispuestos en zonas accesibles para los
estudiantes y de alta visibilidad para los funcionarios a cargo. Tales
recipientes seran retirados por los auxiliares de servicios al término de
cada jornada escolar.

— Se almacenara la basura en basureros o contenedores metalicos o
plasticos de alta resistencia, con tapas. Los contenedores estaran lejos del
alcance de los ninos y debera permanecer siempre limpio a su alrededor.
Tales recipientes, aligual que los de aula, seran vaciados en contenedores
externos dispuestos para el retiro municipal. La manipulaciony transporte
sera de exclusiva responsabilidad del personal de servicios.

En el caso de requerir la remocion de materia organica e inorganica desde
estos recintos, se velara por su adecuada recoleccion.
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— Frente a la presencia de roedores o muestras de su presencia como
excremento, elementos mordidos u otros similares, se gestionara la
desratizacion en el mas breve plazo posible.

Los procedimientos de higiene seran implementados principalmente por los auxiliares
conal menos lafrecuencia sefialada por la administracidn del colegio, sin perjuicio de que
por razones de urgencia su superior jerarquico podra pedir una mayor frecuencia en casos
especiales. La supervision de las medidas de higiene sera realizada por la administradora
del establecimiento o, en su defecto, a quién designe, al menos mensualmente.

Los mecanismos que se sefalan en este apartado podran ser modificados por la
administracion del establecimiento, en cualquier momento y comenzaran a regir en ese
mismo instante, informando a de estos cambios a los trabajadores del establecimiento
que estén encargados de implementarlas.

ARTICULO 46. SITUACIONES DE FUERZA MAYOR, CATASTROFE Y/O
ALERTA SANITARIA

En aquellas situaciones que ameriten la modificaciéon de regulaciones del presente
reglamento interno, ya sea por fuerza mayor a nivel pais, regional o comunal, estado de
catastrofe y/o situacion de alerta sanitaria, el establecimiento podra alterar regulaciones
de este instrumento. La informacion que pueda ser modificada sera transitoria y
comunicada oportunamente a los estudiantes, padres, madres, apoderados y comunidad
educativa. Excepcionalmente, en estos escenarios se podra habilitar el uso de Redes
Sociales u otro medio digital transitoriamente, manteniendo el mismo horario de atencién
habitual del establecimiento educacional, es decir de lunes a viernes en horario laboral.

TITULO VI. ADMISION, MATRICULA Y PAGOS

ARTICULO 47. ADMISION

El Colegio recibe postulaciones de playgroup a Il medio. Solo en situaciones
especiales, previamente analizadas por la comisién de admisién en conjunto con
Direccidn, se aceptan para Tercero y Cuarto Medio.

El nimero de vacantes disponibles por nivel se establece considerando el maximo de
alumnos por curso que se detalla a continuacion:

— 25 Playgroup
— 28 Prekinder
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— 28Kinder
— 32 primero Basico a 2° Medio

Entre los meses de marzo y abril de cada afio escolar, se da inicio al Proceso de
Admision con la publicacion de una circular informativa que indica las vacantes
disponibles para cada nivel, fechas de inscripcion e indicaciones de procedimientos a
seguir.

El Proceso de Admision tiene dos etapas:

a. La primera etapa dirigida a miembros de la comunidad: hermanos de
estudiantes del Colegio, hijos de exalumnos y/o trabajadores.

b. La segunda etapa dirigida a familias nuevas, es decir, a quienes desean
integrarse al Colegio y no pertenecen a ninguna de las categorias antes
sefialadas.

Requisitos de postulacion

Play Group

= Edad minima: 3 afios cumplidos al 31 de marzo del afio en curso.

» Certificado de Nacimiento para Asignacion Familiar original. (En el que figuran
los datos de los padres).

= Cuestionario completo (aparece en la pagina web).
» Fichacompleta (aparece en la pagina web).

= |Informe delJardin, si procede.

Prekinder a segundo medio

» Edad minima: 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afo en curso (solo
prekinder).

= Informe actual del jardin escolar (solo primero basico).

= Informe de evaluacion del afio anterior, si procede (sélo primero basico).

= Certificado de Nacimiento para Asignacion Familiar original.

= Certificado de Promocion del afio anterior (de segundo basico en adelante).

= Informe de Personalidad del afio anterior (de segundo basico en adelante).

= Informes del afio en curso de notas y personalidad (de segundo basico en
adelante).
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De acuerdo con las fechas indicadas en la circular de proceso de admisién, la madre,
padre y/o apoderado debe enviar los antecedentes para inscribir al postulante por correo
electrénico o plataforma de gestion habilitada para ello, lo que sera informado durante el
mes de marzo del afio escolar en curso.

Al momento de realizar la inscripcion se debe realizar un pago de $50.000 (cincuenta
mil) por concepto de gastos administrativos del proceso.

PLAY GROUP

Una vez realizado el proceso de inscripcion y enviados los antecedentes, la comision
de admision los revisara para luego comunicar al padre, madre o apoderado/a, una fecha
de entrevista para los padres del postulante con un miembro de la Comision de Admision.
Una vez efectuada las entrevista, la Comisidn se reune y define si es postulante es
aceptado Si hay mas postulantes que las vacantes disponibles se conformala lista de
espera. Todos los admitidos se publican en la pagina web, www.cus.cly se envia un correo
a cada padre, madre o apoderado con las indicaciones para matricular. Si el apoderado no
matricula dentro del plazo indicado, se llama al primero de la lista de espera y asi
sucesivamente. Las vacantes que quedan al término del proceso son ofrecidas en la
segunda etapa, en la cual se siguen los mismos pasos anteriormente sefialados.

PREKINDER A SEGUNDO MEDIO

Almomento de realizar lainscripcion se deben enviar, por correo electrénico o subirlos
a la plataforma digital habilitada para ello, los documentos requeridos y hacer un pago de
$50.000 (cincuenta mil). Revisados los antecedentes, se le comunicaré al padre o madre
0 apoderado, una fecha para rendir el examen de admision y se le entrega el temario
correspondiente, de acuerdo con el nivel del postulante.

Si el postulante obtiene un resultado igual o superior al 60% de logro en el examen,
pasa a la segunda fase del proceso, que consiste en una entrevista al postulante o a los
padres dependiendo el nivel al que postula. Las entrevistas desde prekinder hasta sexto
basico se realizara a la madre, padre o apoderado y desde séptimo hasta segundo medio
se realizaran al estudiante y a madre, padre o apoderado. Estas son realizadas por algun
integrante de la comision evaluadora de Admisién, no necesariamente ambas entrevistas
se realizan en la misma fecha.

Unavezrealizadas las entrevistas a los padres y postulantes de cada nivel, la Comision
revisa los antecedentes y establece la lista de estudiantes aceptados. La que se publica
en la pagina web, www.cus.cl y ademas se envia un correo a cada padre, madre o
apoderado con las indicaciones para matricular

Si el apoderado no matricula dentro del plazo informado en la publicacion, se dispone
de la vacante para un nuevo postulante. Las vacantes que quedan al término del proceso
son ofrecidas en una proxima etapa, en la cual se sigue los mismos pasos anteriormente
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sefalados. Si el postulante obtiene un resultado menor al 60% de logro en el examen, el
Colegio determina rechazar la postulacion. A través de correo electronico informa al
apoderado la decision de rechazar la postulacion y el porcentaje de logro obtenido,
poniendo a su disposicidon la documentacidon entregada al inicio del proceso de
postulacidn. Si el apoderado lo desea puede solicitar a la secretaria del Colegio revisar las
pruebas rendidas por su hijo o hija. En ningun caso las pruebas pueden ser fotografiadas
ni sacadas del Colegio.

En el caso que se abriera una nueva etapa de postulacion, el Colegio publicarad una
circular indicando fecha de inicio y cantidad de vacantes por nivel.

El establecimiento educacional realizara procesos de admision, mediante un sistema
que garantice la transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, con el fin de velar
porelderecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento
educacional para sus hijos y virtud del derecho a la atencidn a la diversidad educativa, con
acceso a la educacion en las mismas condiciones que los demdas miembros de la
comunidad, sin exclusion alguna.

SOBRE LA NO INCORPORACION*! DE ESTUDIANTES SANCIONADOS CON LA EXPULSION O
CANCELACION DE MATRICULA.

Cuando un estudiante sea expulsado, no podra ser matriculado nuevamente en el
mismo establecimiento. Ademas, este reglamento amplia la prohibicion de matricula
hasta por dos afos escolares adicionales, incluyendo el afio en que se impone la medida
y los dos anos siguientes.

Por otro lado, si un estudiante es sancionado con la cancelacién de matricula, no
podra ser matriculado en el establecimiento durante el afo escolar siguiente a la
aplicacion de la medida.

ARTICULO 48. MATRICULA

Para matricular a un estudiante se establecen las siguientes condiciones:

a. La matricula debera efectuarse en los plazos informados por la Direccion del
Establecimiento.

b. Los estudiantes deberan ser matriculados por sus Padres o Apoderados.

c. Elapoderado debera ser mayor de edady contar con la autorizacion escrita de
los padres en caso de no ser familiar directo.

41 . . . . . . .
Dictamen N°71/2024. Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de matricula en las asignaciones efectuadas por el Sistema
de Admisién Escolar.
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d. No podran desempenarse como apoderados los funcionarios del
Establecimiento, excepto en caso de tratarse de familiares directos.

En relacion con los documentos necesarios para matricular, los apoderados de los
estudiantes nuevos deberan presentar la documentaciéon senalada en el articulo
precedente.

Los apoderados que matriculasen a estudiantes después de iniciado el afo escolar
deberan presentar ademas de los documentos sefialados previamente, el certificado de
traslado y libreta de notas del afio o un certificado con las notas parciales del trimestre o
semestre, segun corresponda al afio lectivo.

En caso de no contar con alguno de los documentos mencionados en las letras
anteriores, Direccion resolvera cada caso en particular.

NO RENOVACION DE MATRICULA POR REPITENCIA

Los estudiantes del establecimiento educacional tendran derecho a repetir curso en
un mismo establecimiento sélo en una oportunidad en la educacion basica y s6lo en una
oportunidad en la educacion media, sin que por esa causal le sea cancelada o norenovada
su matricula. En aquellos casos en que el estudiante no sea promovido, habiendo repetido
una vez en el mismo ciclo, no se renovara la matricula para el afio escolar siguiente o
cancelara la matricula si es reprobado con posterioridad a la fecha en que fue
matriculados para el afo siguiente.

ARTICULO 49. PAGOS O BECAS DE FINANCIAMIENTO
Sobre el pago de matricula

EL PAGO DE LA MATRICULA

El establecimiento es particular. Para efectuar el pago de la matricula el
establecimiento fijara un calendario del proceso. La colegiatura anual podra pagarse hasta
en 10 cuotasy su valor se fijara anualmente dependiendo del nivel que curse el estudiante
y constara en el contrato de matricula.

Las familias que tengan mas de un estudiante en el Colegio, podran matricularlos a
todos, el dia que le corresponda por calendario al hijo menor.

Altérmino del ano escolar el establecimiento podra no renovar la matricula si el padre
madre o0 apoderado no ha cumplido con los compromisos econdmicos contraidos
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BECA

El Fondo de Beca por fallecimiento es un beneficio al que pueden optar todos los que
tengan la calidad de miembros del Centro General de Padres o Apoderados del Colegio
Universitario el Salvador.

Este beneficio tiene por finalidad, proporcionar escolaridad completa en el caso de
fallecimiento de quién sea responsable econdmico del pago mensual de la colegiatura, en
conformidad con el presente reglamento y teniendo siempre en cuenta el Ideario
Pasionista. Un reglamento anexo a este protocolo regulara las condiciones de su entrega.

TITULO VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

ARTICULO 50. PREVENCION DE RIESGOS.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y
acciones enfocadas a la prevenciony el autocuidado requerido para que los miembros de
la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y
obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el
Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencidn sobre los Derechos del Nifio”,
bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que,
como objetivo transversal, explicitado en las bases curriculares de la educacion parvularia
y en el marco curricular para la educacién basica, compromete a toda la comunidad
educativa.

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N° 2515 de 2018, actualizo el
denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, dicho documento se encuentra
en documento anexo en este reglamento.

La prevencion de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y
permanente en el colegio. Para la materializacién de ello se dispone de las siguientes
instancias:

a. Comité paritario
El principal estamento encargado de la seguridad en el colegio es el Comité
Paritario, el que esta integrado por representantes del empleador y de los
trabajadoresy se preocupa de supervisar, sugerir, promovery denunciar temas
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relativos a la seguridad de las personas (alumnos y funcionarios) y bienes del
colegio.

b. Plande Seguridad Integral
ElColegio cuenta conunPlan de Seguridad el que se ha disefiado para prevenir
y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o emergencias de la naturaleza
0 ambientales, cuyo impacto representen un riesgo inminente para las
personas y/o bienes del colegio, que requieran acciones inmediatas para
controlary neutralizar sus efectos. Dada la dindmica propia de la organizacion,
este plan es actualizado periédicamente y es parte integrante de este
Reglamento.

c. Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad
Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca prevenir la ejecucion de
acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente o
riego de accidente; asi como también, senala las sanciones aplicables a los
funcionarios por el incumplimiento de las normas de seguridad al interior del
colegio.

d. Asesoriaen prevencion de riesgos
El colegio en conjunto con el Comité Paritario y la Direccidn del colegio, con la
ayuda de otros organismos, como la ACHS, asisten por el cumplimiento de las
normas de seguridad y previene la ocurrencia de accidentes o situaciones de
emergencia que puedan afectar la salud de las personas y los bienes del
colegio.

e. Comité de Seguridad Escolar
El colegio cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo principal objetivo
es coordinar a la comunidad escolar del colegio a fin de lograr una activa 'y
masiva participacion en los temas relativos a la seguridad de los alumnos.
El Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad, participando
como una instancia de apoyo a la deteccidn de riesgos de accidentes y de
colaboracion en la difusion de acciones preventivas y en el cumplimiento de
las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

ARTICULO 51. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Ante la realidad de vivir en un pais con multiples amenazas, se hace prioritario
fomentar una cultura nacional de la prevencién y el autocuidado en nuestra comunidad
educativa. Es por esto, que nuestro establecimiento cuenta con un Plan Integral de
Seguridad Escolar, que tiene como fin reforzar las condiciones de seguridad de la
comunidad educativa, a través de una metodologia de trabajo permanente tanto en
educacion parvularia como educacion basica y media.

La confeccion de este plan se basa en la probabilidad que ocurra una emergencia
importante que afecte las instalaciones y actividades de nuestro establecimiento, es un
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riesgo que siempre esta latente, motivo por el cual resulta absolutamente necesario
contar con una organizacion capaz de enfrentar emergencias y lograr la recuperacion de la
capacidad de funcionamiento de nuestras actividades al mas breve plazoy de esta manera
nuestra comunidad se encuentre mas segura en las instalaciones dando tranquilidad y
confianza. Los procedimientos, politicas de prevencion de riesgos y protocolos de
actuacion ante diferentes emergencias, se encuentra regulados en el PISE del centro
educativo.

ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION:

El plan de emergencia esta enfocado en la comunidad escolar, incluyendo a todo el
personal que trabaja en él, estudiantes, apoderados y visitas que se puedan encontrar en
el establecimiento en caso de ocurrir una emergencia.

Los procedimientos, politicas de prevencion de riesgos y protocolos ante diferentes
emergencias, se encuentra regulados en el PISE del centro educativo, el cual se encuentra
publicado en la web del establecimiento educacional. Ademas, una copia se encuentra en
las dependencias del establecimiento, en caso de que se requiera ser consultado.

ARTICULO 52. RESGUARDO DE DERECHOS

a. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones de descuidos o tratos
negligentes, especificamente frente a la vulneracion de derechos asociados a la
desatencion de necesidades fisicas y/o psicoldgicas o emocionales de los estudiantes. El
establecimiento incorpora estrategias de informacién y capacitacion para prevenir
situaciones de riesgo de vulneracién de derechos a las que puedan verse enfrentados los
estudiantes, las cuales estan dirigidas a los diferentes actores de la comunidad educativa,
de acuerdo a las particularidades del nivel y modalidad educativa.

El protocolo de actuacidon frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de estudiantes se establece en el anexo de este Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

b. Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos
de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Este se refiere a las estrategias para definir las acciones de prevencion a seguir ante
hechos de connotacidn sexual o agresiones sexuales, y la derivacion de los afectados a los
organismos competentes.

El establecimiento incorpora estrategias de informacion y capacitacién para prevenir
hechos de connotacion y agresiones sexuales dentro del contexto educativo que atenten
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contra la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes, asi como para fomentar el
autocuidado y el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derechosy libertades fundamentales. Estas estrategias de prevencion estan dirigidas a los
diferentes miembros de la comunidad educativa de acuerdo con las particularidades del
nivel y modalidad educativa.

Elprotocolo de actuacidn frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
gue atenten contra la integridad de los estudiantes se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

c. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones relacionadas a drogas y
alcohol que buscan promover y desarrollar estilos de vida saludable y convivencia
armonica, los cuales se configuran como factores protectores frente al consumo y/o porte
de drogas y alcohol. El centro educativo incorpora la tematica del consumo de alcohol y
otras drogas en el espacio educativo, desde una perspectiva comprensiva e inclusiva, asi
como también permanente en el tiempo, ademas de disponer de estrategias de
informacion y capacitacion para prevenir el consumoy porte de drogas y alcohol, velando
por la participacion de toda la comunidad educativa.

El protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento se establece en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

d. Protocolo de accidentes escolares.

Esteregulalos procedimientos de la comunidad educativa con lafinalidad de enfrentar
situaciones que ponen en riesgo, especificamente frente a la ocurrencia de un accidente
dentro del recinto educativo de manera oportuna, organizada y eficiente. A fin de prevenir
la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar, el establecimiento da
cumplimiento a las exigencias establecidas en la normativa educacional en materia de
seguridad.

El protocolo de actuacion de accidentes se establece en el anexo de este Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

e. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de
maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones de violencia fisica o
psicolégica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre
estudiantes y padres, madres y/o apoderados; entre funcionarios del recinto educativo y
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estudiantes; o entre funcionarios y padres, madres y/o apoderados, la cual puede ser
manifestada en forma fisica o través de cualquier medio, material o digital.

El establecimiento incorpora estrategias de informacion y capacitacién para prevenir
el maltrato, acoso escolar o violencia, fisica o psicoldgica, entre los diferentes miembros
de la comunidad educativa. De igual forma, el centro educativo considera la ejecucién de
acciones que fomenten la salud mental y de prevencion de conductas suicidas y otras
autolesivas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras, como el
autocontrol, la resolucion de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los
factores de riesgo.

El protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa y protocolo de conductas suicidas y otras
autolesivas se establecen en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Respecto de los plazos senalados en los protocolos de actuacién, como dias habiles,
entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y festivos, ni los periodos
vacaciones de los estudiantes.

CONSIDERACIONES EN LA ACTIVACION DE UN PROTOCOLO

Al momento de recibir la denuncia y/o recabar antecedentes durante la investigacion
se debe mantener en consideracion:

i.  Estudiante afectado no estd obligado a denunciar, pero puede hacerlo, por lo
gue, es importante que el establecimiento pueda implementar acciones que
motiven a denunciar estas situaciones.

ii. Asegurar en todo momento la acogida y resguardo de quienes hagan la
denuncia.

iii.  Procurar atender al denunciante en un lugar adecuado, que brinde
tranquilidad, confianza y disponer del tiempo necesario.

iv.  Mantener una escucha activa del relato, con el fin de evitar que el afectado
relate muchas veces lo sucedido para evitar la revictimizacién

v.  Guardar reserva de la informacion del caso evitando exponer la identidad e
intimidad del o los afectados.

Vi. Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompafiado por un

adulto.

vii.  Resguardar elinterés superior del nifio y el principio de proporcionalidad en las
medidas que se adopten.

viii.  Mantener la confidencialidad o reserva del proceso de investigacion, tanto del

caso como de los involucrados en éste.
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Respecto de los plazos sefialados en los protocolos de actuacion, como dias habiles,
entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y festivos, ni los periodos
vacaciones de los estudiantes.

TITULO VIII. REGULACION DE LA GESTION PEDAGOGICA

ARTICULO 53. REGULACIONES DE COMPLEMENTO A LA DOCENCIA

El rol del apoyo técnico pedagdgico es favorecer y orientar el mejoramiento continuo
de los procesos pedagogicos, de gestion y resultados educativos. La Unidad Técnico-
Pedagdgica sera la encargada de coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Organizando junto con los docentes al inicio de cada afio escolar,
las estrategias de planificacion y evaluacidn, calendarizando los procesos pedagdgicos, la
cobertura curricular y los procesos de evaluacion y retroalimentacion de los estudiantes,
procurando que se cumplan con las actividades curriculares programadas. Con respecto
a las regulaciones, estas se describen a continuacion:

a. Enrelacion con la planificacion curricular.

Un elemento central en el esfuerzo por promover y garantizar los aprendizajes de los
estudiantes es la planificacion de las clases, ésta maximiza el uso del tiempo y define los
procesos y recursos necesarios para lograr los aprendizajes que el establecimiento
pretende alcanzar. Una herramienta de apoyo al proceso de planificacién son los
programas de estudio entregados por el Ministerio de Educacién“?, los que han sido
elaborados como un material flexible que los docentes pueden adaptar a nuestra realidad
de acuerdo con el contexto en el que nos encontramos. Los docentes al planificar las
clases para un curso determinado consideran los siguientes elementos:

- Diversidad de niveles de aprendizaje que han alcanzado los estudiantes del
curso, loque implica planificar considerando desafios para los distintos grupos
de estudiantes.

- Eltiempo real con que se cuenta, de manera de optimizar el tiempo disponible.

- Las practicas pedagogicas que han dado resultados satisfactorios.

- Los recursos para el aprendizaje disponibles: textos escolares, materiales
didacticos, elementos técnico-artisticos, recursos elaborados por el
establecimiento o aquellos que es necesario diseflar, computadores,
laboratorios y materiales disponibles en el Centro de Recursos de Aprendizaje,
entre otros.

42 Bases curriculares Parvulo: - Decreto 481/2018: deja sin efecto decreto n°289/2001. Bases Curticulares Primero a Sexto Bésico: -
Decreto 433/2012 - Decreto 439/2012. Bases Curriculares 7° basico a 2° medio: - Decreto 614/2013 - Decreto 369/2015.
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b. Enrelacién con la supervision pedagdgica.

Se incorporan acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacion de los docentes con
el fin de favorecer un mejor aprendizaje para todos los estudiantes. En el establecimiento
se realizara acompafiamiento docente, para determinar las practicas y estratégicas
pedagogicas utilizadas en el aula, para luego hacer una retroalimentacion en conjunto con
los docentes, reflexionando, compartiendo experiencias y analizando sobre las posibles
modificaciones que se pueden hacer en beneficio de los estudiantes.

c. Enrelacion con los procesos de perfeccionamiento docente.

Con el fin de promover, desplegar y asegurar los procesos educativos de los
estudiantes de nuestro establecimiento, es que se coordina el perfeccionamiento
docente, através del trabajo colaborativo entre paresy de capacitaciontanto internacomo
con instituciones externas. Este perfeccionamiento pretende potenciar, orientar y regular
el desarrollo de docentes y educadoras como agentes centrales de un sistema educativo
de calidad.

d. Enrelacion con la evaluacion del aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje explora las capacidades de este y sefiala los pasos a seguir
para fomentarlo, ademas de orientar los procesos de ensenanza futuros. Los procesos de
evaluacién de los aprendizajes se realizaran en forma semestral, considerando la
evaluacion formativa y sumativa, para determinar el logro de los objetivos de aprendizajes.
Esta regulacion se encuentra dispuesta en el Reglamento de evaluacion, calificacion y
promocion“® establecido en el anexo de este Reglamento.

e. Enrelacion con la orientacion educacional y/o vocacional.

En el establecimiento la orientacién educacional se aborda, desde la asignatura
“orientacion”, en cada uno de los niveles y tiene como propdsito contribuir al proceso de
formacion integral de los estudiantes, promoviendo su desarrollo personal, afectivo y
social.

El establecimiento, por intermedio del equipo de Convivencia y Bienestar de
Enseflanza media, gestionara las acciones dirigidas a cubrir las necesidades de
orientacion vocacional contribuyendo con ello a la formacion integral de los estudiantesy
una primera aproximacion del estudiante con sus intereses vocacionales.

f.  Enrelacién con el caracter que tendra el Consejo de Profesores.

4 Reglamento segiin normativa vigente; Decreto 67/2018
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El consejo de Profesores tendra caracter consultivo en materias técnico-pedagdgicas,
, con el fin de favorecer los procesos de formacién académicay de formacion valérica de
las y los estudiantes

ARTICULO 54. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

44

El establecimiento cuenta con normas evaluaciony promocion escolar, las que estan
dispuestas en el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion, a fin de resguardar
el derecho de los estudiantes a ser evaluados, calificados y promovidos, de acuerdo con
un sistema objetivo y transparente, que a su vez considera las reglas especiales para
aquellos que requieran evaluacién diferenciada, en los términos sefialados en la
normativa vigente que regula esta materia.

El contenido del reglamento mencionado se ajusta a hormas minimas nacionales
vigentes sobre evaluacion, calificacion y promocion de estudiantes. Ademas, considera
aspectos como, el cumplimiento de objetivos de aprendizaje para ser promovidos de
curso, las formas o mecanismos de evaluacion, la importancia de adecuar las
evaluaciones a las diversas necesidades de los estudiantes, entre otros.

El reglamento de evaluacion, calificacion y promocion del establecimiento se
encuentra en publicado en laweb del establecimiento educacional, ademas, una copia de
dicho reglamento se encuentra en las dependencias del recinto educativo, en caso de que
se requiera ser consultado

ARTICULO 55. RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES,
MADRES Y EMBARAZADAS #

Los estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacion de embarazo,
gozan de los mismos derechos que los demas estudiantes respecto al ingreso y
permanencia en el centro educativo. El establecimiento, ante esta situacion busca retener
y apoyar a estos estudiantes, velando por su permanencia en el sistema educativo, y
disponiendo el otorgamiento de facilidades académicas y administrativas. Se orientara a
directivos, madres, padres y/o figuras parentales significativas, docentes y asistentes de
la educacién, sobre el actuar desde un rol formativo y fortalecera la permanencia y
progreso en los aprendizajes de estos estudiantes en el sistema escolar.

Con respecto a la regulaciéon, segun la normativa vigente, sobre estudiantes
embarazadas, madres y padres estudiantes, se establecen las siguientes medidas:

“ Decreto 67/2018: Aprueba normas minimas nacionales sobte evaluacion, calificacion y promocién y deroga los decretos exentos
n° 511 de 1997, n°® 112 de 1999 y n° 83 de 2001, todos del ministerio de educacion https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1127255

45 .. . . .
Resolucion exenta 193/2018: Aprueba circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.
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a. Medidas académicas, corresponde a las a acciones que apuntan a mantener
a losy las estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los procesos de
aprendizaje o el curriculum. Entre las medidas que el establecimiento
adoptara se encuentran:

- Establecer en el Reglamento de Evaluacion y Promocion un sistema al que
puedan acceder alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de
asistir regularmente a clases.

- Fijar criterios para la promocion de los y las estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad.

- Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.

- Lasalumnas madresyembarazadas no podran estar en contacto directo con
materiales nocivos o toxicos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo
durante su embarazo o periodo de lactancia.

- Incorporar medidas a nivel curricular.

- Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacion fisica
en forma regular, de acuerdo con las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial, por razones de salud, para lo
cual se debe presentar certificado del médico tratante del embarazo.

b. Medidas administrativas, se trata de acciones que apunten a compatibilizar la
condicidn de embarazo, maternidad o paternidad con la de estudiante,
asegurando el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y moral de estos
estudiantes.

- Mantener un trato y actitud de respeto por la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante.

- Participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia
0 actividad extraprogramatica que se realice al interior o exterior del
establecimiento educacional

- Adaptar el uniforme en atencion a las condiciones especiales que requiera,
segun la etapa del embarazo en que se encuentre.

- No exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las
inasistencias sean debidamente justificadas y acompafiadas de la
presentacién de un certificado médico, carnet de salud, tarjeta de controlu
otro documento que de cuenta de la inasistencia.

- Enelcaso que la asistencia a clases durante el ano escolar alcance menos
de un 50%, la Direccion del establecimiento educacional resolvera de
conformidad con las normas vigentes establecidas.

- Se fijaran la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los
registros que correspondan.

- Las estudiantes embarazadas podran a asistir al bafo las veces que lo
requiera.
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- Podra utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demas
espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

- Laestudiante en periodo de lactancia podra elegir el horario de alimentacion
del hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una hora, sin considerar
los tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente a Direccion del
establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o
reingreso de la alumna.

- Alas estudiantes madres o embarazadas les sera aplicable, sin distincion, lo
dispuesto en la normativa que reglamenta el Seguro Escolar*.

- Los docentes y directivos del establecimiento orientaran a los estudiantes
para que ellos accedan a los diferentes beneficios que entrega el Ministerio
de Educacion.

- El establecimiento mantendra informados a los padres y madres o figuras
parentales responsables de una o un adolescente en situacién y/o condicion
distinta (NEE) del desarrollo fisico y socio afectivo de los jévenes,
promoviendo una comunicacion abierta con sus hijos e hijas adolescentes.

- El establecimiento podra firmar un compromiso de acompanamiento al
adolescente.

- El estudiante o apoderado debera notificar al establecimiento educacional
de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo en condicion de
embarazo, maternidad o paternidad que podria quedar bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

- Elestablecimiento mantendra actualizada la informacion de los organismos
de apoyo, la que incluye los datos de contacto de las instituciones y
organismos competentes.

El Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazada se
establece en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 56. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y
GIRAS DE ESTUDIO

SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen una actividad organizada por el establecimiento
educacional, complementaria al proceso de ensefanza, en tanto permiten el desarrollo
integral de los estudiantes. Cada una de estas acciones son planificadas como una
experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos ambitos que sefialan las Bases
Curriculares de cada nivel.

46 Decreto 313/1972: incluye a escolates en seguro de accidentes de acuerdo con la ley n® 16.744.
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Se entendera salidas pedagdgicas a las actividades de aprendizaje desarrolladas fuera
del establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias
asignaturas o tienen un caracter formativo de acuerdo con las necesidades
socioemocionales del grupo destinatario. Se desarrollan en horarios de clases y deben
contar siempre con la supervision del o los profesores de asignatura respectiva. Por
ejemplo, salidas a museos, zooldgicos, teatros, cines, excursiones, visitas a lugares
histéricos, vocacionales, etc. Los Estudiantes que por motivos disciplinarios se
encuentren suspendidos no podran participar de dicha actividad.

En relacidn con las salidas pedagdgicas el colegio resguarda la seguridad de nifios,
nifas y adolescentes verificando que el traslado, a través de buses, cuente con las
condiciones necesarias de seguridad, ademas de la entrega de una hoja de ruta a la
Direccidny/o Sostenedor. También, se contara con el nimero de adultos, funcionarios del
establecimiento, por estudiantes que asisten a la actividad, es decir 1 cada 15
estudiantes, el que sera suficiente con el fin de resguardar de manera efectiva la seguridad
de éstos.

Cada salida pedagogica requerira la autorizacion de la Coordinadora Académica del
ciclo correspondiente del establecimiento, la cual debera ser solicitada con al menos 15
dias de anticipacion, adjuntando la autorizacion escrita de todos los apoderados de las 'y
los estudiantes participantes y la asistencia del profesor que corresponda. El Estudiante
gue no presente dicha autorizacion, no podra participar de la actividad y debera quedarse
en el establecimiento realizando lo indicado por el docente. El profesor responsable de la
actividad dejara registro en el libro de clases.

Durante actividades organizadas por el establecimiento, los estudiantes deberan
mantener una conducta adecuada en todo momento, siguiendo las instrucciones del
personal a cargo. Deberan evitar situaciones de riesgo e informar cualquier anormalidad a
su docente. Ademas, de evitar portar objetos de valor que no sean necesarios.

El Protocolo que regula las salidas pedagogicas se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

GIRAS DE ESTUDIOS Y PASEOS DE CURSO

Conrespecto a las giras de estudio y/o paseos de curso, el Colegio no propone estas
como una actividad institucional, por lo que surealizacion, sera fuera del horarioy fechas
del calendario escolar. El apoderado podra justificar la inasistencia de su hijo cuando
alguna de estas actividades se realice dentro de la jornada escolar, sin embargo, este
justificativo no anulan la inasistencia, sélo la justifica.

La participacion de funcionarios del colegio en actividades organizadas por
estudiantey/o apoderados no esta permitida. Ademas, el colegio no se hace responsable
de lo que pueda ocurrir durante el desarrollo de esta actividad, siendo responsabilidad de
los padres y/o apoderados que autorizaron dicha actividad.
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El Protocolo que regula las salidas pedagogicas se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

TITULO IX. FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 57. PROHIBICION DE SANCIONAR

El establecimiento puede establecer medidas disciplinarias a los estudiantes que
incurran en faltas al Reglamento Interno, sin embargo, para que éstas sean aplicables no
pueden estar prohibidas por la legislacion.

Entre estas medidas disciplinarias*’ o sanciones se encuentran:

1.
2.

Medidas que afecten o restrinjan el derecho a la educacion.
Medidas que afecten la integridad fisica o psicologica de los estudiantes.

Medidas que impliquen tratos vejatorios o que afecten la dignidad de los
estudiantes.

Medidas por razones de raza, o etnia, nacionalidad, situaciéon econdmica,
idioma, ideologia u opinién politica, religion o creencia, sindicacion o
participacién en organizaciones gremiales, sexo, orientacion sexual, identidad
de género, estado civil, apariencia personaly enfermedad o discapacidad.

Medidas que prohiban el ingreso al establecimiento y la participacion en
actividades académicas por apariencia o presentacion personal o por falta de
textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico.

Devolucion de estudiantes a su domicilio durante la jornada escolar sin
justificacion.
Cancelacién de matricula, suspensién o expulsion por causales que deriven

del rendimiento académico, falta de textos escolares u otro material didactico
y uniforme escolar

Cancelar la matricula, ni suspender o expulsar alumnos por causales que se
deriven del no pago de obligaciones contraidas por los padres.

47 . . . . . . .. . -
Circular 482. Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza

Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado. Superintendencia de Educacion
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Cancelacion de matricula o expulsidn por cambio del estado civil de los padres
y apoderados.

Cancelacion de matricula por repitencia. Los estudiantes tendran derecho a
repetir unavez en la educacion basicay otra en media.

Cancelar la matricula ni suspender o expulsar alumnos por presentar
discapacidad o necesidades educativas especiales permanentes.

Condicionalidad de matricula a los estudiantes por el solo hecho de ser
nuevos.

Condicionar la incorporacion, la asistencia y la permanencia de los y las
estudiantes a que consuman algun tipo de medicamento para tratar trastornos
de conducta, tales como el trastorno por déficit atencional e hiperactividad.

El embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educaciéon de cualquier
nivel®,

La medida de prohibicion de participar en la ceremonia de graduacion,
contemplada en el Reglamento Interno, debera adoptarse con respecto al
debido procesoy en ninglin caso en base a criterios discriminatorios.

En el caso de estudiantes que han sido debidamente diagnosticados con la
condicién de Trastorno del espectro autista (TEA), no se podra aplicar una
medida que se asocie a la condicién del estudiante.

Enelnivel de Educacion Parvularia, no se contempla sanciones a parvulos por
infracciones a las normas del Reglamento Interno. Lo anterior no impide la
adopcion de medidas pedagdgicas o formativas.

ARTICULO 58. ACTITUDES POSITIVAS

Elindicador de autoestima académica y motivacién escolar considera, por una parte,
la autopercepcién y la autovaloracion de los estudiantes en relacién con su capacidad de
aprendery, por otra parte, las percepcionesy actitudes que tienen los estudiantes hacia el
aprendizajey el logro académico”®.

Nuestro establecimiento educacional considera estos aspectos un elemento clave
para el desarrollo integral de los estudiantes durante la etapa escolar, ya que influyen no
solo en el rendimiento académico, sino también en la salud, calidad de vida y nivel de
bienestar general. Ademas, estos aspectos contribuyen a formar estudiantes que se

A DFL 2 fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley n°20.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza de
ley n° 1, de 2005. Ministerio de Educacion.

49 . . o S . . ..
Documentos curriculares; Autoestima académica y motivacioén escolar. Unidad de cutriculum y evaluacion. https://n9.cl/pugrd
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aceptan con sus fortalezas y debilidades, que estan dispuestos a esforzarse y tienen la
confianza para emprender desafios, por esto que destacamos diversas conductas
positivas en nuestros estudiantes.

Seran consideradas acciones positivas que merecen ser destacadas, las siguientes
conductas o actitudes:

®oo0 oo

Mantiene una muy buena presentacion personal durante la jornada escolar.
Su presentacion personal ha mejorado significativamente.

Ha mantenido cuadernos al dia, y ha cumplido trayendo sus utiles.

Ha presentado sus cuadernos en excelente estado.

Ha manifestado una actitud de respeto y colaboraciéon con estudiantes,
profesores, asistentes de la educacion u otro integrante de la comunidad
educativa.

Ha demostrado capacidad parareconocer sus errores y tratar de enmendarlos.
Ha evidenciado en su comportamiento una actitud de colaboracion vy
solidaridad para con sus comparieros de curso.

La preocupaciény esfuerzo que ha demostrado en sus estudios es destacable.
Su compromiso con el estudio ha mejorado notablemente.

Ha tenido excelente participacion en clases.

Se destaca por su colaboracion en el cuidado y aseo de las dependencias.
Excelente participacion en actividades co-programaticas.

. Toma la iniciativa para organizar actividades que promueven los valores de la

Entidad.

Ha demostrado gran responsabilidad en compromisos asumidos con su curso
y el establecimiento educacional.

Ha manifestado un gran interés por la asignatura.

Mantiene un trato respetuoso, deferente y cordial con el personal de aseo y
administrativo en general.

Presenta una actitud de respeto, colaboracion, y cuidado hacia estudiantes de
cursos inferiores o con alguna forma de discapacidad temporal o permanente.
Genera y promueve en sus companeros un clima académico propicio que
permite el buen desarrollo de la clase.

Presenta una actitud acogedora y solidaria con los estudiantes nuevos
colaborando activamente en su integracion.

Se destaca participando en actividades extraprogramaticas representando al
establecimiento educacional.

Otras conductas que merezcan ser destacadas como positivas.
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ARTICULO 59. AMBITO DE APLICACION Y COMPETENCIA DEL
COLEGIO EN EL PROCESO DISCIPLINARIO

El establecimiento educacional podra investigar, iniciar el proceso sancionatorioy, en
caso de determinar responsabilidad, aplicar sanciones a los estudiantes en los siguientes
casos:

1. Cuando la falta sea cometida dentro del establecimiento educacional, en salidas
pedagogicas o en cualquier otra actividad organizada por el colegio en la que los
estudiantes estén bajo su cuidado.

2. Cuando la falta sea cometida, por cualquier medio y con independencia del lugar
en el que ocurran, en contra de otro estudiante integrante de la comunidad
educativa, afectando la sana convivencia escolar, la seguridad o el bienestar de los
involucrados.

La determinacion de responsabilidad y la aplicacion de sanciones se realizara
conforme al procedimiento establecido en el presente Reglamento.

ARTICULO 60. FALTAS

Las faltas se graduaran en leve, grave y muy grave/gravisimas de acuerdo con la
afectacion ala convivencia escolar o al proyecto educativo del establecimiento. Todas las
faltas tendran asociadas una o mas sanciones o medidas disciplinarias, sin perjuicio de
que ademas puedan adoptarse medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales,
acciones de resolucion pacifica de conflictos, o bien, la aplicacion de protocolos de
actuacion, segun sea el caso.

FALTAS LEVES

Son aquellas que alteran el orden normal del desarrollo de las clases, de otras
actividades educativas o que constituyen un peligro para si mismo o para los demas, sin
que se genere un dafo para algun miembro de la comunidad educativa.

1. Interrumpir de cualquier forma el desarrollo de la clase, sin la autorizacién
del profesor.

2. Lanzar proyectiles, aviones de papel, comida, basura o cualquier otro
elemento que interrumpa el adecuado desarrollo de las actividades
educativas o que afecten a miembros de la comunidad.

3. Utilizar aparatos electrénicos u otro que perturben el curso normal de las
clases y/o de sus compafieros.

4. Comer o beber cualquier tipo de alimentos o bebidas dentro de la sala de
clases o enotras actividades educativas. Solo estara permitido beber agua.
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5. Presentarse a clases sin el libro, cuaderno o cualquier otro material
pedagogico solicitado previamente. A excepcién de estudiantes que
presenten patologia de base diagnosticada.

6. Salirde la sala sin aviso, ni autorizacion previa.

7. Ingresar a oficinas, bodegas, recintos privados del personal y del
establecimiento en general, sin autorizacion.

8. Atraso alinicio de lajornada escolar.

9. Inasistencia al establecimiento escolar.

10. Ingresar tarde a clase dentro de la jornada.

11. Presentarse al establecimiento sin su agenda escolar.

12. Notraer comunicaciones firmadas por el apoderado en los casos que se ha
requerido.

13. Botar basura en lugares no habilitados.

14. No cumplir con tareas u otros deberes escolares.

15. No trabajar en clase.

16. Rayar el mobiliario o infraestructura del establecimiento

17. Quitary/o esconder bienes personales de otros estudiantes o miembros de
la comunidad educativa.

18. Usar el uniforme incompleto o de forma inapropiada.

19. No cumplir con las normas de presentacion personal.

20. Venta y permuta de objetos con fines personales (por ejemplo: alimentos,
juguetes, entre otros).

21. Solicitar el retiro del Establecimiento a sus apoderados sin informar al
Colegio.

22. No devolucidn oportuna de libros y/o material de la biblioteca.

23. Portar fésforos, encendedor o cualquier otro instrumento que inicie el
fuego.

24. Cualquier otra falta a las obligaciones o deberes que contempla la ley y el
presente reglamento y que no tengan una sancion asociada se reputaran
leves.

FALTAS GRAVES

Se entiende por faltas graves los comportamientos que atenten contra la convivencia
escolary afecten la integridad emocional, fisica y/o psiquica de cualquier miembro de la
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comunidad escolar o de terceros que se encuentren en las dependencias del
establecimiento educacionaly el bien comun.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

No ingresar a clases durante la jornada escolar.
Salir de la sala sin aviso, ni autorizacion previa.

Copiar en pruebas, enviar o recibir mensajes de texto a través de celular,
calculadora u otro.

Usar el trabajo académico a otros estudiantes para que obtengan una
evaluacion mejor, tales como: trabajos de investigacion, maquetas,
mapas, entre otros.

Expresarse o burlarse intencionalmente con ofensas, de manera
despectiva en contra de cualquier integrante de lacomunidad educativa de
manera presencial, por escrito, por medios de internet, por medio de
celulares entre otros.

Idear y ejecutar juegos discriminadores y ofensivos que atentan contra la
integridad emocional, fisica y social de un miembro de la comunidad
educativa.

Hacer uso de un lenguaje agresivo, discriminador, grosero o soez al
referirse a las creencias religiosas, culturales, étnicas, valdricas, de
orientacion sexual, trato a la mujer, condicion socioeconémica, y de
simbolos de significado de otros miembros de la comunidad escolar.

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Realizar cualquier acto de maltrato o agresion fisica a cualquier miembro
de la comunidad educativa que no produzca lesiones.

Portar algun elemento cortopunzante al interior del establecimiento o en
sus inmediaciones.

Portar sustancias quimicas que atenten contra la seguridad de la persona
o la comunidad.

Usar fésforos, encendedor o cualquier otro instrumento que inicie el fuego.

Realizar conductas que dafien la infraestructura del establecimiento que
no sea considerada como esencial para la prestacion del servicio
educativo.

Dafar, maltratar y/o usar inadecuadamente el mobiliario, tales como
medios audiovisuales, computadores, TV, data, camaras de video,
implementos de educacion fisica, de biblioteca, de laboratorio o cualquier
objeto equivalente.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.

24,

25.

26.

Dafar o maltratar sus bienes materiales propios y/o de otros integrantes de
la comunidad educativa, como por ejemplo lentes opticos, libros,
estuches, mochilas, etc.

Obstruir o dificultar el desarrollo de un simulacro de operacion PISE o de
cualquier otro plan de emergencia del establecimiento, no respetar los
protocolos de seguridad, de evacuacidn o programas de seguridad escolar
y hacer mal uso de extintores u otros equipos de seguridad.

Realizar cualquier conducta de connotacion sexual y que cuente con el
consentimiento de los involucrados como posturas o juegos sexuales,
exhibir el cuerpo desnudo o realizar requerimientos de caracter sexual

Reproducir, comercializar, distribuir pornografia por cualquier medio,
descargarla o almacenarla a través de los computadores del
establecimiento.

Grabarse o tomarse fotografias a si mismo, en situaciones intimas y
difundir dicho material a otros miembros de la comunidad educativa.

Usar herramientas de inteligencia artificial o cualquier tecnologia para
generar, modificar o manipular cualquier producto de imagen, audio o
video, que tenga por efecto generar un dafio, menoscabo o afectacién ala
honra o dignidad de un miembro de la comunidad educativa.

Falsificar firma del apoderado.
Falsificar firmas o timbres y sellos del establecimiento.

Apropiarse de bienes de otro miembro de la comunidad escolar o tomarlas
sin autorizacién o consentimiento.

Cualquier acto que indique deshonestidad, plagio, fraude o engafio
deliberado, incluyendo falsificar, consignar o alterar calificaciones u otros
documentos oficiales.

No cumplir los compromisos celebrados con el equipo directivo del
establecimiento, u otro y/o cualquier otra medida formativa o pedagogica
establecida por este reglamento.

Durante el traslado en salidas pedagdgicas, los estudiantes deberan
mantener un comportamiento adecuado, respetando las normas de
seguridad y convivencia. Se considerara falta grave el incumplimiento de
las siguientes disposiciones:

a. Norespetarelordeny las indicaciones del personal a cargo dentro
del vehiculo.

b. Ensuciar el interior del vehiculo, arrojar basura dentro o hacia el
exterior.
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c. Noacatarlas medidas de seguridad, tales como el uso del cinturdn
de seguridad cuando corresponda, sacar cualquier parte del
cuerpo por las ventanas o desplazarse de dentro del vehiculo en
movimiento sin la autorizacion de las personas a cargo.

d. Realizar conductas que perturben el viaje, generen riesgos para los
pasajeros o a terceros.

e. Descender del transporte antes de llegar al destino
correspondiente, sin autorizacién del personal a cargo.

Responsabilidad por dafos en salidas pedagogicas: Se considerara falta
cualquier dafno intencional o por negligencia grave en:

a. Las instalaciones o bienes de los lugares visitados durante una
salida pedagogica.

b. El vehiculo que transporte a los estudiantes hacia la salida
pedagogica.

FALTAS MUY GRAVES O GRAVISIMAS

Se entiende por faltas muy graves o gravisimas aquellos comportamientos que atentan
gravemente la convivencia escolar y vulneran la integridad emocional, fisica y/o psiquica
de cualquier miembro de la comunidad escolar o de terceros que se encuentren en las
dependencias del establecimiento educacionaly el bien comun.

1. Realizar actos de maltrato psicolégico: insultos, amenazas,
descalificaciones, aislamiento, discriminacidn o exclusion social, enforma
directa o indirecta, verbal o por escrito, 0 a través de medios tecnoldgicos,
como por ejemplo redes sociales, correo electrénico, blogs, whatsapp;
difundir rumores malintencionados; no hablar a un companiero; discriminar
arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicién social, situacion econémica, religién, pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacidn sexual,
identidad de género, idioma, edad, discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

2. Realizar cualquier acto de maltrato o agresion fisica a cualquier miembro
de la comunidad educativa que produzcan a lo menos lesiones relevantes.

3. Realizar conductas de agresion o acoso de caracter sexual, o bien actos de
connotacion sexual no consentidos en contra de cualquier miembro de la
comunidad educativa y personal que se desempefie en el establecimiento
de forma permanente o transitoria.

4. Uso, porte, posesiony tenencia de armas y/o artefactos incendiarios.
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5. Realizar conductas que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento o que
amenace gravemente la integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

6. Realizar actos de acoso escolar como amedrentar, amenazar, chantajear,
intimidar u hostigar a un estudiante u otro miembro de la comunidad
educativa, de forma presencial o a través de cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual, tales como chats, blogs, instagram, facebook, twitter,
whatsapp, telegram, snapchat, mensajes de texto, correos electronicos,
foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, redes
sociales, teléfonos.

7. Utilizar informacion, audios y/o imagenes de otros miembros de la
comunidad escolar sin su autorizacion por cualquier medio de
comunicacion. Especialmente, subir a redes sociales, reproducir a través
de cualquier medio o enviar a través de cualquier medio, audios, imagenes
ovideos de cualquier miembro de la comunidad educativa, obtenida dentro
del establecimiento o fuera de él, sin el consentimiento del o la afectada, o
de sus padres.

8. Consumir y/o portar alcohol, tabaco y/o drogas, dentro del
establecimiento, en actividades que éste realice o en el trayecto a o desde
Ssu casa.

9. Presentarse al Establecimiento bajo la influencia de alcohol o drogas
ilicitas o licitas no prescritas por un médico.

10. Proporcionar o facilitar a titulo gratuito o mediante pago, alcoholy/o drogas
o0 medicamentos ilicitas o licitas.

11. Realizar cualquier conducta que revista las caracteristicas de delito.

ARTICULO 61. APLICACION DE LAS SANCIONES

PROPORCIONALIDAD DE LA SANCION

Frente al incumplimiento o transgresion de una falta podra aplicarse, sélo una o
mas de una medida, que van desde la medida formativa, pedagogica, psicosocial hasta la
medida disciplinaria establecida en el presente Reglamento Interno, dependiendo de la
gravedad del dafo causado, la intencionalidad de la conducta, el provecho obtenido, la
edad, nivel de madurez del infractor y la presencia de circunstancias atenuantes o
agravantes.
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ATENUANTES

Deberan considerarse las circunstancias atenuantes como:

Ausencia de anotaciones negativas

Presencia de anotaciones positivas

Presencia de necesidades educativas especiales permanentes

Si se ha disculpado por la infracciéon cometida

Ausencia de intencionalidad

Si ha reparado el dafo causado, y

Si ha informado a un docente o directivo de su falta antes de que sea
acusado o sorprendido.

N ORWNR

AGRAVANTES

Deberan considerarse las circunstancias agravantes como:

1. Presencia de anotaciones negativas

2. Silaconducta es reiterada

3. Siha actuado con abuso de poder o de fuerzas, y

4. Silacomision de la falta fue previamente planificada.

JUSTIFICACION DE LA SANCION

Quien proponga la medida a adoptar comunicara los elementos que considerd y la
presencia de atenuantes y agravantes.

La(s) medida(s) siempre deberan fundarse por escrito y comunicarse al estudiante y
apoderado titular. Las sanciones se ejecutaran tras adoptar el procedimiento sefialado en
el presente reglamento.

ARTICULO 62. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y DE APOYO
PSICOSOCIAL

El establecimiento, atendiendo a su rol formador, priorizara las medidas de caracter
formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagogico, formativas o de apoyo
psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras,
comparables a las que han generado el conflicto®. Dichas medidas buscan que el
estudiante, sus padres, madres y apoderados o adultos responsables, reconozcan, y Si
fuera posible, reparen la situacion generada a partir de la conducta en cuestion. Ademas

50 . . . . . . . . - .
Resolucion Exenta N°482, Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza bésica

y media con reconocimiento oficial del estado
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de favorecer el desarrollo progresivo de la empatia para laresolucion pacifica de conflictos
y comprension de normas conforme a los valores del establecimiento educativo.

El establecimiento podra adoptar una o mas medidas formativas, pedagdgicas y
psicosociales de las que se sefialan a continuacion.

a. Reubicacién de estudiante: Este podra ser reubicado dentro de la sala de
clases o bien a un curso diferente, siempre que la capacidad autorizada e
infraestructura del establecimiento educacional lo permita. El cambio debe
respetar el principio del interés superior del nifio, nifa o adolescente, estar
juicio de los representantes del establecimiento y del apoderado.

b. Tiempo de reflexidn: Se le brindara al estudiante un tiempo para que pueda
reflexionar acerca de su conducta. Podra realizar esta reflexion fuera de la sala
de clases, pero el establecimiento velara porque esté siempre bajo la
supervision de un adulto.

c. Asignacion de actividad alternativa: Se podran asignar actividades alternativas
alasrealizadas.

d. Presentacion de un tema: El estudiante podra presentar un tema relacionado
con las faltas en que haincurrido.

e. Reflexion Escrita: El estudiante podra presentar una reflexion por escrito
acerca del comportamiento inadecuado que tuvo, el que debera presentar en
los tiempos y formas que se indique.

f. Compromiso profesor - estudiante: Se podran adoptar compromisos del
estudiante con el profesor en los que cambie su comportamiento y la no
reiteracion de las conductas.

g. Plan de accion Establecimiento - apoderado: El centro educativo podra
acordar con el apoderado compromisos que tengan como objetivo el cambio
de las conductas infractoras de su pupilo.

h. Intervenciones a nivel del grupo o del curso: El establecimiento a través de sus
docentes u otros profesionales podra realizar intervenciones con el objetivo de
que cambien sus conductas.

i. Derivacién interna para apoyo: El establecimiento podra derivar al estudiante
con el Encargado de Convivencia Escolar u otro funcionario en caso de requerir
apoyo.

j. Derivacidon a especialistas externos: El establecimiento podra derivar al
estudiante a otros especialistas externos.

k. Servicio Comunitario: El establecimiento podra destinar al estudiante alabores
tales como apoyo escolar a otros compafneros, ayudantia de profesores, ayuda
en el cuidado y limpieza de areas del colegio, entre otras iniciativas.
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. Medidas de reparacion: Cuando el estudiante produzca un dafio en contra de
un miembro de la comunidad educativa o de la infraestructura del
establecimiento se podra determinar una medida de reparacion. Tales
medidas, podrian consistir en, disculpas privadas o publicas, restablecimiento
de efectos personales, financiar la reparacion del dafio causado, entre otras
que pueden surgir del mismo estudiante, una vez se haya propiciado la
reflexion sobre su conducta, esto con el fin de generar conductas prosociales.

m. Resolucion alternativa de conflictos y estrategias Reparatorias: Instancia
formal de didlogo entre quienes mantiene un conflicto con la intencién de
construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Entre estas estrategias se
puede sefalar: mediacion, negociacion, arbitraje u otro mecanismo.

n. Actividades de habilidades emocionalesy prosociales: Actividades o acciones
que promuevan el desarrollo de habilidades para el manejo de emociones,
pensamientos y comportamientos, para reconocer diferentes perspectivas y
empatia, para formar y mantener relaciones constructivas con los demas,
tanto individuales como colectivas y también habilidades de comunicacion,
trabajo en equipo y solucién de conflictos, entre otras tematicas del desarrollo
socialy emocional.

0. Plan de adecuacion pedagogica: Se podra coordinar con la familia la
implementacion de un plan pedagogico que la situacion amerite.

De las medidas listadas, aquellas que sean de apoyo pedagogico o psicosocial, seran
consideradas como medidas de resguardo cuando sean adoptadas en favor de un
estudiante afectado.

ARTICULO 63. MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES

La medida(s) disciplinaria(s) se aplicara(n) proporcionalmente de acuerdo con la
gravedad de la falta:

A. Faltas leves: Frente a una falta leve se podra aplicar una o mas de las siguientes
sanciones.
a. Anotacion negativa en el libro de clases.
b. Suspensidn hasta porun (1) dia.

B. Faltas graves: Frente a una falta grave se podra aplicar una o mas de las siguientes
sanciones.
a. Anotacion negativa en el libro de clases.
b. Suspensidn hasta portres (3) dias.
c. Condicionalidad.
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d. Cancelacién de matricula, con previa condicionalidad
e. Expulsion del establecimiento educacional, con previa condicionalidad

C. Faltas muy graves o gravisimas: Frente a una falta muy grave o gravisima se podra
aplicar una o mas de las siguientes sanciones.
a. Anotacion negativa en el libro de clases.
Suspensidn hasta por cinco (5) dias.
Condicionalidad.
Cancelacién de matricula, con o sin®! previa condicionalidad.
Expulsion del establecimiento educacional, con o sin®® previa
condicionalidad.

® o0 o

ARTICULO 64. PROCEDIMIENTO GENERAL DE APLICACION DE
FALTAS LEVES, GRAVES Y MUY GRAVES O GRAVISIMAS.

Los procedimientos que se utilicen para determinar la aplicacion de las medidas
disciplinarias a estudiantes estan sujetos a los principios de proporcionalidad, de
legalidad y de justo y racional procedimiento que garantiza el derecho a defensa, es decir,
presentar antecedentes y hacer descargos, dentro de plazo, ademas de garantizar el
derecho a que se solicite una revision de la medida.

ENCARGADO Y PLAZOS

El encargado y plazo para la realizacion del procedimiento para faltas leves, gravesy
muy graves o gravisimas serd el siguiente:

Recuadro de encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, graves y muy graves
0 gravisimas.

TIPO ENCARGADOS PLAZOS

Faltas leves | Investigacion: Inspector de | Descargos por parte del
ciclo, con el apoyo de Profesor | estudiante, padres y apoderado:
asistente de aula y/o quien | un(1)dia habil.

observa la falta. Apelacion por parte del
Decision: Inspector de ciclo, con | estudiante, padres y apoderado:
el apoyo de Profesor y/o | un(1)diahabil

asistente de la educacion.

51 Revisar articulo 67 “aula segura” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
52 Revisar articulo 67 “aula segura” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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Apelacion: Coordinador de
Inspectoria y/o Encargado de
convivencia

Faltas graves | Investigacion: Inspectoriaconel | Descargos por parte del
apoyo de Docente, Psicologo, u | estudiante, padres y apoderado:
otro asistente de la educacién | dos (2) dias habiles.

y/o Coordinacion académica. Apelacion por parte del
Decision: Encargado de | estudiante, padres y apoderado:
convivencia dos (2) dias habiles.

Apelacion: Direccion

Faltas muy | Investigacion: Inspectoriaconel | Descargos por parte del

graves o | apoyo de Docente, Psicologo, u | estudiante, padres y apoderado:
gravisimas otro asistente de la educacion | tres (3) dias habiles.
y/o Coordinacion académica. Apelacion por parte del
Decision: Encargado de | estudiante, padres y apoderado:
convivencia tres (3) dias habiles.

Apelacion: Direccion

— Todos los plazos son contados desde la notificacion, ya sea de la formulacion de
cargos o de la resolucién de decision de adopcion de medidas y/o sancion
respectivamente.

— Si la formulacion de cargos incluye faltas de distinta gravedad (leve, grave o
gravisima), se aplicaran los plazos y responsables correspondientes a la falta mas
grave. Los plazos no se sumaran bajo ninguna circunstancia.

— Para efectos de este procedimiento se consideraran inhabiles los sabados,
domingos, festivos, dias de vacaciones y los dias en que no se realicen actividades
escolares (interferiado, suspension de clase, entre otros).

— Los descargos y apelacion deberan ser entregados unica y exclusivamente por
correo electrénico. Sin embargo, para garantizar el derecho a la defensa, quienes
no tengan acceso a esta tecnologia podran entregar sus descargos o apelacion por
escrito, de manera excepcional y previa autorizacién, en la Secretaria del
establecimiento durante su horario de funcionamiento.

— Losdescargos o apelacion del estudiante, padre, madre o apoderado se entenderan
complementarios entre si.

— Se entiende por apoderado al adulto responsable establecido como apoderado
titular en los registros del establecimiento pudiendo ser el padre, madre o quien
tenga el cuidado personal del estudiante.

— Enelcaso de expulsion y/o cancelacion de matricula y aplicacion de aula segura el
plazo y procedimiento®® regird conforme a lo establecido en el presente reglamento
en la seccion que lo regula.

Revisar articulo 66 “cancelacion de matricula y expulsién” o articulo 69 “aula segura” del presente Reglamento interno de
convivencia escolar.
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— Las medidas disciplinarias se ejecutaran a partir del siguiente dia habil del
vencimiento del plazo para presentar la apelacion, o, en su defecto, al siguiente dia
habil en que se notifico la resolucion de la apelacidn (si la hubiera).

— Si el estudiante se encontrare suspendido en el periodo en que se lleve a cabo la
semana pasionista, una competencia deportiva u otra actividad extracurricular del
establecimiento, el estudiante no podra participar de dicha actividad.

PROCEDIMIENTO GENERAL ANTE FALTAS

El procedimiento general se aplicara frente a la transgresion de faltas tanto leves,
graves 'y muy graves o gravisimas.

1. DENUNCIA
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una falta
cometida por un estudiante deberd comunicarla a cualquier funcionario del
establecimiento, quien informara al encargado de la investigacion

2. INVESTIGACION
La investigacion estara a cargo del encargado correspondiente, cualquiera de ellos o
todos coordinadamente, realizardn una investigacion de la efectividad de haberse
producido la faltay sobre la participacion del estudiante en ella.

3. FORMULACION DE CARGOS
Serevisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion y se sefalara la
infraccion respecto de la falta que se pretende sancionar y la(s) medida(s) que se
proponen aplicar. Si se decide aplicar la medida de condicionalidad, se debera incluir lo
indicado en la seccién que regula esta medida®.

En los casos en que el procedimiento estuviera precedido de un protocolo de
actuacion, tanto la investigacion del protocolo como los antecedentes que formen parte
de éste podran formar parte integrante de la formulacion de cargos.

La notificacion de formulacion de cargos se comunicara al estudiante y apoderado
titular, por escrito, a través del correo electronico o los medios de comunicacion oficiales®®
del establecimiento sefalados en el presente reglamento.

54 . . - .. . . . .
Revisar articulo 65 “condicionalidad” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.

55 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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4. DESCARGOSY ENTREGA DE ANTECEDENTES POR PARTE DEL ESTUDIANTE, PADRE, MADRE Y/O
APODERADO
El estudiante, padre, madre y apoderado tiene la posibilidad a la defensa de su hijo(a)
contestando los descargos y acompafando evidencias o antecedentes. Los descargos
deben ser presentados por escrito, a través de correo electrénico, firmado por quien lo
suscribay en el plazo®® establecido segun la falta transgredida.

Transcurrido el plazo para presentar los descargos, sin que éstos hayan sido
entregados, se adoptara una decision prescindiendo de ellos.

DECISION
El encargado adoptara una decision sobre la adopcién de medidas pedagdgicas,
formativas, psicosociales y/o disciplinarias, pudiendo acoger la propuesta presentada,

aumentarla, disminuirla o dejarla sin efecto.

Notificacion de la decisidn

La notificacion de la decision se comunicara al estudiante y apoderado titular, por
escrito, a través de correo electronico o los medios de comunicacion oficiales®” del
establecimiento, en un plazo de diez (10) dias habiles desde recibido los descargos,
ampliables por 5 dias habiles.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
apelar, si no se presenta apelacion.

5. APELACION
El estudiante, padre, madre y apoderado podra apelar por escrito, a través de correo
electronico, firmado por quien lo suscriba y en el plazo®® establecido segun la falta

transgredida.

El estudiante, madre, padre o apoderado puede renunciar expresamente a su derecho
a apelar. En ese caso, o si el plazo para apelar vence sin que se haya presentado una
apelacion, la medida se ejecutara a partir del dia habil siguiente al vencimiento de dicho
plazo.

El encargado resolvera la apelacion rechazando o acogiendo, de forma total o parcial.

Notificacion de la apelacién

56 . , L. .., . . .
Revisar articulo 64 “procedimiento de aplicacion de faltas” del presente Reglamento interno de convivencia escolar; Recuadro de
encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, graves y muy graves o gravisimas.

57 . . . S . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicaciéon” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.

Revisar articulo 64 “procedimiento de aplicacion de faltas” del presente Reglamento interno de convivencia escolar; Recuadro de

encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, graves y muy graves o gravisimas.
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La notificacion de laresolucién de apelacion se comunicara al estudiante y apoderado
titular a través de correo electronico o los medios de comunicacién oficiales® del
establecimiento, en un plazo de diez (10) dias habiles desde recibida la apelacion,
ampliables por 5 dias habiles.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de comunicada la
resolucién al estudiante y apoderado titular.

ARTICULO 65. CONDICIONALIDAD

SOBRE LA CONDICIONALIDAD DE LA MATRICULA

La condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacion
esta asociada a hechos o conductas que estan consideradas como faltas graves o muy
graves/gravisimas®® en el presente Reglamento Interno.

La aplicacion de la condicionalidad sigue el procedimiento general®! ante faltas. En
aquellos casos en que se proponga la medida de condicionalidad se incorporara al
procedimiento general lo siguiente:

a. En la etapa de formulacion de cargos el encargado propondra la
condicionalidad de la matricula, ademas de las medidas formativas,
pedagogicas, de apoyo psicosocial y/o medidas disciplinarias que se estimen.

b. En la etapa de decision, si el encargado acoge la propuesta sobre la
condicionalidad, o si no lo hubiera propuesto, pero estima que es conveniente
aplicarla conforme a los antecedentes que le han aportado, en su decision
debera dejar constancia expresa de:

i. Larepresentacion ala madre, padre o apoderado de la inconveniencia
de las conductas desplegadas.

ii. Las medidas formativas, pedagogicas, de apoyo psicosocial y la
medida de condicionalidad, que propondra, sin perjuicio de otras
medidas disciplinarias que estime.

iii.  Advertir que podrian aplicarse las medidas de expulsién o cancelacion
de matricula si se reiteraran las conductas o si el estudiante y familia
no cumplieran con las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial.

iv.  Cudles son las condiciones y/o medidas de apoyo formativo,
pedagogico y/o psicosocial que deberd cumplir tanto el estudiante
como madre, padre y/o apoderado, como un deber de

59 . , . . . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
60 - . . e . .
evisar articulo altas” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
R« ticulo 60 “faltas” del te Regl to int d 1

61 . . . S . . .
Revisar articulo 64 “procedimiento de aplicacion de faltas” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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acompafamiento en el proceso de aprendizaje y formaciéon del
estudiante.

v. Epocaenlaque se revisara el cumplimiento de las medidas aplicadas.
Sinada se dice, se revisaran al término del semestre en curso.

La condicionalidad puede aplicarse sin perjuicio de la aplicacion de otras medidas
formativas, pedagodgicas, de apoyo psicosocial y demas sanciones como la suspension,
de acuerdo con lo sefialado en el procedimiento general ante faltas.

ARTICULO 66. CANCELACION DE MATRICULA Y EXPULSION

SOBRE LA CANCELACION DE MATRICULA Y EXPULSION

El Director del establecimiento educacional podra iniciar el procedimiento
disciplinario de expulsién o cancelacion de matricula, ya sea que las causales estén
claramente descritas en elreglamento interno o porque afecten gravemente la convivencia
escolar.

— CANCELACION DE MATRICULA

Procederdla cancelacion de matricula cuando el estudiante incurre en una nueva falta
grave 0 muy grave/gravisima y se encuentra condicional. La cancelacion de matricula
impedira que el estudiante sea matriculado para el afio escolar siguiente.

—  EXPULSION CON CONDICIONALIDAD

Procederad la expulsion en aquellos casos en que el estudiante se encuentre
condicional y cometa una falta grave o muy grave/gravisima. Este sera separado de la
institucién a contar desde el momento en que la resolucidn ya no pueda ser modificada
por recurso alguno. La expulsion impedira que el estudiante sea matriculado en el
establecimiento durante el afio escolar en que se aplicé la medida y hasta dos anos
escolares siguientes®.

—  EXPULSION SIN CONDICIONALIDAD

Asimismo, podra aplicarse la expulsidn en aquellos casos en que el estudiante no se
encuentre condicional y siempre que incurra en una falta muy grave/gravisima
sefaladas en el titulo de “Aula segura” establecido en este Reglamento. La expulsion sin
condicionalidad podra reemplazarse por la cancelacion de matricula cuando se produzca
en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional para terminarlo. La expulsion impedird que el estudiante sea

62 .. . . . . - .
’* Dictamen N°71/2024. Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de matricula en las asignaciones efectuadas por el Sistema
de Admisién Escolar.
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matriculado en el establecimiento durante el afo escolar en que se aplico la medida 'y
hasta dos afos escolares siguientes®.

— REEMPLAZO DE LA SANCION PARA ESTUDIANTES QUE SE ENCUENTRAN EN EL
ULTIMO ANO DEL NIVEL DE ENSENANZA

Cuando el estudiante ha sido sancionado con la expulsién o cancelacién de matricula,
con o sin previa condicionalidad, y no se pueda llevar a cabo la sancion porque el
estudiante esta en el ultimo afo del nivel que sirve el establecimiento educacional, en el
mismo acto que aplique la sancidn, la Direccién de la entidad educativa, podra sustituir la
sancién por la de privacion de participacién en actos de graduacién y de toda celebracion
de egreso.

PROCEDIMIENTO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

El presente procedimiento estd sujeto a los principios de proporcionalidad, de
legalidad y de justo y racional procedimiento que garantiza el derecho a defensa, es decir,
presentar antecedentes y hacer descargos, dentro de plazo, ademas de garantizar el
derecho a que se solicite una reconsideracion de la medida.

Procedera la cancelacion de matricula o expulsion en aquellos casos en que el
estudiante se encuentre condicional y cometa una falta grave o muy grave/gravisima.

Encargado y plazos

Elencargadoy plazo para la realizacion del procedimiento de expulsidony cancelacion
de matricula sera el siguiente:

Recuadro de encargados y plazos procedimiento de expulsién y cancelaciéon de
matricula

ENCARGADOS PLAZOS

- Inicio del procedimiento: Directora Descargos por parte del

- Formulacion de cargos: Inspectoria y /o | estudiante, padres y apoderado:
Encargado de Convivencia, con el apoyo de | tres (3) dias habiles.
Docente, Psicélogo, u otro asistente de la | Reconsideracion por parte del
educacion y/o Coordinacién | estudiante, padres y apoderado:
académica/UTP. quince (15) dias habiles.

- Decision: Directora

- Reconsideracion: Directora y Consejo de
Profesores

” Dictamen N°71/2024. Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de matricula en las asignaciones efectuadas por el Sistema
de Admisién Escolar.
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— Todos los plazos son contados desde la notificacion, ya sea de la formulacion de
cargos o de la resoluciéon de decision de adopcion de medidas y/o sancién
respectivamente.

— Para efectos de este procedimiento se consideraran inhabiles los sabados,
domingos, festivos, dias de vacaciones y los dias en que no se realicen actividades
escolares (interferiado, suspension de clase, entre otros).

— Los descargos y apelacion deberan ser entregados Unica y exclusivamente por
correo electronico. Sin embargo, para garantizar el derecho a la defensa, quienes
no tengan acceso a esta tecnologia podran entregar sus descargos o apelacion por
escrito, de manera excepcional y previa autorizacién, en la Secretaria del
establecimiento durante su horario de funcionamiento.

— Los descargos o reconsideracion del estudiante, padre, madre o apoderado se
entenderan complementarios entre si.

— Se entiende por apoderado al adulto responsable establecido como apoderado
titular en los registros del establecimiento pudiendo ser el padre, madre o quien
tenga el cuidado personal del estudiante.

— Enelcaso de expulsion y/o cancelacion por aula segura el plazo y procedimiento®
regira conforme a lo establecido en el presente reglamento en la seccién que lo
regula.

Procedimiento

Para ello se seguira el siguiente procedimiento:

1. DENUNCIA
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una falta,
grave o0 muy grave/gravisima, cometida por un estudiante debera comunicarla a cualquier
funcionario del establecimiento, quien informara al encargado de la investigacion, quien
solicitara a la Direccién la apertura del procedimiento.

2. INICIO DEL PROCEDIMIENTO
El Director informara el inicio del procedimiento sancionatorio en los casos en que un
estudiante hubiese incurrido en alguna falta grave o muy grave/gravisima o que afecte
gravemente la convivencia escolar.

La notificacidn del inicio de procedimiento sancionatorio se comunicard al estudiante
y apoderado titular a través del correo electronico o los medios de comunicacion
oficiales®® del establecimiento sefialados en el presente reglamento.

64 . . . . .
Revisar articulo 67 “aula segura” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.

65 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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3. INVESTIGACION
La investigacion estara a cargo del encargado correspondiente, cualquiera de ellos o
todos coordinadamente, realizaran una investigacion de la efectividad de haberse
producido la falta y sobre la participacion del estudiante en ella.

4. FORMULACION DE CARGOS
Se revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion y realizara una
formulacién de cargos:

La formulacion de cargos debe contener:

a. Hechos especificos.
b. Senalar expresamente la falta que prohibe la conducta.
c. Lasancion que se propone para esa falta.

En los casos en que el procedimiento estuviera precedido de un protocolo de
actuacion, tanto la investigacion del protocolo como los antecedentes que formen parte
de éste podran formar parte integrante de la formulacion de cargos.

La notificacion de formulacioén de cargos se comunicara al estudiante y apoderado
titular, por escrito, a través del correo electronico o alguno de los medios de comunicacion
oficiales®® del establecimiento sefialados en el presente reglamento.

5. DESCARGOS Y ENTREGA DE ANTECEDENTES POR PARTE DEL ESTUDIANTE, PADRE, MADRE Y/O
APODERADO
El estudiante, padre, madre y apoderado tiene la posibilidad a la defensa del
estudiante contestando los descargos y acompanando evidencias o antecedentes. Los
descargos deben ser presentados por escrito, a través de correo electrdnico, firmado por
quien lo suscriba y en el plazo de tres (3) dias habiles siguientes a la notificacién de la
formulacién de cargos.

Transcurrido el plazo para presentar los descargos, sin que éstos hayan sido
entregados, se adoptara una decision prescindiendo de ellos.

66 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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6. DECISION
Recibidos los descargos, el Director adoptara y notificara la decision de expulsar o
cancelar la matricula, solo dicha autoridad podra hacerlo, dentro de un plazo no superior
adiez (10) dias habiles, ampliables por 5 dias habiles.

Resolucidn de la decision
a. La resolucién debe contener las razones en que se funda la decision,
siguiendo la siguiente estructura:
i. Resumen de los hechos que se sancionan (cargos).
ii. Resumen de la defensa del apoderado (descargos).
iii. Razones por las que se llego a la conviccidn de que se realizd o no
la conducta prohibida.
b. Laresolucion debe sefalar expresamente:
i. La decision de aplicar una sancion y cual, siendo cancelacion de
matricula o expulsion.
ii. Eltiempo durante el cual el colegio podra oponerse a matricular al
estudiante en caso de expulsién, pudiendo ser hasta de dos afos®’.
Se debe indicar la justificacion y fundamentacion de dicho plazo.
c. La resolucion debe sefalar expresamente que se puede solicitar la
reconsideracién de la medida en el plazo de quince (15) dias habiles
contados desde la fecha de notificacidn de dicha resolucion.
d. La resolucion debe contener ademas que se debe ejercer la
reconsideracion, por escrito, via correo electrdnico.

Notificacion de la decision

La notificacion de la decision de adopcion de la medida se comunicara al estudiante
y apoderado titular, por escrito, a través del correo electrénico o alguno de los medios de
comunicacién oficiales®® del establecimiento sefialados en el presente reglamento. La
notificacion debe ser de la decision y de sus fundamentos. Bastara para lo anterior,
comunicar la resolucion adoptada por el Direccion.

67 . . . . . . .
Dictamen N°71/2024. Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de matricula en las asignaciones efectuadas por el Sistema
de Admisién Escolar.

68 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
la reconsideracion, si no se presenta dicha reconsideracion.

7. RECONSIDERACION
El estudiante, padre, madre y apoderado podra pedir la reconsideracion de la
medida, por escrito, para ello se debe cumplir con las siguientes formalidades:

a. Debe presentarse dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde
la fecha de la notificacion de la decisidn de adopcion de la medida.
Se presenta ante el mismo Director a través de correo electrénico.
Debe ser por escrito y estar firmado por quien lo suscriba.

El estudiante, madre, padre o apoderado puede renunciar expresamente a su derecho
de reconsideracion. En ese caso, o si el plazo para la reconsideracién vence sin que se
haya presentado dicha reconsideracion, la medida se ejecutara a partir del dia habil
siguiente al vencimiento de dicho plazo.

8. CITACION DEL CONSEJO DE PROFESORES
Recibida la reconsideracion, el Director del establecimiento citara a un Consejo de
profesores para que conozca el proceso. El Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles.

9. RESOLUCION DE LA RECONSIDERACION
El Director debera dictar una resolucidon que acoge o rechaza la reconsideracion y
notificar en un plazo no superior a diez (10) dias habiles, ampliables por 5 dias habiles.
La resolucién debera contener lo siguiente:
a. Resumen de la decision de la medida de expulsion o cancelacion de
matricula y sus fundamentos.
Resumen de los argumentos de la solicitud de reconsideracion.
Fundamentos por los que se acoge o rechaza la reconsideracion.
d. Indicar expresamente la decision de rechazar o acoger la reconsideracién
de la medida.

Notificacion de la resolucién

La notificacion de la resolucion se comunicara al estudiante y apoderado titular, por
escrito, através del correo electronico o alguno de los medios de comunicacion oficiales®
del establecimiento sefalados en el presente reglamento. La notificacion debe ser de la

69 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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decision y de sus fundamentos. Bastara para lo anterior, comunicar la resolucién
adoptada por Direccion.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
la reconsideracion, si no se presenta dicha reconsideracion.

ARTICULO 67. AULA SEGURA; PROCEDIMIENTO DE EXPULSION O
CANCELACION DE MATRICULA

MEDIDAS CAUTELARES (AULA SEGURA) EN EL PROCEDIMIENTO DE EXPULSION

El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los estudiantes y miembros de la comunidad escolar que
en un recinto educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves/gravisimas
establecidas como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que
conlleven como sancién en los mismos, la expulsion o cancelacién de la matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Director debera notificar la decision de suspender al estudiante, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde
la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presunciéon de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resoluciéon que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias
contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores, el que deberda pronunciarse por escrito. La
interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del
estudiante hasta culminar su tramitacion. La decision de acoger o no la solicitud de
reconsideracion no podra extenderse mas alla de cinco (5) dias habiles. La interposicion
de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del estudiante hasta
culminar su tramitacién. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser
considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion
mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.
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FALTAS (AULA SEGURA)

Se podra aplicar la cancelacion de matricula o expulsién en aquellos casos en que el
estudiante, se encuentre o no, con Condicionalidad de Matriculay siempre que incurra en
una (1) o mas faltas muy graves/gravisimas sefialadas a continuacion”’®:

1.

Realizar actos de maltrato psicoldgico: insultos, amenazas, descalificaciones,
aislamiento, discriminacion o exclusion social, en forma directa o indirecta, verbal
0 por escrito, o a través de medios tecnoldgicos, como por ejemplo redes sociales,
correo electronico, blogs, whatsapp; difundir rumores malintencionados; no
hablar a un companfero; discriminar arbitrariamente a un integrante de la
comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion econdmica,
religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual, identidad de género, idioma, edad,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

Realizar cualquier acto de maltrato o agresion fisica a cualquier miembro de la
comunidad educativa que produzcan a lo menos lesiones relevantes.

Realizar conductas de agresion o acoso sexuales, o bien actos de connotacion
sexual no consentidos en contra de cualquier miembro de la comunidad educativa
y personal que se desempefie en el establecimiento de forma permanente o
transitoria.

Uso, porte, posesiony tenencia de armas y/o artefactos incendiarios.

Realizar conductas que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento o que amenace
gravemente la integridad de los miembros de la comunidad educativa.

PROCEDIMIENTO (AULA SEGURA) DE EXPULSION O CANCELACION DE
MATRICULA

El presente procedimiento esta sujeto a los principios de proporcionalidad, de
legalidad y de justo y racional procedimiento que garantiza el derecho a defensa, es decir,
presentar antecedentes y hacer descargos, dentro de plazo, ademas de garantizar el
derecho a que se solicite una reconsideracion de la medida.

70 L ~ . . P .
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Encargado y plazos

Elencargadoy plazo paralarealizacidn del procedimiento de aula segura de expulsion
y cancelacion de matricula sera el siguiente:

Recuadro de encargados y plazos procedimiento de aula segura

ENCARGADOS PLAZOS

- Inicio del procedimiento: Directora Descargos por parte del

- Formulacion de cargos: Inspectoria y /o | estudiante, padres y apoderado:
Encargado de Convivencia, con el apoyo de | tres (3) dias habiles.
Docente, Psicdélogo, u otro asistente de la | Reconsideracion por parte del
educacion y/o Coordinacion | estudiante, padres y apoderado:
académica/UTP. cinco (5) dias habiles.

- Decision: Directora

- Reconsideracion: Directora y Consejo de
Profesores

— Todos los plazos son contados desde la notificacion, ya sea de la formulacion de
cargos o de la resolucién de decision de adopcion de medidas y/o sancion
respectivamente.

— Para efectos de este procedimiento se consideraran inhabiles los sabados,
domingos, festivos, dias de vacaciones y los dias en que no se realicen actividades
escolares (interferiado, suspension de clase, entre otros).

— Losdescargosy reconsideracidn deberan ser entregados Unicay exclusivamente por
correo electrénico. Sin embargo, para garantizar el derecho a la defensa, quienes
no tengan acceso a esta tecnologia podran entregar sus descargos o apelacion por
escrito, de manera excepcional y previa autorizacién, en la Secretaria del
establecimiento durante su horario de funcionamiento.

— Los descargos o reconsideracion del estudiante, padre, madre o apoderado se
entenderan complementarios entre si.

— Se entiende por apoderado al adulto responsable establecido como apoderado
titular en los registros del establecimiento pudiendo ser el padre, madre o quien
tenga el cuidado personal del estudiante.

Procedimiento

Para ello se seguira el siguiente procedimiento:

1. DENUNCIA
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una falta
muy grave/gravisima, cometida por un estudiante, debera comunicarla a cualquier
funcionario del establecimiento, quien solicitara a la Direccion la apertura del
procedimiento.
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2. INICIO DEL PROCEDIMIENTO
El Director informara el inicio del procedimiento sancionatorio en los casos en que un

estudiante hubiese incurrido en alguna conducta muy grave/gravisima o que afecte
gravemente la convivencia escolar.

Esta comunicacion también debera sefialar si se aplicara la medida cautelar de
suspension al estudiante. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya
utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez (10) dias
habiles para notificar la decision, contado desde la respectiva notificacion de la medida
cautelar.

La notificacion del inicio de procedimiento sancionatorio y aplicacion de medida
cautelar, en el caso de que haya sido utilizada, se comunicara al estudiante y apoderado
titular a través del correo electronico o alguno de los medios de comunicacion oficiales”
del establecimiento sefialados en el presente reglamento.

3. INVESTIGACION
La investigacion estara a cargo del encargado correspondiente, cualquiera de ellos o
todos coordinadamente, realizardn una investigacion de la efectividad de haberse
producido la faltay sobre la participacion del estudiante en ella.

4. FORMULACION DE CARGOS
Se revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigaciony realizara una
formulacion de cargos:

La formulacion de cargos debe contener:

a. Hechos especificos.
b. Senalar expresamente la falta que prohibe la conducta
c. Lasancion que se propone para esa falta.

En los casos en que el procedimiento estuviera precedido de un protocolo de
actuacion, tanto la investigacion del protocolo como los antecedentes que formen parte
de éste podran formar parte integrante de la formulacion de cargos.

La notificacion de formulacion de cargos se comunicara al estudiante y apoderado
titular, por escrito, através del correo electrénico o alguno de los medios de comunicacion
oficiales’ del establecimiento sefialados en el presente reglamento, dentro de un plazo

71 . . . ., . . .
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de dos (2) dias contados desde la notificacion del inicio del procedimiento que dispone la
medida cautelar de suspensién del estudiante.

5. DESCARGOS Y ENTREGA DE ANTECEDENTES POR PARTE DEL ESTUDIANTE, PADRE, MADRE Y/O
APODERADO
El estudiante, padre, madre y apoderado tiene la posibilidad a la defensa de su hijo(a)
contestando los descargos y acompafnando evidencias o antecedentes. Los descargos
deben ser presentados por escrito, a través de correo electronico, firmado por quien lo
suscribay en el plazo de tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion de la formulacién
de cargos.

Transcurrido el plazo para presentar los descargos, sin que éstos hayan sido
entregados, se adoptara una decision prescindiendo de ellos.

6. DECISION
Recibidos los descargos el Director adoptara y notificara la decisién de expulsar o
cancelar la matricula, solo dicha autoridad podra hacerlo, en un plazo no superior a los
diez (10) dias habiles contados desde la notificacion del inicio del procedimiento que
dispone la medida cautelar de suspension al estudiante.

Notificacion de la decision
a. La resolucién debe contener las razones en que se funda la decision,
siguiendo la siguiente estructura:
i. Resumen de los hechos que se sancionan (cargos).
ii. Resumen de la defensa del apoderado (descargos).
iii. Razones por las que se llegd a la conviccidn de que se realizé o no
la conducta prohibida.

b. La resolucion debe sefalar expresamente la decision de aplicar una
sanciony cudl, siendo cancelacion de matricula o expulsion.

c. Laresolucion debe senalar expresamente que el estudiante, padre, madre
0 apoderado podra pedir la reconsideracion de la medida, en un plazo de
cinco (5) dias habiles contado de la notificacion de la decisidn.

d. La resolucion debe contener ademds que se debe ejercer la
reconsideracion, por escrito, via correo electrdnico.

Notificacion de la decisidn
La notificacion de la decision de adopcion de la medida se comunicara al estudiante
y apoderado titular, por escrito, a través del correo electrénico o alguno de los medios de
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comunicacion oficiales” del establecimiento sefialados en el presente reglamento. La
notificacion debe ser de la decisién y de sus fundamentos. Bastara para lo anterior,
comunicar la resolucion adoptada por el Direccidn.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
la reconsideracion, si no se presenta dicha reconsideracion.

7. RECONSIDERACION
El estudiante, padre, madre y apoderado podra pedir la reconsideracion de la
medida, por escrito, para ello se debe cumplir con las siguientes formalidades:

a. Debe presentarse dentro del plazo de cinco (5) dias habiles, contado desde la
fecha de notificacion de la resolucion de adopcién de la medida.

b. Se presenta ante el mismo Director a través de correo electronico.

c. Debe ser porescritoy estar firmado por quien lo suscriba.

El estudiante, madre, padre o apoderado puede renunciar expresamente a su derecho
de reconsideracion. En ese caso, o si el plazo para la reconsideracion vence sin que se
haya presentado dicha reconsideracion, la medida se ejecutara a partir del dia habil
siguiente al vencimiento de dicho plazo.

8. CITACION DEL CONSEJO DE PROFESORES
Recibida la reconsideracidn, el Director del establecimiento citara a un Consejo de
profesores para que conozca el proceso. El Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles.

9. RESOLUCION DE LA RECONSIDERACION
El Director debera dictar una resolucion que acoge o rechaza la reconsideracion y
notificar en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles.
Laresolucién debera contener lo siguiente:
a. Resumen de la decisidon de la medida de expulsion o cancelacién de
matriculay sus fundamentos.
Resumen de los argumentos de la solicitud de reconsideracion.
Fundamentos por los que se acoge o rechaza la reconsideracion.
d. Indicar expresamente la decision de rechazar o acoger la reconsideracion
de la medida.
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Notificacion de la resolucién

La notificacion de la resolucion se comunicara al estudiante y apoderado titular, por
escrito, através del correo electrénico o alguno de los medios de comunicacidn oficiales’
del establecimiento sefalados en el presente reglamento. La notificacion debe ser de la
decision y de sus fundamentos. Bastara para lo anterior, comunicar la resolucion
adoptada por Direccion.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
la reconsideracion, si no se presenta dicha reconsideracion.

ARTICULO 68. HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA POR PARTE DEL PADRE, MADRE Y/O APODERADO

Las faltas se graduaran en leve, grave y muy grave/gravisimas de acuerdo con la
afectacion a la convivencia escolar o al proyecto educativo del establecimiento. Todas las
faltas tendran asociadas una o mas sanciones o medidas disciplinarias, cuando sea
madre, padre o apoderado, el que deba responsabilizarse por alguna situacion que
involucre el proceso de formacion del estudiante. Sin perjuicio de que ademas puedan
adoptarse medidas formativas, pedagogicas, psicosociales, acciones de resolucion
pacifica de conflictos, o bien, la aplicacion de protocolos de actuacion, segun sea el caso.

FALTAS LEVES

Son aquellas que alteran el orden normal del desarrollo de las clases, de otras
actividades educativas o que constituyen un peligro para si mismo o para los demas, sin
que se genere un dafo para algun miembro de la comunidad educativa, ademas de
aquellas que tengan por contexto el deber y/o acompafamiento del padre, madre y/o
apoderado en el proceso de aprendizaje del estudiante.

1. Inasistencias a clases de estudiantes, tres 0 mas veces en el mes, como un
deber del padre, madre y/o apoderado.

2. Atrasos de forma reiterada, en tres o0 mas veces en el mes, en los horarios
deingreso aclasesyretiro de estudiantes, como un deber del padre, madre
y/0 apoderado.

3. Inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones desde la direccion
del establecimiento educacional, sin justificacion.

4. Presentarse a clases sin el libro, cuaderno o cualquier otro material
pedagogico solicitado previamente, como un deber de acompafiamiento
del padre, madre y/o apoderado.
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10.

11.

12.

13.

14.

Incumplimiento en la obligacion de la entrega de trabajos, proyectos,
deberes escolares y/o rendicidn de evaluaciones, por parte del estudiante
como un deber de acompafiamiento del padre, madre y/o apoderado.
Incumplimiento en la obligacién de enviar muda o cambio de ropa (en
parvulos) y/ o colacion a su hijo/a o pupilo/a, en tres 0 mas ocasiones
durante un mes.

Infringir las normas de seguridad del establecimiento que consten en el
presente reglamento, que se encuentren sefialadas en la infraestructura o
que fueran indicadas por un funcionario del establecimiento.

No revisar y firmar la agenda escolar diariamente, como un deber de
acompafamiento del padre, madre y/o apoderado.

No cumplir el estudiante con las normas de higiene y presentacion
personal, como un deber de acompafamiento del padre, madre y/o
apoderado.

Venta y permuta de objetos con fines personales sin autorizacion de
Direccion.

Portar sustancias quimicas que atenten contra la seguridad de la persona
o la comunidad.

Portar fosforos, encendedor o cualquier otro elemento que inicie el fuego
dentro del establecimiento educacional, ya que podria poner en riesgo al
establecimiento y/o a la comunidad educativa.

No actualizar informacion personal, tanto del apoderado como del
estudiante, tales como: numero de teléfono, direccién de correo
electrénico, domicilio, medios de contacto vigentes para el envio de
informacion oficial relevante, informacién de seguro de salud privado, en
caso de contar con uno y datos de otros adultos de contacto preferente.
Cualquier otra falta a las obligaciones o deberes que contempla la ley y el
presente reglamento y que no tengan una sancion asociada se reputaran
leves.

FALTAS GRAVES

Se entiende por faltas graves los comportamientos que atenten contra la convivencia
escolar y afecten la integridad emocional, fisica y/o psiquica de otro miembro de la
comunidad escolary el bien comun, ademas de aquellas que tengan por contexto el deber
y/0 acompafiamiento del padre, madre y/o apoderado en el proceso de aprendizaje del

nino o nina.

1.

Idear y ejecutar juegos discriminadores y ofensivos que atentan contra la
integridad emocional, fisica y social de un miembro de la comunidad
educativa.

Hacer uso de un lenguaje agresivo, discriminador, grosero o soez al
referirse a las creencias religiosas, culturales, étnicas, valdricas, de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

orientaciéon sexual, trato a la mujer, condicion socioeconémica, y de
simbolos de significado de otros miembros de la comunidad escolar.
Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros 0 amenazantes u
ofender reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Realizar cualquier acto de maltrato o agresion fisica a cualquier miembro
de la comunidad educativa que no produzca lesiones.

Portar algun elemento cortopunzante al interior del establecimiento o en
sus inmediaciones.

Realizar conductas que atenten contra la infraestructura del
establecimiento que no sea considerada como esencial para la prestacion
del servicio educativo.

Dafar, maltratar y/o usar inadecuadamente el mobiliario, tales como
medios audiovisuales, computadores, TV, data, camaras de video,
implementos de educacion fisica, o cualquier objeto equivalente.

Utilizar informacion y/o imagenes de otros miembros de la comunidad
escolar sin su autorizacion por cualquier medio de comunicacion.
Especialmente, subir a redes sociales, reproducir a través de cualquier
medio o enviar a través de cualquier medio, imagenes o videos de cualquier
miembro de la comunidad educativa, obtenida dentro del establecimiento
o fuera de él, sin el consentimiento del o la afectada.

Apropiarse de bienes de otro miembro de la comunidad escolar o tomarlas
sin autorizacién o consentimiento.

Consumir y/o portar alcohol, tabaco y/o drogas, dentro del
establecimiento, en actividades que se realicen en el establecimiento
educacional.

Presentarse al Establecimiento bajo la influencia de alcohol o drogas
ilicitas o licitas no prescritas por un médico.

Elingreso a dependencia que son de exclusivo del personal o estudiantes,
sin la debida autorizacion por parte del establecimiento.

El uso del servicio higiénico no autorizado por el Establecimiento
Educacional.

Cualquier acto que indique deshonestidad, plagio, fraude o engafio
deliberado, incluyendo falsificar, consignar o alterar calificaciones u otros
documentos oficiales.

Usar fosforos, encendedor o cualquier otro elemento que inicie el fuego
dentro del establecimiento educacional.

No cumplir los compromisos celebrados o medidas adoptadas con el
equipo directivo del establecimiento, y/o incumplimiento de cualquier otra
medida establecida por este reglamento.
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FALTAS MUY GRAVES O GRAVISIMAS

Se entiende por faltas muy graves/gravisimas aquellos comportamientos que atentan
gravemente la convivencia escolar y vulneran la integridad emocional, fisica y/o psiquica
de otro miembro de la comunidad escolary el bien comun, ademas de aquellas que tengan
por contexto el deber y/o acompafiamiento del padre, madre y/o apoderado en el proceso
de aprendizaje del estudiante.

1. Realizar actos de maltrato psicolégico: insultos, amenazas,
descalificaciones, aislamiento, discriminacién o exclusién social, en forma
directa o indirecta, verbal o por escrito, 0 a través de medios tecnoldgicos,
como por ejemplo redes sociales, correo electronico, blogs, whatsapp;
difundir rumores malintencionados; discriminar arbitrariamente a un
integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econodmica, religion, pensamiento politico o filosofico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, identidad
de género, idioma, edad, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

2. Realizar cualquier acto de maltrato o agresion fisica a cualquier miembro
de la comunidad educativa que produzcan a lo menos lesiones relevantes.

3. Realizar conductas de agresion o acoso sexuales, o bien actos de
connotacion sexual no consentidos en contra de cualquier miembro de la
comunidad educativa, tanto en contra de un nifio o nina, como en contra
del personal que se desempefie en el establecimiento de forma
permanente o transitoria.

4. Uso, porte, posesiony tenencia de armas y de artefactos incendiarios.

5. Realizar conductas que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento o que
amenace gravemente la integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

6. Proporcionar o facilitar a titulo gratuito o mediante pago, alcoholy/o drogas
ilicitas o licitas de venta restringida dentro del establecimiento.

7. Realizar cualquier conducta que revista las caracteristicas de delito en
contra de cualquier miembro de la comunidad educativa, su familia o sus
bienes.

ARTICULO 69. MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES A MADRES,
PADRES O APODERADOS
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A. MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES SEGUN FALTA

Las sanciones se aplicaran a madres, padres o apoderados del establecimiento
educacional. Con todo, previo a la aplicacion de medidas disciplinarias se preferira la
comunicaciény la invitacion a la reflexion por parte de los presuntos infractores, asi como
también la suscripcidon de compromisos con el establecimiento educacional. Las medidas
disciplinarias que impone este reglamento se aplicaran proporcionalmente de acuerdo
con la gravedad de la falta:

A. Faltas leves: Frente a una falta leve se podra aplicar una o mas de una de las
siguientes medidas.

a.
b.
C.

Entrevista con el infractor.

Carta de amonestacion.

Suscripcion de un compromiso con el establecimiento educacional vy
seguimiento.

Sustitucién en la calidad de apoderado o cambio de apoderado.

B. Faltas graves: Frente a una falta grave se podra aplicar una o mas de una de las
siguientes medidas.

a.
b.
c.

Entrevista con el infractor.

Carta de amonestacion.

Suscripcion de una carta de compromiso con el establecimiento
educacional y seguimiento.

Mediacion u otros métodos alternativos o colaborativos de gestion de los
conflictos.

Prohibicion de ingresar al establecimiento, con un plazo maximo de 20
dias, como una medida de resguardo en favor de algln integrante de la
comunidad escolar, la cual serd transitoria.

Sustitucion en la calidad de apoderado o cambio de apoderado.

C. Faltas muy graves o gravisimas: Frente a una falta muy grave o gravisima se podra
aplicar una o mas de una de las siguientes medidas.

a.
b.
C.

Entrevista con elinfractor.

Carta de amonestacion.

Suscripcion de un compromiso con el establecimiento educacional y
seguimiento.

Mediacion u otros métodos alternativos o colaborativos de gestion de los
conflictos.

Prohibicion de ingresar al establecimiento, con un plazo maximo de 30
dias, como una medida de resguardo en favor de algun integrante de la
comunidad escolar, la cual sera transitoria.
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f. Sustitucion en la calidad de apoderado o cambio de apoderado.

B. APLICACION DE LAS SANCIONES

Ante la revisiéon y adopcién de una medida se tendra en consideracion lo siguiente:

PROPORCIONALIDAD DE LA SANCION

Frente a una falta podra aplicarse una de las sanciones establecidas para la falta, sélo
una o mas de una, dependiendo de la gravedad del dafo causado, la intencionalidad de la
conducta, el provecho obtenido y la presencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

ATENUANTES

Deberan considerarse las circunstancias atenuantes como:
1. Ausenciade carta de amonestacion
2. Reconocimiento de participacion y compromiso del adulto en las actividades
del establecimiento
3. Reconocimiento del cumplimiento de obligaciones como un deber de
acompafamiento del padre, madre y/o apoderado.
Si se ha disculpado por la infraccion
Si ha reparado el dafio causado
Ausencia de intencionalidad
Sihainformado ala Direccion u otro funcionario del establecimiento de su falta
antes de que sea acusado o requerido de informacion.

No ok

AGRAVANTES

Deberan considerarse las circunstancias agravantes como;
1. Presencia de carta de amonestacion
2. Silaconducta es reiterada
3. Sihaactuado con abuso de poder o de fuerzas
4. Silacomision de lafalta fue previamente planificada.

JUSTIFICACION DE LA SANCION

Quien proponga la medida a adoptar comunicara los elementos que considerd y la
presencia de atenuantesy agravantes.

La(s) medida(s) siempre deberan fundarse por escrito y comunicarse madre, padre o
apoderado. Las sanciones se ejecutaran tras adoptar el procedimiento que se indica a
continuacion.
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C. PROCEDIMIENTO ANTE HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS POR PARTE DE
MADRES, PADRES O APODERADO

Los procedimientos que se utilicen para determinar la aplicaciéon de las medidas
disciplinarias a madres, padres o apoderados de la comunidad educativa, estan sujetos a
los principios de proporcionalidad, de legalidad y de justo procedimiento que garantiza el
derecho a defensa, es decir, presentar antecedentes y hacer descargos, dentro de plazo,
ademas de garantizar el derecho a que se solicite una revision de la medida.

ENCARGADO Y PLAZOS

El encargado y plazo para la realizacion del procedimiento para faltas leves, graves y
muy graves o gravisimas sera el siguiente:

Recuadro de encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, gravesy muy graves

0 gravisimas.

TIPO

ENCARGADO

PLAZOS

Faltas leves

Faltas graves

Faltas muy
graves 0
gravisimas

Investigacion: Inspectoria y /0
Encargado de Convivencia, con
el apoyo de Docente, Psicologo,
u otro asistente de la educacion
y/o Coordinacion
académica/UTP.
Decision: Encargado de
convivenciay/o Inspector.

Apelacion: Direccion.

Descargos por parte de madre,
padre o apoderado: un (1) dia
habil.
Apelacion por parte de madre,
padre o apoderado: un (1) dia
habil.

Descargos por parte de madre,
padre o apoderado: dos (2) dias
habiles.
Apelacion por parte de madre,
padre o apoderado: dos (2) dias
habiles.

Descargos por parte de madre,
padre o apoderado: tres (3) dias
habiles.
Apelacion por parte de madre,
padre o apoderado: tres (3) dias
habiles.

— Todos los plazos son contados desde la notificacion, ya sea de la
formulacidn de cargos o de laresolucion de decision de adopcidn de medidas
y/0 sancion respectivamente.

— Silaformulacidn de cargos incluye faltas de distinta gravedad (leve, grave o
gravisima), se aplicaran los plazos y responsables correspondientes a la falta
mas grave. Los plazos no se sumaran bajo ninguna circunstancia.
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— Para efectos de este procedimiento se consideraran inhabiles los sabados,
domingos, festivos, dias de vacaciones y los dias en que no se realicen
actividades escolares (interferiado, suspension de clase, entre otros).

— Los descargos y apelacion deberan ser entregados Unica y exclusivamente
por correo electrénico. Sin embargo, para garantizar el derecho a la defensa,
quienes no tengan acceso a esta tecnologia podran entregar sus descargos o
apelacién por escrito, de manera excepcional y previa autorizacion, en la
Secretaria del establecimiento durante su horario de funcionamiento.

PROCECEDIMIENTO ANTE FALTAS

El procedimiento se aplicara ante faltas, cometidas por madre, padre o apoderado,
sean estas faltas leves, graves y muy graves/gravisimas.

1. DENUNCIA
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una falta
cometida por el padre, madre o apoderado debera comunicarla cualquier funcionario del
establecimiento, quien informara al encargado de la investigacion.

2. INVESTIGACION
La investigacion estara a cargo del cargo del encargado de la investigacion, cualquiera
de ellos o todos coordinadamente, realizaran una investigacion de la efectividad de
haberse producido la falta y sobre la participacion en ella de madre, padre o apoderado.

3. FORMULACION DE CARGOS
Serevisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion y se sefialara la
infraccion respecto de la falta que se pretende sancionar y la(s) medida(s) que se
proponen aplicar.

En los casos en que el procedimiento estuviera precedido de un protocolo de
actuacion, tanto la investigacion del protocolo como los antecedentes que formen parte
de éste podran formar parte integrante de la formulacion de cargos.

La notificacion de formulacion de cargos se comunicara a madre, padre o apoderado
por escrito, a través del correo electronico o alguno de los medios de comunicacion
oficiales” del establecimiento sefialados en el presente reglamento.

75 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.

Pagina 131 de 270




REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

4. DESCARGOSY ENTREGA DE ANTECEDENTES POR PADRE, MADRE O APODERADO
El padre, madre o apoderado, tiene la posibilidad a la defensa contestando los
descargos y acompafiando evidencias o antecedentes. Los descargos deben ser
presentados por escrito, a través de correo electronico, firmado por quien lo suscriba .y
en el plazo’® establecido segun la falta transgredida.

Transcurrido el plazo para presentar los descargos, sin que éstos hayan sido
entregados, se adoptara una decision prescindiendo de ellos.

5. DECISION
El encargado adoptara una decision sobre la adopcion de medida(s) disciplinaria(s),
pudiendo acoger la propuesta presentada, aumentarla, disminuirla o dejarla sin efecto.

Notificacion de la decision

La notificacion de la decisién se comunicard se comunicara a madre, padre o
apoderado, por escrito, a través de correo electronico o alguno de los medios de
comunicacion oficiales’” del establecimiento, en un plazo de 10 dias habiles desde
recibido los descargos, ampliables por 5 dias habiles.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de vencido el plazo para
apelar, si no se presenta apelacion

6. APELACION
La madre, padre 0 apoderado podra apelar por escrito, a través de correo electronico,
firmado por quien lo suscriba y en el plazo”® establecido segun la falta transgredida.

La madre, padre o apoderado puede renunciar expresamente a su derecho a apelar.
En ese caso, o si el plazo para apelar vence sin que se haya presentado una apelacion, la
medida se ejecutara a partir del dia habil siguiente al vencimiento de dicho plazo.

El encargado resolvera la apelacion rechazando o acogiendo, de forma total o parcial.

Notificacion de la apelacién

La notificacion de la resolucion de apelacion se comunicara a madre, padre o
apoderado a través de correo electrénico o los medios de comunicacion oficiales” del

76 . . . ) ) .
Revisar articulo 69 letra C “Procedimiento ante hechos que constituyen faltas” del presente Reglamento interno de convivencia
escolar; Recuadro de encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, graves y muy graves o gravisimas.

77 . . . L . . .
Revisar articulo 29 “mecanismos de comunicacion” del presente Reglamento interno de convivencia escolar.

78 . . . ) ) .
Revisar articulo 69 letra C “Procedimiento ante hechos que constituyen faltas” del presente Reglamento interno de convivencia
escolar; Recuadro de encargados y plazos procedimiento ante faltas leves, graves y muy graves o gravisimas.

79 . . . . .
Revisar articulo 29 del presente Reglamento interno de convivencia escolar.
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establecimiento, en un plazo de 10 dias habiles desde recibida la apelacion, ampliables
por 5 dias habiles.

La decision se podra ejecutar a partir del dia habil siguiente de comunicada la
resolucidn a madre, padre o apoderado.

El establecimiento podra prohibir el ingreso al colegio o adoptar otras medidas a
terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, que no sean
madre, padre o apoderado, cuando su comportamiento o conductas afectan la
convivencia escolar o la integridad fisica o siquica de estudiantes, profesores, asistentes
de la educacion, madres, padresy apoderados u otro miembro de la comunidad educativa
del establecimiento, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

TITULO X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

ARTICULO 70. CONVIVENCIA ESCOLAR

La normativa define la buena convivencia escolar® como “la coexistencia arménica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Luego, la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad
educativa deben propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia. Para esto
el centro educativo velara por capacitar a la comunidad educativa sobre la promocién de
la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto. Ademas de propiciar
el desarrollo de estrategias para la promocion del buen trato en la comunidad educativa,
brindar apoyo técnico y acompafamiento al equipo pedagogico del establecimiento,
entregar herramientas para la deteccion de los indicadores de maltrato infantil en todas
sus formas y fortalecer el trabajo con la familia que fomente la buena convivencia escolar.

En cumplimiento con la normativa el presente reglamento interno contiene las normas
de convivencia definidas por el establecimiento en conjunto con la comunidad educativa,
de acuerdo con los valores expresados en el proyecto educativoy el desarrollo y formacion
integral de los estudiantes. Este reglamento permite que éstos demuestren actitudes que

80 Ley n°20.536: Sobre violencia escolar https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1030087
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le ayuden a insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi
como cumplir sus propias metas.

ARTICULO 71. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El establecimiento educacional® cuenta con dos Encargados de Convivencia Escolar,
segun el ciclo, quienes son responsable de la confeccion e implementacién de las
medidas establecidas en el plan de gestion. El centro educativo, de acuerdo con su
realidad y contexto social, velaran porque los encargados cuenten con formacion en el
ambito pedagdgico, el area de convivencia escolary resolucion pacifica de conflictos, con
el fin de fortalecer las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa.

En el establecimiento, el encargado de convivencia recibira las sugerencias e
iniciativas del Comité de Buena Convivencia Escolar tendientes a fortalecer el trabajo
colaborativo en torno a la buena convivencia escolar.

Dentro de las principales funciones del Encargado de Convivencia Escolar estan:

a. Supervisar la aplicacion del Reglamento Interno y los Protocolos de actuacion
segun corresponda.

b. Realizarlainvestigacidn de las consultas, reclamosy denuncias realizando las
acciones que estime conveniente para ello.

c. Presentarelresultado de lainvestigacion a la Directora en los tiemposy plazos
establecidos.

d. Gestionar instancias donde se promueva el buen trato y la prevencion de
violencia escolar en toda la comunidad.

En caso de ser necesario sera subrogado por el Encargado de convivencia del otro
cicloy en reemplazo por la persona designada por Direccion.

ARTICULO 72. PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Nuestro establecimiento, en cumplimiento con la normativa cuenta con un Plan de
Gestion de Convivencia Escolar, instrumento en el cual se evidencian las iniciativas
tendientes a promover la buena convivencia escolar del recinto educativo. Tanto el
calendario de actividades a realizar durante el afio escolar, como los objetivos y una
descripcion de éstas, se encuentran en este plan de gestion el que esta disponible en el
recinto educativo, asi como todos los documentos que acrediten su implementacion.

81 Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del estado; pagina 29.
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ARTICULO 73. GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Nuestro establecimiento considera diferentes mecanismos colaborativos de solucion
de conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la
comunidad educativa, esto con el fin de fomentar la comunicacion constructiva entre las
partes en disputay evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad. Sin embargo, la
participacién en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el
conflicto; pudiendo cualquiera de las partes, y en todo momento, expresar su voluntad de
no perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado dejandose constancia de
dicha circunstancia.

Se entendera por conflicto “situacion en la que dos o mds personas entran en
oposicion o desacuerdo de intereses o posiciones”.

Se entendera por resolucion pacifica de conflictos “la habilidad social que contribuye
y enriquece la vinculacion entre las personas”. Desde una posicion colaborativa, el
proceso de resolucion de conflictos implicara:

- Consideracion de los intereses de la otra persona involucrada en el proceso.
- Disposicion a ceder en las posiciones personales para llegar a una salida.
- Beneficio a las partes involucradas en el conflicto.

- Mantener, cuidary enriquecer las relaciones, si es parte de las expectativas.

El surgimiento de conflictos en el contexto escolar es natural, es en estos espacios que
se relacionan individuos de distintas edades, caracteres, intereses, de contextos
culturales y sociales diferentes. Reconocemos que los conflictos son parte inherente de
toda comunidad humana y, por tanto, cualquier intervencidon que se quiera hacer al
respecto debe orientarse a una resolucion adecuada de ellos, y no a su supresion.

Sicomprendemos que los conflictos no son buenos ni malos en si mismos, sino que la
forma en que se abordan es la que puede tener consecuencias negativas o positivas, es
gue podemos avanzar. Un conflicto bien tratado, es una oportunidad de aprendizaje, sin
embargo, cuando no es resuelto de forma oportuna, puede ser un impedimento para el
aprendizaje. El establecimiento, en su rol formador, promueve el aprender a manejar bien
los conflictos con el fin de lograr convivir con justicia, en democraciay en paz.

Junto con contar con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y
definir una sancion proporcional y formativa, es necesario que las personas responsables
de aplicar estos procedimientos manejen algunas técnicas que permitan afrontar
positivamente los conflictos.

La Politica Nacional de Convivencia Escolar indica que las técnicas alternativas mas
conocidas para resolver los conflictos son:
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a. Lanegociacion, en que las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucion.

b. La mediacion, en que interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar
aun acuerdo.

c. Elarbitraje en que interviene untercero neutral, pero que es él quien decide por las
partes el acuerdo a alcanzar.

En las técnicas para la resolucion de un conflicto existen diferencias, las cuales tienen
relacidon con como se resuelve este, la finalidad que tiene y los resultados que se buscan.
A continuacién, se presenta un cuadro sinéptico de las técnicas de resolucion de
conflictos®:

TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

NEGOCIACION ARBITRAJE MEDIACION ENTRE
PEDAGOGICO PARES
FINALIDAD Llegar a acuerdo Aplicacion justa de Busqueda de
lanorma soluciones
INTERVENCION DE No hay Existe un tercero Existe un mediador
TERCEROS con atribuciones parallegaraun
Acuerdo
QUIEN RESUELVE Las partes El arbitro Las partes
pedagogico involucradas en el
conflicto
RESULTADO Acuerdo Compromiso de las Acuerdo
consensuado, ambos partesy sancién consensuado.
ganany pierden aplicada Ambos ganan

Cadatécnicaempleadaenun proceso de resolucion de conflicto debe incluir una serie
de etapas por las que todo tercero con o sin atribuciones y toda parte en conflicto debe
transitar.

a. En la negociacion, las partes manifiestan voluntad e interés por resolver las
diferencias sin ayuda de terceros.

Los pasos sugeridos a seguir son:
1. Acordar escuchar conrespetoy dialogar.
2. Aclarar el conflicto.
3. Exponer losintereses de las partes.
4. Acordar la solucion mas adecuada para ambas partes.

82 fe . . . . S , -
Politica Nacional de Convivencia Escolar: ;:Cémo resolver dialégica y pacificamente los conflictos?, 2019
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b. En la mediacion, una condicion central es que las partes se encuentren
calmadas, que sea voluntario y que exista confianza entre estas.

Los pasos sugeridos a seguir son:

1. Premediacion.
Presentaciony reglas del juego.
Cuéntameyte escucho.
Aclarar el problema.
Proponer soluciones.
Llegar a un acuerdo.

A

c. Enelarbitraje pedagogico, un adulto con atribuciones en la institucion escolar,
quien, a través de un dialogo franco, respetuoso y seguro, escucha atentay
reflexivamente la posicion e intereses de las partes, antes de determinar un
acuerdo a alcanzar.

Los pasos sugeridos a seguir son:

1. Reconstruir el conflicto.
2. Buscar una solucion justa.

ARTICULO 74. COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
LA BUENA CONVIVENCIA

COMPOSICION

Es un equipo consultivo sobre la calidad de la ensefianza o la convivencia escolar. La
funcion que cumple es dar las instancias de participacion formal a la familia, estudiantes
y otros integrantes de la comunidad educativa, en las decisiones importantes del
establecimiento.

El establecimiento constituira un Comité de Buena Convivencia Escolar, de caracter
informativo, consultivo y propositivo, compuesto por:

a. Directora ) Preside el Equipo

b. Docentey Asistente de mm) Pedagdgico Curricular
educacion (Representantes
sindicato CUS)

c. Centro de Padres (dos m=) Representante de Padresy /o Apoderados
integrantes elegidos cada dos
anos)
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d. Estudiantes (dos integrantes m=) Representante del Centro de Estudiantes
elegidos cada dos afos)

e. Estudiantes (dos integrantes m=) Representante del mini-Centro  de
elegidos cada dos afios) Estudiantes

f. Encargados de Convivencia mm) Convivencia Escolar
(dos integrantes, segun ciclo)

g. Coordinador de Inspectoria m=) Convivencia Escolar

En caso de incorporar otros integrantes, se solicitara el acuerdo del Comité, que lo
dard por votacidon mayoritaria. En caso de empate, decidira el voto de Direccion. Los votos
son indelegables. EL quérum para reunirse es al menos 3 integrantes.

El Comité sera presidido por la Direccion y actuara como secretario el representante
de los profesionales de la educacidn. Este tendra la responsabilidad de llevar las actas y
distribuir los documentos del Comité entre sus integrantes.

FUNCIONES

El Colegio contara con un Comité de Buena Convivencia Escolar que tendra las
siguientes funciones:

1. Promover en la comunidad educativa el buen trato y la buena convivencia
escolar.
2. Definir acciones para la prevencién de toda forma de violencia fisica o

sicologica, agresiones u hostigamientos, causadas a través de cualquier medio,
incluidos medios digitales (redes sociales, paginas de internet, videos, etc.)

3. Colaborar en la confeccién del Plan de Convivencia Escolar.

4, Promover el conocimiento y respeto del Reglamento de Convivencia
Escolar en su area o nivel respectivo.

5. Participar de la actualizacién del Reglamento cuando corresponda.

EL Comité se constituira dentro de los tres primeros meses del afio escolar. Se reunira
ante la convocatoria realizada por el Encargado de Convivencia Escolary debera sesionar
como minimo dos veces por semestre. El Encargado de Convivencia Escolar deberd dejar
registro escrito de cada una de las sesiones, sefialando la fecha, asistentes y acuerdos.
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Uno de los encargados, realizara la citacion con una antelacién no inferior a diez
dias habiles anteriores a la fecha fijada para la realizacion de la sesidn de constitucion.
Este organismo se constituira formalmente dentro de los tres primeros meses del afo
escolary llevara un Registro de las sesiones que realicen. Los medios de difusion para la
convocatoria, contemplan, al menos, una circular dirigida atoda lacomunidad escolar que
contenga la fechay el lugar de la convocatoria y la publicacion de, al menos, dos carteles
o publicaciones que indiquen la realizacién de ésta.

ARTICULO 75. INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS
DE COORDINACION

Este reglamento resguarda el ejercicio pleno del derecho de asociacion de los
miembros de la comunidad educativa, de conformidad al principio de participacion. Para
el establecimiento educacional, la participacion de la comunidad escolar es clave para la
implementacion de su PEIl, se destacan, entre otras instancias de participacion, las
siguientes: Centros de Estudiantes, Centros de Padres y Apoderados, Consejos de
Profesores, Consejos Escolares y, Comités de Seguridad Escolar y garantiza que las
instancias de participacion se desarrollen correctamente, generando espacios para su
funcionamiento.

CENTRO DE ESTUDIANTES Y MINI CENTRO DE ESTUDIANTES &

El Centro de Estudiantes es la organizacion formada por los estudiantes desde 7° afio
de enseflanza basica hasta 4° afo de ensefianza media, y, el Mini Centro de Estudiantes
esta formado por estudiantes de 1° a 6° ano de ensefianza basica del establecimiento
educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio para desarrollar en ellos
el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accidn; de formarlos para la vida
democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

a. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

b. Promover en los estudiantes la mayor dedicacion a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y
una estrecha relacién humana entre sus integrantes basada en el respeto
mutuo.

c. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades
establecidas en el presente reglamento.

8 Decreto 254: Aprueba reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos
educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el ministetio de educacién
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=13994
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d. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante
el Comité de la buena convivencia, las autoridades u organismos que
corresponda.

e. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

f.  Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

g. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las
cuales el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

CENTROS DE PADRES Y APODERADOS #

El Centro de Padres es el organismo que comparte y colabora en los propdsitos
educativosy sociales del establecimiento, orientando sus acciones con plena observancia
de las atribuciones técnico-pedagogicas que competen exclusivamente al
establecimiento, promoviendo la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros,
apoyando organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulando el
desarrolloy progreso del conjunto de la comunidad escolar.

Son funciones de los Centros de Padres:

a. Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las
acciones de estudio y capacitacion que sean convenientes para el mejor
cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

b. Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por
principios, valores e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las
aptitudes, intereses y capacidades personales de cada uno.

c. Estableceryfomentarvinculos entre elhogary el establecimientoy que faciliten
la comprensidny el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio
del rol que corresponde desempefar a los padres y apoderados en el
fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion
fomenta en los estudiantes.

d. Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos
para favorecer el desarrollo integral del estudiante.

84 Decreto 565: Aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos

oficialmente por el ministerio de educacién https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=14275
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e. Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e
ideales del Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y
agentes comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando
corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social que
obren en beneficio de la educacion, proteccion y desarrollo de la nifiez y
juventud.

f. Proponery patrocinar dentro del respectivo establecimientoy en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacion de los estudiantes, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales,
sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo
de los éstos.

g. Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros la
informacion relativa a las politicas, programas y proyectos educativos del
establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida
escolar.

CONSEJOS DE PROFESORES #°

En el establecimiento educacional habra un Consejo de Profesores de caracter
consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente.
Estos seran organismos técnicos en los que se expresara la opinion profesional de sus
integrantes. ELl Consejo de Profesores no tendra caracter resolutivo en materias técnico-
pedagogicas, en conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento
interno. Al mismo tiempo, en estos consejos se encauzara la participacion de los
profesionales en el cumplimiento de los objetivos y programas educacionales de alcance
nacional o comunal y en el desarrollo del proyecto educativo del establecimiento y sera
convocado y presidido por la Directora, quién podra delegar esta funcion en casos que se
estime conveniente.

Los Consejos de Profesores se reunirdn de acuerdo con la programacion anual,
pudiendo ser a lo menos una vez al mes, y sus reflexiones y propuestas quedaran
registradas en un acta numerada de sus sesiones. Cuando la Direccion lo estime
conveniente se podra invitar a técnicos o expertos en una materia para que asesoren el
consejo, pertenezcan o no a la Comunidad Educativa. Ademas, el consejo de profesores,
podran ser invitado a las reuniones de los Centros de Estudiantes y Centros de Padresy
Apoderados.

8 DFL 1: Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley n° 19 070 que aprobo el estatuto de los profesionales de la
educacion, y de las leyes que la complementan y modifican https: v
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Las reuniones se realizaran de forma que no perturbe el funcionamiento normal del
Establecimiento.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR %

El Comité de Seguridad Escolar tiene como mision coordinar a la comunidad
educativa, con sus respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva
participacién en un proceso que los compromete a todos, para lograr la construccion de
una sociedad resiliente mas seguray mejor preparada frente a diversas amenazas.

El Comité de Seguridad Escolar, podra funcionar a través del Comité de la buena
convivencia coordinando las acciones integrales para la seguridad de la comunidad
educativa.

A continuacidn, se mencionan las lineas de accion que sigue el comité:
a. Recabar informacion detallada (riesgos y recursos) y actualizarla

permanentemente. Analizarla para generar acciones preventivas.

b. Disefar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y
programar ejercicios periodicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de
Actuacion frente a las diversas amenazas o0 emergencias que se produzcan.

c. Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que
proyecten su accionar a toda la comunidad educativa.

TITULO X. REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA

Los estudiantes de parvulo se regiran por las normas del titulo “REGLAMENTO
INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA” y en todo lo no regulado por él, por las que
establece este reglamento para los estudiantes de ensefanza basicay media. En caso de
contradiccion de las normas de este titulo con las de otros titulos de este reglamento se
preferiran las de este titulo. Asi como también las normas de este titulo no podran ser
aplicables a los estudiantes de niveles distintos de educacion parvularia.

8 Resolucién exenta 2515: Integral de seguridad escolar  http:
Integral-de-Seguridad-Escolar.
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ARTICULO 76. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

HORARIOS DE FUNCIONAMIENTO

COLEGIO UNIVERSITARIO EL SALVADOR

NIVELES DE ENSENANZA Educacion Parvularia
- Playgroup (Medio mayor)
- Prekinder (NT1)
- Kinder (NT2)

HORARIO FUNCIONAMIENTO De lunes aviernes de 7:00 hasta las 22:00 hrs
ESTABLECIMIENTO Los sabados .d,e 7:00 hastg las 17:00 hrs
*con excepcion de los feriados legales
HORARIO EXTENSION HORARIA El colegio s6lo contempla el almuerzo de estudiantes
inscritos en extension horaria.

HORARIO DE CLASES
Nivel | Horario Ingreso  1°recreo 2°recreo Horario Salida
Playgroup Lunes a viernes a las 12:30
hrs
Prekinder Lunes, martesy jueves alas
12:30 hrs

Lunes aviernes 9:45 a 11:30 a miércoles y viernes a las
entre 8:00 a 10:00 11:45 13:15 hrs (solo marzo)
Kinder | 8:15 hrs hrs. hrs. Lunes y martes a las 12:30
hrs

Miércoles, jueves y viernes
alas 13:15 hrs (solo marzo)

Talleres | Miércoles yviernes de 12.30 a 13.15 hrs.
curriculares *Exclusivo para Prekinder y Kinder

PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA A UN ESTUDIANTE DE PARVULO POR
AUSENCIA INJUSTIFICADA

En el caso de ausencia prolongada de estudiantes de parvulo en el sistema educativo,
se establece el siguiente procedimiento para dar de baja en el registro general de matricula
a un parvulo que se haya ausentado de las actividades pedagdgicas de manera continuay
sin causa justificada.
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1- EUla parvulo debe registrar una ausencia injustificada por mas de 20 dias habiles.

2- ElEncargado Coordinacion de Convivenciay Bienestar, Inspectoria y/o Educadora
debera solicitar la justificacion de la inasistencia al padre, madre y/o apoderado
del estudiante de parvulo, por medio de correo electronico, o, en el caso que no lo
tengan registrado, se debera enviar una carta certificada al domicilio.

3- Dentro de los 10 dias habiles, contados desde la realizacion de las ultimas
gestiones, Si no se logra contactar padre, madre y/o apoderado del estudiante de
parvulo, se debera realizar, a lo menos, una visita domiciliaria en el domicilio del
padre, madre y/o apoderado del estudiante de parvulo ausente.

4- Siel padre, madre y/o apoderado del estudiante de parvulo resultaren inubicables
y se desconociera su paradero, el Encargado Coordinacion de Convivencia y
Bienestar, Inspectoriay/o Educadora a cargo de las gestiones de busqueda, debera
elaborar un informe dando cuenta de dicha circunstancia.

5- Posteriormente, Direccién emitirda una declaracion jurada con las gestiones
realizadas y el resultado de las mismas, las cuales, deben contar con los medios
verificadores que acrediten la realizacion de dichas gestiones.

6- Este documento estara en custodia en el establecimiento, a lo menos, 3 afos.

7- Cumplidos todos estos requisitos, se procedera a dar de baja al estudiante de
parvulo en el registro de matriculas del establecimiento.

8- Unavez efectuada la baja en el registro de matricula del estudiante de parvulo, en
caso que lo requiera el padre, madre y/o apoderado del estudiante de parvulo, se
entregaran los documentos tales como: certificado de continuidad del proceso
educativo, informes de aprendizaje, expedientes de necesidades educativas
especialesdel parvulo, cuando corresponde, entre otros que se requiera. Junto con
ellos se debera entregar un “Certificado de baja de matricula”, que acredite la
circunstancia de retiro, asi como la época de su concrecion.

9- En caso alguno, se considerara esta baja en el registro de matricula, como una
medida disciplinaria.

En el caso que el padre, madre y/o apoderado del estudiante de parvulo fuera habido
por medio del correo electronico, por carta certificada o por visita domiciliaria y no
entregue una justificacion valida por la ausencia del estudiante de parvulo, se recabaran
los antecedentes y el padre, madre y/o apoderado del estudiante de parvulo, deberd
manifestar de forma escrita si conserva o renuncia a la matricula en el establecimiento
educacional.
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ARTICULO 77. NIVELES EDUCATIVOS Y TRAYECTORIA

NIVELES EDUCATIVOS.

El ciclo de Educacion Inicial del Colegio Universitario ELl Salvador atiende a parvulos desde
los 3 afios hasta los 5 afios 11 meses, en los niveles de Medio Mayor (Play Group),
Transicion 1 (Prekinder) y Transicion 2 (Kinder).

ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EDUCATIVOS.
- Nivel Playgroup

Este nivel esta conformado por 1 curso de maximo 25 nifios y nifas, cuyas edades fluctuan
entre los 3 afosy 3 afnos 11 meses, cumplidos al 31 de marzo del afio en curso.

- Nivel Pre-Kinder

Este nivel esta conformado por 2 cursos de un maximo de 28 nifios y nifias cada uno, cuyas
edades fluctian entre los 4 afios y 4 anos 11 meses, cumplidos al 31 de marzo del afio en
curso.

- Nivel Kinder

Este nivel esta conformado por 2 cursos de un maximo de 28 nifios y nifias cada uno, cuyas
edades fluctuan entre los 5 afios y 5 aflos 11 meses, cumplidos al 31 de marzo del afio en
curso.

Los parvulos cursaran el nivel correspondiente durante el periodo escolar comprendido
entre marzo y diciembre del afio en curso, segun calendario escolar de la Region
Metropolitana.

La edad minima de ingreso a Playgroup sera de tres afios cumplidos al 31 de marzo del afio
escolar correspondiente.

La edad minima de ingreso a primer (prekinder) y segundo nivel de transicion (kinder) sera
de cuatro y cinco afnos respectivamente, cumplidos al 31 de marzo del afo escolar
correspondiente.

PERIODOS REGULARES

Lajornada escolar comienza con la entrada de los estudiantes de playgroup, prekinder
y kinder al establecimiento, manteniendo periodos regulares con una rutina diaria con
diferentes bloques y periodos de recreo.

RUTINA DIARIA

Pagina 145 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

PLAYGROUP La jornada diaria es de 5 bloques de 45
minutosy 1recreo de 30 minutos

PREKINDER Y KINDER La jornada diaria se divide en 6 bloques de
45 minutos, dos periodos de recreo de 15
minutos cada uno, a excepcion de los
miércoles y viernes que la jornada de clases
constade 5 bloques.

*los miércoles y viernes, desde el 1 de abril
hasta finales de noviembre, los cursos de
Prekindery Kinder participan en los “talleres
curriculares” que se realizan desde las
12:30alas 13:15 horas.

La organizacion de la jornada diaria tiene como fin dar una estructura al tiempo que los
estudiantes permanecen en el recinto educativo, esto impacta en la estabilizacién que
requieren para desenvolverse con mayor seguridad durante su jornada escolar, en la
medida que, conocen la secuencia de los diversos periodos. Enrelacién con la educadora,
una jornada estructurada, le permite anticipar en la planificacidn el trabajo pedagogico
que llevara a cabo con su grupo de estudiantes, lo que es un requisito fundamental para
lograr practicas pedagdgicas de calidad. El establecimiento reconoce la importancia de
establecer una necesaria coordinacién entre los diferentes cursos del nivel y educacion
basica, por lo establece una estrategia de transicion educativa que aborda los procesos
de adaptacion en el traspaso.

La jornada de clases de parvulo consta de:

a. Actividades estables: saludoy colacion
b. Actividades variables que emanan del plan anual de cada nivel, organizado en
red de contenidos, cronograma (centros de interés) y plan de Formacion
Cristiana, incluidas las asignaturas de inglés, educacion fisica y musica. Las
actividades variables también incluyen los talleres de:
— Valores Pasionistas
— Talleres de: ciencias.
— Talleres de emociones
— Talleres de autorregulacion
— Talleres de autonomia
— Talleres de sexualidad
— Talleres de psicomotricidad.
— Taller de ciencias
— Taller de apresto
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— Taller curricular: 2 veces ala semana los estudiantes de prekinderykinder
podran participar en 4 talleres de manera alternada, desde abril a
noviembre”:

1. Inglés

2. Yoga

3. Folclore

4. Cuentacuentos

*Los talleres curriculares podran variar segun actualizacion de tematicas o propuestas
innovadoras

PLANIFICACION

La planificacidn de todas las experiencias de aprendizaje se realiza en formato clase a
clase de una o dos horas pedagégicas, organizadas en actividades de inicio, desarrollo y
cierre, donde se exploran los conocimientos previos y se da a conocer el objetivo de la
clase, se realiza una actividad central y finalmente se evalua, personal o grupalmente el
logro del objetivo, respectivamente.

Las planificaciones se entregan semanalmente a la Unidad técnico-pedagogica, quien
sera la encargada de supervisar que las planificaciones del proceso educativo estén en
concordancia con el plan anual propuesto para el nivel, con sus planes y proyectos,
ademas de la aplicacion de las mismas.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS NIVELES

La forma de organizacion de los objetivos de aprendizaje del establecimiento
corresponde al nivel curricular tres, que se refiere al nivel de transicion. Los parvulos, es
decir estudiantes desde playgroup hasta kinder, siguen una légica de adquisiciéon de
autonomia e identidad gracias a sus mayores capacidades motrices, cognitivas, afectivas
y sociales. En este nivel curricular, se produce una expansion del lenguaje, incremento del
dominio, control y equilibrio en sus movimientos, mayor conciencia corporal, mas
empatia, autorregulacion, respeto de normas, mayor desarrollo de las funciones
ejecutivas, interés por descubrir el contenido de textos escritos.

Tanto en playgroup, NT1 es decir prekinder con estudiantes de 4 a 5 afios como en NT2,
kinder con estudiantes de 5 a 6 afios se promueve el desarrollo de los ambitos de
experiencia, nucleos de aprendizaje y objetivos de aprendizaje, los cuales se describen a
continuacion:

a. Ambito de experiencia: desarrollo personaly social
— Ndcleo de aprendizaje: identidad y autonomia
— Ndcleo de aprendizaje: convivenciay ciudadania
— Ndcleo de aprendizaje: corporalidad y movimiento

Pagina 147 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

b. Ambito de experiencia: comunicacion integral
— Nducleo de aprendizaje: lenguaje verbal
— Ndcleo de aprendizaje: lenguajes artisticos
c. Ambito de experiencia: interaccién y comprension del entorno
— Ndcleo de aprendizaje: exploracién del entorno natural
— Nucleo de aprendizaje: comprension del entorno sociocultural
— Ndcleo de aprendizaje: Pensamiento matematico

El establecimiento cuenta con el material didactico adecuado y suficiente para el logro
de aprendizajes, esto con el fin de proporcionar a los estudiantes experiencias atractivas
e incentivadoras las que beneficien la exploracidn, la experimentacion, la curiosidad, la
indagacion, el sentido ludico, el movimiento y la creatividad, tanto individual como grupal.
Ademas, el establecimiento cuenta con una biblioteca de aula, con cantidad y variedad de
textos, los que incluyen libros narrativos e informativos que tienen directa relacion con las
tematicas del nivel educativo.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Se realizaran 3 periodos evaluativos en el afo:

1. Evaluacion Diagnostica que se aplicarda en formato de prueba de manera
parcelada durante una semana del mes de marzo. El instrumento esta
construido sobre los objetivos de aprendizaje de salida del nivel anterior y
abarca los 3 ambitos de aprendizaje establecidos en las Bases Curriculares de
la Educacion Parvularia 2018.

2. Evaluacion Sumativa en junioy noviembre, aplicado en formato y forma similar
a la evaluacion diagndstica. El instrumento usado para estos dos procesos
evaluativos se construye sobre las habilidades y contenidos vistos durante el
primery segundo semestre, respectivamente.

3. Paraelnivel Kinder, al finalizar el afio se aplicara una evaluacién por parte del
equipo de atencion a la diversidad.

Cabe sefalar que, durante los periodos intermedios entre cada una de las
evaluaciones, se realizan evaluaciones de proceso individuales y/o grupales al término de
cada actividad variable, a través de preguntas y comentario de cognicion y de
metacognicion.

INFORMES PEDAGOGICOS

Enlas reuniones de apoderados de Agosto y Diciembre, se entregara a los apoderados
el Informe Pedagdgico correspondiente a la evaluacidon sumativa de los periodos junio y
noviembre respectivamente. Estos informes son en formato impreso y utilizan la siguiente
nomenclatura:

— BL (Bienlogrado): el nino/a manifiesta siempre el indicador evaluado.
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— L (Logrado): el nifio/a manifiesta el indicador evaluado, pero, aun asi, en
ocasiones, necesita mediacion. Acaba de adquirir ese indicador.

— ML (Medianamente Logrado): el nifio/a necesita mediacion del adulto para
manifestar el indicador. Esta en proceso de adquisicion de aquel indicador.

— NL (No logrado): el nifio/a necesita mucha mediacion para manifestar el
indicador evaluado y aun asi no lo exterioriza en su totalidad.

PROMOCION

La promocion al nivel educativo superior se regira segun los siguientes criterios:

a. Cumplir con la edad estipulada para cada nivel educativo.

b. Manifestar el logro de los objetivos de aprendizaje propuestos para el nivel
segun plan anual.

c. Lapromocién al nivel superior es automatica, a menos que la familia acepte la
sugerencia de la educadora y/o miembros del colegio para dejar al nifio en el
mismo nivel durante el afio siguiente.

ElColegio puede sugerir al apoderado la repitencia del nivel cursado cuando considere
gue el nifio o la nifia no haya adquirido todos los objetivos de aprendizaje propuestos para
el nivel segun diferentes factores como: alto porcentaje de inasistencia, inmadurez
emocional, diagndsticos realizados por especialistas externos a los que haya visitado el
parvulo, entre otros que considere el colegio.

Alfinalizar cada ano escolar, la educadoraredactara un Informe por alumno o alumna,
donde registrara el historial en el ambito pedagdgico, socioemocionaly familiar, indicando
logros, avances, estrategias metodoldgicas utilizadas, ademdas de evaluaciones y
tratamientos externos si correspondiese. También redactara una bitacora de curso con
antecedentes pedagogicos y socioemocionales del grupo, con la finalidad de que la
profesora que tome el curso al afio siguiente, tenga una vision amplia de todos y cada uno
de sus alumnos.

ARTICULACION DE UN NIVEL A OTRO

El objetivo fundamental de este proceso de adaptacion es potenciar la coordinacion
profesional entre las educadoras de parvulos y los docentes de primero basico, haciendo
de enlace entre estas dos fases del aprendizaje.

El establecimiento cuenta con una Estrategia de Transicion Educativa (ETE), que
aborda la transicion de los estudiantes de este nivel educativo, desde una mirada
sistémica e inclusiva que resguarda las caracteristicas propias de la nifiez, de su desarrollo
y aprendizaje. La estrategia de transicion educativa contiene objetivos, acciones y
evaluaciones y ha sido organizada en funcién de las dimensiones de los estandares
indicativos de desempefio para el nivel tales como liderazgo, gestion pedagogica,
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formacion y convivencia y gestion de recursos, ademas de considerar los principios
fundamentales para la elaboracion de la estrategia de transicién que corresponden a
flexibilidad, integralidad, contextualizacion, participaciony priorizacion.

ARTICULO 78. PERSONAL QUE ASISTE AL PARVULO

El ciclo de Educacion Inicial del Colegio Universitario El Salvador cuenta con personal
idéneo para atender las necesidades pedagdgicas, administrativas y asistenciales de
todos los nifios y nifias que asisten a sus aulas:

a. Coordinadora de ciclo

Es quien asesora, acompafa y supervisa la implementacién y evaluaciéon de los

procesos pedagdgicos de todos los niveles en que atiende el ciclo de Educacién Inicial.
b. Educadora de parvulos

Es la profesional docente responsable de la marcha pedagogica y de orientacion del

curso asignado. Cumple el rol de profesora jefe.
c. Asistentedeaula

Es la agente educativa que apoya la gestion pedagdgica de la Educadora de Parvulos.

La asistente de aula técnica en educacion parvularia.
d. Profesores de asignatura

Son profesionales docentes que imparten las asignaturas de Educacion Fisica, inglés

y musica.
e. Auxiliar de servicios menores
Es elresponsable de la mantencion, aseo e higiene de todos los espacios del sector de

Educacion Inicial.

Todos los cursos del ciclo de Educacion Inicial del Colegio Universitario El Salvador
cuentan con 2 agentes educativos permanentes dentro de la sala, compuestos por la
Educadora de Parvulos y la asistente de aula. Los profesores de asignatura realizan sus
respectivas clases en horarios permanentes:

— Inglés: 3 horas pedagégicas semanales en Playgroup y 4 horas pedagoégicas
semanales en Prekinder y Kinder

— Educacion fisica: 2 horas pedagdgicas semanales (excepto Playgroup)

— Musica: 1 hora pedagogica semanal (excepto Playgroup).
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ARTICULO 79. SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS
REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagogicas favorecen el desarrollo integral de los estudiantes,
permitiendo relacionar los conocimientos tedricos con la experiencia practica y vivencial
relacionadas con diversas materias. Ademas, promueven aprendizajes sobre elrespeto, la
convivencia y la relacion con los pares, los docentes y el medio ambiente, en espacios
distintos al aula.

En el nivel educativo de transicion, se podran o no implementar y ejecutar las
siguientes salidas:

a. Las salidas pedagdgicas al entorno cercano: estas experiencias educativas
favorecen que los estudiantes se sitlen en su realidad social, culturaly natural.
Se realizan dentro del perimetro mas cercano al establecimiento y por un
periodo breve de tiempo, promoviendo de esta manera aprendizajes
especificos, por ejemplo, conocer la feria del sector o los servicios publicos,
entre otros.

b. Las salidas pedagadgicas que implican un mayor despliegue de recursos son
planificadas enrelacién con latematica a abordary tienden a ser a lugares mas
apartados al establecimiento.

Para resguardar la seguridad y la integridad de los participantes, las normas vy
procedimientos que regulan la implementaciony ejecucion de salidas pedagoégicas estan
establecidas en el anexo de este reglamento.

ARTICULO 80. FRENTE A SITUACIONES DE SALUD

a. Encasode problemas de salud comin

En casos que el parvulo manifieste problemas de salud, pudiendo ser fiebre,
decaimiento, vomitos, diarrea, entre otros, que exija la intervencion de madres, padres y/o
apoderado, éstos seran informados por la Educadora, un funcionario de la comunidad
educativa o Direccion, con el fin de que pueda ser retirado oportunamente por el adulto
responsable y derivado a que sea evaluado por un profesional de la salud. Es
extremadamente fundamental que los padres llenen y actualicen la “ficha de salud” del
estudiante.

Es importante que los padres y/o apoderados estén conscientes que los nifios o nifas
con problemas de salud u otros sintomas de gravedad, deben concurrir a un centro de
atencion de salud tan pronto lo adviertan, con el objetivo de resguardar el interés superior
del nino y la nifa directamente afectado y de sus pares.
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b. Acciones especiales ante indicios u ocurrencia de enfermedades de alto
contagio

Se podran adoptar alguna(s) de las siguientes medidas en caso de ocurrencia de
enfermedades de alto contagio, con objeto de resguardar la salud e integridad de los
parvulos:

i.  Serealizarala promocion de acciones preventivas, tales como:

— Adhesion a campanas de vacunacidon contra enfermedades inmune
prevenibles en etapa escolar, influenza y otras que puedan surgir.

— Informativos de prevencion de enfermedades estacionales, asi como la
entrega de recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

ii.  Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio que se
presenten alinterior del recinto:

— Se contactara al apoderado con el fin de que los estudiantes sean
derivados a atencion médica cuando exista sospecha de alguna
enfermedad de alto contagio.

— Se ventilaran los espacios que utilizan los parvulos en cada oportunidad
que los estudiantes no se encuentren presentes o estando presentes,
siempre que no baje o aumente la temperatura de dicho espacio de forma
brusca.

— Se desinfectaran los ambientes de cada sala cada vez que los parvulos
ingresen y/o salgan de la sala u otro espacio cerrado.

— Junto con el lavado de manos, se realizaran otras practicas de higiene y
autocuidado, como el uso de alcohol gel u otro, cada vez que tengan
contacto con un estudiante que tenga una enfermedad de alto contagioy
se utilizaran pafnuelos desechables para limpiarles la nariz.

— Las educadoras y asistentes podran usar mascarillas, entre otras
acciones que se dispongan en atencion a la enfermedad.

iii.  Administracion de medicamentos en situaciones de alto contagio

Ningun trabajador del establecimiento podra suministrar medicamentos a
estudiantes, salvo en los casos de enfermedades de alto contagio en
educacién parvularia y siempre que reuna los requisitos establecidos el
presente Reglamento Interno.

En las situaciones en la que se deba seguir otro tratamiento farmacoldgico
durante la jornada escolar, la administracion del farmaco se realizara de
acuerdo con lo sefalado en el articulo que se refiere a “Administracion de
medicamentos” del presente reglamento.

El procedimiento para el suministro de medicamentos a nifios y nifias
parvulos por parte del personal del establecimiento, deberan seguir lo
siguientes:
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— Se preferird siempre el suministro de los medicamentos por parte de la
familia. Para ello se flexibilizara el horario de ingreso y de salida. Si el
medicamento s6lo se administra cada 12 horas debera suministrarlo la
familia del parvulo en su domicilio.

— Siloanterior nofueraposible, laeducadora enconjunto con laapoderada,
confeccionaran una ficha con los dias precisos y horarios en que debe
suministrarse el medicamento.

— Elapoderado debe presentar la receta médica emitida por un profesional
de la salud, la cual debera contener los datos del parvulo, nombre del
medicamento, dosis, frecuenciay duracién del tratamiento.

— El apoderado debera entregar los medicamentos marcados con el
nombre del estudiante en las dosis precisas que debera administrarse.

— El suministro de medicamento sé6lo podra realizarse mientras dure el
tratamiento indicado por el profesional de la salud.

c. Procedimiento para el traslado de los parvulos a un centro de salud:

— Enelcaso de que sea estrictamente necesario, por la condicion de salud
del parvulo, sera trasladado a un centro de salud para su oportuna
atencion.

— Se tomara contacto con la madre, padre o apoderado, previo traslado al
centro asistencial, en caso de no ser posible lacomunicacion con éstos, se
procedera arealizar el traslado, con el fin del resguardo del parvulo.

— Se preferira el traslado al centro asistencial por parte de los padres y/o
apoderado, sin embargo, cuando éste no sea posible y el riesgo sea
inminente, el establecimiento debera proceder al traslado al centro de
salud.

— El estudiante acompafado por la educadora, asistente u otro funcionario
sera trasladado al centro de atencion de salud mas cercano.

— Seinformara a los padres o apoderados al centro que ha sido trasladado y
de cualquier cambio o derivacién que haga el centro a uno de mayor
especialidad.

Todas las medidas dispuestas tienen como finalidad disminuir los contagios que puedan
afectar ala continuidad del servicio educativoy por ende las oportunidades de aprendizaje
de lasy los nifios. Lo anterior, con el objetivo de resguardar el interés superior del nifioy la
nifa directamente afectado y de sus pares.
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ARTICULO 81. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE
EN EL ESTABLECIMIENTO

HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO

Los auxiliares del establecimiento realizaran las siguientes medidas necesarias para
garantizar la higiene de:

a. Serealizara el aseo diariamente o las veces que sea necesario en los espacios
que habitan los parvulos como salas de clases, bafios, patios y pasillos.

b. Selimpiaran los elementos de uso cotidiano como mesas, muebles y material
didactico.

c. Respecto de las condiciones referidas a su cuidado el establecimiento
proveera los materiales necesarios pararealizar la limpieza de salas, muebles,
elementos de uso cotidiano y materiales didacticos.

La implementacion de estas medidas tiene como proposito resguardar la salud e higiene
de los nifiosy nifiasy lacomunidad educativa, ademas contribuir con el desarrollo de éstos
y la construccion de sus aprendizajes.

HIGIENE DEL PERSONAL

Con todo, se seguiran las siguientes reglas minimas de higiene del personal que
atiende a los parvulos:

a. Medidas de higiene del personal que atiende a los parvulos, con especial énfasis
en el lavado de manos.

— Los profesionales y asistentes de la educacion utilizaran delantal durante
la jornada de trabajo.

— Ademads, deberan usar calzado comodo, el cabello largo debera
permanecer tomado. ELuso de joyas, accesorios, largo de ufias o manicura
debe permitir la adecuada manipulacion de los materiales, respecto del
trabajo directo que se realiza con los estudiantes.

— Ellavado de manos se realizard a lo largo de la jornada escolar, después de
apoyar a los nifios en el bano y/o después de mudar; después de tener
contacto con dinero u otro objeto de alto trafico, antes de comer o de
manipular cualquier tipo de alimentos y después de tener contacto con
secreciones corporales de un parvulo u otros momentos en que se estime
adecuado.

b. Consideraciones sobre higiene al momento de la muday uso de los baios.

— Encuanto a las normas de muda, ver el procedimiento de cambio de ropa
y muda en el anexo de este Reglamento.

— Encuanto al uso de los bafos siempre deberd mantener el aseo de éste. Si
el parvulo con control de esfinter no sabe limpiarse so6lo y requiere de
ayuda, podra ser apoyado por la educadora de parvulos del nivel o de la
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asistente de aula, a menos que el apoderado manifieste su rechazo por
escrito y solicite ser citado cada vez que el parvulo realiza una deposicion.

c. Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacion.

El proceso de alimentacion es una instancia educativa orientada a
favorecer la formacion de habitos saludables de higiene y alimentacion de
los niflos y nifias, asi como el autocuidado y la prevencidn de accidentes.
La familia debe promover un modelo de alimentacion saludable.

Se tendran presentes los antecedentes relacionados con la salud de los
parvulos, segun certificado médico, informacidn que debe ser entregada
previamente por el apoderado a Direcciény a las Educadoras del nivel.

Se limpiaran las mesas donde se consuman los alimentos.

En todos los momentos previos a la ingesta de alimentos, se dispondra de
las medidas de higiene, supervisando la limpieza y/o lavado de manos y
secado.

Durante la alimentacion, se observaran conductas de autonomia tales
como: masticar bien los alimentos, usar la cuchara, mantener medidas de
higiene y un estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

Se promovera un entorno adecuado para la ingesta de alimentos sin prisa,
ni se obligard a comer todo si no lo desean, para evitar atoramiento,
conductas de rechazo, o vémito. Se conversara con la familia las
situaciones de nifios con inapetencia frecuente al momento de la colacion,
con el fin de abordar en conjunto dicha situacion.

A medida que los nifos finalizan la alimentacion, los recipientes seran
cerrados y regresaran a las mochilas y/o bolso colegial.

Se evitara mantener alimentos calientes en la sala de clases.

La sala de actividades se limpiara, ventilara y ordenara para la actividad
siguiente.

d. Medidas de mantencion de los recintos y areas para evitar la entrada y/o eliminar
la presencia de vectores y plagas.

Se seguiran las medidas de aseo del local escolar sefialadas por Direccion
y/0 Administracion.

Se almacenara la basura en basureros o contenedores metalicos o
plasticos con tapas. Los contenedores a cierta distancia del alcance de los
ninos.

En el caso de requerir la remocidn de materia organica e inorganica desde
estos recintos, se velara por su adecuada recoleccion.

Los restos de comida quedaran en bolsas dentro de los basureros o
contenedores sefalados, cerrados.

Serealizaran las mantencionesy medidas necesarias para evitar la entrada
y/o eliminarla presencia de vectoresy plagas en elmas breve plazo posible.
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e. Los procedimientos de higiene seran implementados principalmente por los
auxiliares con la frecuencia indicada por Administracion, sin perjuicio de que por
razones de urgencia su superior jerarquico podra pedir una mayor frecuencia en
casos especiales. La supervision de las medidas de higiene sera realizada por la
administradora del establecimiento o, en su defecto, a quién designe, al menos
mensualmente.

f. Los mecanismos que se sefalan en este apartado podran ser modificados por la
administracion del establecimiento, en cualquier momento y comenzaran a regir
en ese mismo instante, pero deberd informar de éstos a los trabajadores del
establecimiento que estén encargados de implementarlas.

ARTICULO 82. DE LA APLICACION DE LAS NORMAS DE PARVULO

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN PARVULOS

Enelnivel de educacidninicial, la alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias,
entre un parvuloy unintegrante de la comunidad educativa, no da lugar a la aplicacion de
ningun tipo de medida disciplinaria o sanciones en contra del nifio o la nifia que presente
dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacion de
su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan su
relacion con otro. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de
conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con su entorno
socialy cultural.

Enrelacion con esto se tendran en cuenta las siguientes disposiciones:

Las medidas hacia los parvulos deben ser pedagégicas y formativas orientadas
a desarrollar progresivamente en el nifio y la nifia empatia para la comprension
de normasy laresolucion de conflictos, por medio de la confrontacion positiva
y la mediacién.

En el reglamento de Higiene, Orden y Seguridad de la institucion se deberan
especificar las faltas y los procedimientos que se utilicen para determinar la
aplicacion de las medidas a los funcionarios de la comunidad educativa.

El procedimiento de adopcién de medidas disciplinarias a padres, madres y
apoderados de realizara de acuerdo con el procedimiento establecido en el
presente Reglamento interno, garantizando el derecho a la defensa, esto es:
ser escuchado, presentar antecedentes y hacer descargosy a que solicite una
revision de la medida.

Los adultos de la comunidad educativa tienen el deber de informar situaciones
que atenten contra los derechos de cualquier integrante de la comunidad, y por
cualquier medio incluyendo los tecnoldgicos.
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TITULO XI. APROBACION, MODIFICACION Y ACTUALIZACION DEL
REGLAMENTO INTERNO

ARTICULO 83. ACTUALIZACION Y MODIFICACIONES

El presente reglamento se actualizard, al menos, una vez al afio de acuerdo con el
procedimiento que regula sus modificaciones o adecuaciones.

Altérmino de cada afio escolar, Coordinacion de Convivenciay Bienestar e Inspectoria
junto con el Equipo Directivo, lideraran la revision del Reglamento y realizaran las
propuestas de actualizacion. En este proceso de revision se contara con la participacion
de los distintos estamentos de la comunidad escolar, representados en el Comité de
Buena Convivencia Escolar.

Sera facultad del Equipo Directivo revisar los cambios sugeridos y resolver acerca de
la version definitiva del documento.

Si fuera necesario y de manera excepcional, durante el afio escolar, el Reglamente
Interno podra ser actualizado. Dichas actualizaciones seran informadas oportunamente a
toda la comunidad escolar.

El proceso de actualizacion anual ajustara el Reglamento Interno a la normativa
vigente y verificard que los responsables de aplicar las acciones contenidas en los
protocolos y procedimientos establecidos en él continten vinculados al establecimiento.

Se informara a los padres, madres y apoderados por medio de una circular para que
tomen conocimiento de las actualizaciones del Reglamento Interno que podra ser
encontrado en la pagina web del Colegio.

ELReglamento Internoy sus modificaciones estara publicado en la plataforma SIGE del
Ministerio de Educacién, ademas de estar disponible en el recinto educativo para consulta
de los estudiantes, padres y apoderados.

ARTICULO 84. ALCANCE, ADHESION Y COMPROMISO

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados han
conocido y aceptado al momento de matricular al estudiante en el establecimiento,
firmando para ello un documento en que consta su recepcién, adhesiony compromiso de
cumplimiento respecto de este.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio y su
cumplimiento se extiende a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo
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directivo, personal docente y asistente de la educacién, en consecuencia, rige para toda
la comunidad educativa.

El presente Reglamento estara disponible en un lugar accesible del centro educativo
para efectos de que cualquier miembro de la comunidad pueda tener acceso.

ARTICULO 85. DIFUSION

La comunidad escolar tomara conocimiento del Reglamento Interno y sus
modificaciones, a través de la publicacion de dicho reglamento y todos sus anexos, en el
sitio web del colegio, ademas de mantenerlo disponible en el recinto, de modo que se
asegure sumas amplia difusiony conocimiento.

Cada afo, al inicio del primer semestre, se comunicaran a la comunidad educativa las
actualizaciones del Reglamento, el que sera socializado en cada grupo curso en reunion.
Durante el mismo periodo del afio se solicitard a los apoderados y estudiantes el
compromiso de realizar una lectura reflexiva deldocumento y firmar dicho compromiso en
la agenda escolar.

En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos publicados en estos dos
medios, se considerara como documento valido el que se encuentre publicado en la
plataforma del Ministerio de Educacidn.

El establecimiento entregara una copia del Reglamento interno de convivencia escolar
y sus documentos anexos a los padres, madresy apoderados, almomento de la matricula,
dejandose constancia escrita de aquello, mediante la firma del padre o apoderado
correspondiente. Lo mismo ocurrira al momento de la renovaciéon de matricula cuando
éstos hayan sido modificados.

Para efectos de la fiscalizacion de la Superintendencia de Educacién se mantendra
permanentemente en el recinto escolar una copia del Reglamento vigente identificado
correctamente el afno académico en curso, el establecimiento mediante el logo o nombre,
timbre u otro medio y debidamente numerado y/o foliado.
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ANEXO: PROTOCOLOS DE ACTUACION

1. PROTOCOLO FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar hechos
constitutivos de vulneracién de derechos de estudiantes tanto al interior como fuera del
establecimiento.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Talleres parapadresy/o apoderados sobre vulneracion de derechos nifio, nifiay/o
adolescente.

2. Talleres para la comunidad educativa con redes de apoyo como: OPD,
Carabineros, PDI, etc.

3. Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden tematicas sobre
deteccidn de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares.

4. Capacitacion a los funcionarios del establecimiento sobre vulneracion de

derechos nifio, nifia y/o adolescente.

Difusion sobre latematica de vulneracion de derechos nifio, nifia y/o adolescente.

6. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores de
la comunidad educativa.

;

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.
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Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho
que eventualmente pueda ser constitutivo de una vulneracién de derechos en
contra de un nifio, nifa o adolescente (NNA), debe denunciarlo, informando al
Encargado de Convivencia Escolar o integrante del equipo responsable del
protocolo quien(es) tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompafiado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente y el
principio de proporcionalidad.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

Para las medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:
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Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

A. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicologico, psicopedagogico, u
otros.
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1.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:

Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio

de otro

atencidn preferente del padre, madre y/o apoderado.

Direccién Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefénico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electrénico Nancy Poblete, (coordinadora)

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a.
b.

Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

Adopcion de alguna(s) de las medidas sefaladas en la seccion
de “medidas pedagdgicas y/o psicosociales®”” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

Entidad de proteccion de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.

Atencion o intervencién de salud en centros de atencion.

Otras instituciones y organismos competentes.

organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicologa)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

El apoderado, si asi lo desea, podra optar por un prestador particular.
Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

8 Revisar articulo 62 de medidas formativas, pedagogicas y de apoyo psicosocial.
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2. Medidas protectoras cuando existan adultos involucrados.

Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad de los estudiantes.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i.  Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.

ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener un vinculo contractual.

iii.  Derivaralafectadoy sufamilia a algin organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  Elestablecimiento podra suspender de sus funciones a untrabajador
s6lo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el
periodo que dure el protocolo.

vi.  Si el adulto es un tercero, ajeno a la comunidad o integrante de la
familia de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado,
el colegio podra tomar las medidas necesarias para evitar que esta
persona ingrese al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacién que exista en
el Reglamento interno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccion de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
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o los estudiantes afectados a través de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /0 apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria.

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefaladas en la
seccion de “medidas formativas, pedagadgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente

Pagina 164 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifia o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacién
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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2. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR O
BULLYING

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento frente a situaciones de acoso
escolar o bullying.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados para detectar sintomas de acoso escolar.

2. Talleres para la comunidad educativa sobre la importancia de las normas, su
contenido y aplicacion.

3. Facilitacion de espacios pedagdégicos en los cuales se aborden tematicas sobre
deteccion de violencia, derechos de los NNA, acoso escolar y sana convivencia
entre pares.

4. Capacitacion a los funcionarios para prevenir y abordar conductas de acoso

escolar.

Difusion sobre la tematica de acoso escolar o bulling.

6. Monitorear constantemente las dinamicas querealicen los diferentes actores de
la comunidad educativa sobre la convivencia escolar.

o

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

Pagina 166 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de acoso escolar y/o bullying en contra de un
nino, nina o adolescente (NNA), debe denunciarlo informando al Encargado de
Convivencia Escolar o integrante del equipo responsable del protocolo quien(es)
tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompaniado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente y el
principio de proporcionalidad.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
ciclo y/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:
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Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

B. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. .Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicologico, psicopedagogico, u
otros.
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ii.  Proporcionar contencién emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

iii.  Adopcion de alguna(s) de las medidas sefialadas en la seccion
de “medidas pedagodgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

iv.  Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:

i. Entidad de proteccion de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.
ii. Atencion ointervencién de salud en centros de atencion.
iii. Otras institucionesy organismos competentes.

Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio
de otro organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de
atencidn preferente del padre, madre y/o apoderado.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

Direccién Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefénico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electrénico Nancy Poblete, (coordinadora)

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicologa)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a. Elapoderado, siasilo desea, podra optar por un prestador particular.
b. Losdatos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

3. Medidas protectoras cuando existan adultos involucrados.
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Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad de los estudiantes.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i. Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.

ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener unvinculo contractual.

iii.  Derivaralafectadoysufamilia aalgun organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  Elestablecimiento podra suspender de sus funciones a untrabajador
s6lo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el
periodo que dure el protocolo.

vi.  Si el adulto es un tercero, ajeno a la comunidad o integrante de la
familia de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado,
el colegio podra tomar las medidas necesarias para evitar que esta
persona ingrese al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacién que exista en
el Reglamentointerno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/O APODERADOS

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccion de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados a través de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.
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Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccion de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /0 apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas senaladas en la
seccién de “medidas formativas, pedagadgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
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consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior delnifio,
nina o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacion
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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3. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO Y/0O VIOLENCIA
ESCOLAR ENTRE PARES

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento frente a situaciones de
maltrato y/o violencia entre pares.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados para enfatizar la importancia de
acompanar a los estudiantes en que reconozcan que laviolencia es un modo de
convivir que la sociedad rechaza.

2. Talleres para la comunidad educativa sobre la importancia de las normas y la
buena convivencia, su contenido y aplicacion.

3. Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden tematicas sobre
deteccion de violencia, derechos de los nifios, maltrato escolar, y sana
convivencia entre pares.

4. Capacitacion a los funcionarios para preveniry abordar métodos pacificos para

laresolucion de conflictos.

Difusion sobre la tematica de violencia o maltrato entre estudiantes.

6. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores
sobre la convivencia escolar.

;

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.
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Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo violencia y/o maltrado escolar en contra de
un nifo, nina o adolescente (NNA), debe denunciarlo, informando al Encargado de
Convivencia Escolar o integrante del equipo responsable del protocolo quien(es)
tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompafiado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente y el
principio de proporcionalidad .

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
ciclo y/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:
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Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
C. Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

D. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicologico, psicopedagogico, u
otros.

Pagina 175 de 270


https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/
mailto:denunciasoriente@minpublico.cl

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1.

Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio

de otro

atencidn preferente del padre, madre y/o apoderado.

Direccién Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefénico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electrénico Nancy Poblete, (coordinadora)

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a.
b.

Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:

Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

Adopcion de alguna(s) de las medidas sefialadas en la seccién
de “medidas pedagdgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

Entidad de proteccion de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.

Atencion o intervencién de salud en centros de atencion.

Otras instituciones y organismos competentes.

organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicologa)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

El apoderado, si asi lo desea, podra optar por un prestador particular.
Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.
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ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/O APODERADOS

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidn de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados através de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /o0 apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE
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Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefaladas en la
seccion de “medidas formativas, pedagadgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifa o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacién
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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4. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO DE ADULTO A
MENOR

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento frente a situaciones de
maltrato de adulto a menor.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados para informar sobre los distintos tipos de
maltrato.

2. Talleres para la comunidad educativa sobre la importancia de las normas, su
contenido y aplicacion.

3. Capacitacion a los funcionarios para prevenir y abordar situaciones de conflicto
y sobre el maltrato de adultos a menores.

4. Facilitacidn de espacios pedagogicos en los cuales se aborden tematicas sobre
deteccion de violencia, derechos de los nifios, maltratoy sana convivencia.

5. Difusion sobre la tematica de maltrato y violencia.

6. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores
sobre la convivencia escolar.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo maltrato y/o violencia escolar en contra de un
nino, nifa o adolescente (NNA), debe denunciarlo, informando al Encargado de

Pagina 179 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Convivencia Escolar o integrante del equipo responsable del protocolo quien(es)
tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompaniado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente al resto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifa y adolescente y el
principio de proporcionalidad.

El establecimiento recopilardy registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0O PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizard a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:

Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
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afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizard la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberard al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

E. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

= Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufioa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electrénico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

= Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagadgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagogico, u
otros.

ii.  Proporcionar contencién emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.
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B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:

iv.

V.
Vi.

Los centros de atencidn podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio

de otro

atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

Direccion Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefonico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electronico Nancy Poblete, (coordinadora)

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a.
b.

3. Medidas protectoras cuando existan adultos involucrados.

Encasode

educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad del estudiante o afectado.

Adopcidn de alguna(s) de las medidas sefialadas en la seccion
de “medidas pedagodgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

Entidad de protecciéon de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.

Atencidn o intervencién de salud en centros de atencion.

Otras instituciones y organismos competentes.

organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicéloga)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

El apoderado, si asi lo desea, podra optar por un prestador particular.
Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

que los hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
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Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i.  Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.

ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener un vinculo contractual.

iii.  Derivaralafectadoy sufamilia a algin organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  Elestablecimiento podra suspender de sus funciones a untrabajador
solo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el
periodo que dure el protocolo.

vi.  Si el adulto es un tercero, ajeno a la comunidad o integrante de la
familia de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado,
el colegio podra tomar las medidas necesarias para evitar que esta
persona ingrese al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacidn que exista en
elReglamentointerno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS Y FUNCIONARIO

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccion de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados através de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.
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Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /o apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefialadas en la
seccién de “medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
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caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifa o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacién
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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5. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO DE MENOR A
ADULTO

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento frente a situaciones de
maltrato de adulto a menor.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados para informar sobre los distintos tipos
de maltrato.

2. Talleres paralacomunidad educativa sobre laimportancia de las normas, su
contenido y aplicacion.

3. Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden tematicas
sobre deteccion de violencia, maltrato, reconocimiento y gestion de las
propias emociones, y sana convivencia.

4. Capacitacion a los funcionarios para prevenir y abordar situaciones de

conflicto y sobre las consecuencias juridicas del matrato de menores a

adultos.

Difusion sobre la tematica violencia y maltrato.

6. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes
actores sobre la convivencia escolar.

o

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.
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Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo maltrato y/o violencia escolar en contra de un
adulto debe denunciarlo, informando al Encargado de Convivencia Escolar o
integrante del equipo responsable del protocolo quien(es) tomara(n) conocimiento
de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia 0 adolescente este siempre acompafiado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente y el
principio de proporcionalidad.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:
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Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

F. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicologico, psicopedagogico, u
otros.
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1.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:

Vii.

viii.
iX.

Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio

de otro

atencidn preferente del padre, madre y/o apoderado.

Direccién Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefénico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electrénico Nancy Poblete, (coordinadora)

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a.
b.

3. Medidasp

Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

Adopcion de alguna(s) de las medidas sefialadas en la seccién
de “medidas pedagdgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

Entidad de proteccion de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.

Atencion o intervencién de salud en centros de atencion.

Otras instituciones y organismos competentes.

organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicologa)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

El apoderado, si asi lo desea, podra optar por un prestador particular.
Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

rotectoras cuando existan adultos involucrados.
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Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, afin de resguardar la integridad del estudiante o afectado.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i. Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.
ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener unvinculo contractual.
iii.  Derivaralafectadoysufamilia aalgun organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS Y FUNCIONARIO

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados a través de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:
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Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /0 apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas senaladas en la
seccién de “medidas formativas, pedagadgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifia o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucién y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisidny cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacién
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.

Pagina 191 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

6. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE ADULTOS

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento frente a situaciones de
maltrato entre adultos.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados para informar sobre los distintos tipos de
maltrato.

2. Capacitacién a los funcionarios para prevenir y abordar situaciones de
conflicto.

3. Monitorear constantemente las dindmicas que realicen los diferentes actores
sobre la convivencia escolar.

4. Difusion sobre la tematica de maltrato y violencia entre integrantes de la
comunidad educativa.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de conductas de violencia, agresiones y/o
maltrato, sea fisica o psicoldgica, por parte de un apoderado u otro adulto debe
denunciarlo, informando al Encargado de Convivencia Escolar o integrante del
equipo responsable del protocolo quien(es) tomara(n) conocimiento de la
denuncia.
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Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes
involucrados en todo momento.
ii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.
iii.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

El establecimiento recopilara y registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0O PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Para las medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:

Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccidn ante los tribunales de familia.
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Dicha denuncia la realizarda a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

G. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electrénico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

= Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciény/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al afectado(s) alguna(s) de
las siguientes medidas de apoyo psicosocial:

i.  Derivacion al afectado a algun organismo, profesionales internos
0 externos para evaluaciones y/o intervenciones sugeridas.

ii.  Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

iii. Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:
i.  Atencion o intervencion de salud en centros de atencion.
ii.  Otrasinstitucionesy organismos competentes.
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Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio
de otro organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de
atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

a. Elapoderado, siasilo desea, podra optar por un prestador particular.
b. Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

3. Maedidas protectoras cuando existan adultos involucrados.

Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptard la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad del afectado. tes
estuthiantes.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i.  Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el del
afectado

ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener un vinculo contractual.

iii.  Derivaral afectadoy sufamilia a algun organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  Elestablecimiento podra suspender de sus funciones a untrabajador
s6lo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el
periodo que dure el protocolo.

vi.  Si el adulto es un tercero, ajeno a la comunidad o integrante de la
familia de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado,
el colegio podra tomar las medidas necesarias para evitar que esta
persona ingrese al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacidn que exista en
elReglamentointerno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
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en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/O APODERADOS Y FUNCIONARIO

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidén de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres, apoderados y/o
adultos afectados a través de los medios de comunicacion oficiales sefialados en el
presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del involucrado, no exponiendo la experiencia o hechos frente al resto de la
comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidén de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacidn podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /0 apoderado.
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ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacién
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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7. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar hechos de
connotacion sexual o agresiones sexuales que atenten contra la integridad de los
estudiantes.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Jornadas para padres y/o apoderados sobre como identificar vulneraciones en
la esfera de la sexualidad a nifios, ninas y adolescentes.

2. Talleres para la comunidad educativa con redes de apoyo como: OPD,
Carabineros, PDI, etc.

3. Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas sobre
vulneraciones en la esfera de la sexualidad a nifios, nifias y adolescentes.

4. Capacitacion a los funcionarios sobre tematicas en la esfera de la sexualidad de
ninos, nifas y adolescentes y hechos de connotacién sexual o agresiones
sexuales.

5. Difusion sobre la tematica de sexualidad, hechos de connotacion sexual o
agresiones sexuales.

6. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores de
la comunidad educativa.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Pagina 198 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de un hecho que
pueda ser constitutivo de agresion sexual u hechos de connotacion sexual en contra
de un nifio, nifa o adolescente (NNA) debe denunciarlo, informando al Encargado
de Convivencia Escolar o integrante del equipo responsable del protocolo quien(es)
tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i.  Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes
involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia o adolescente este siempre acompafiado,
si es necesario por sus padres.

iii. No exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente, de la
informacidny el principio de proporcionalidad y gradualidad.

Vi. Resguardar la identidad de acusado o acusada, o de quien aparece
como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la
investigacidn de encuentre afinada y se tenga claridad respecto del
o laresponsable.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.
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— Para las medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:

Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizarda a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

H. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

= Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufioa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electrénico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagogicoy psicosociales
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De acuerdo con la informacién que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicologico, psicopedagégico, u
otros.

ii.  Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

iii.  Adopcion de alguna(s) de las medidas sefaladas en la seccidn
de “medidas pedagdgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

iv.  Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:
iii.  Entidad de proteccién de derechos (OPD) y/o Oficina Local de
la Nifilez (OLN) respectiva.
iv.  Atencion o intervencion de salud en centros de atencion.
v.  Otrasinstitucionesy organismos competentes.

Los centros de atencidn podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio
de otro organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de
atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

Direccion Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefénico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electronico Nancy Poblete, (coordinadora)

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicéloga)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000
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a. Elapoderado, siasilo desea, podra optar por un prestador particular.
b. Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

3. Medidas protectoras cuando existan adultos involucrados.

Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad de los estudiantes.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i. Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.

ii.  Trasladar o reasignar a otras labores o funciones fuera del aula o
cambio de turnos, en caso de tener un vinculo contractual.

iii.  Derivaralafectadoy sufamilia a algun organismo de lared que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  Elestablecimiento podra suspender de sus funciones a untrabajador
s6lo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el
periodo que dure el protocolo.

vi.  Si el adulto es un tercero, ajeno a la comunidad o integrante de la
familia de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado,
el colegio podra tomar las medidas necesarias para evitar que esta
persona ingrese al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacién que exista en
el Reglamentointerno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria
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Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados a través de los medios de comunicacién oficiales senalados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario, manteniendo informada a la familia del
afectadoy la comunidad escolar respecto de los hechos acontecidos y su seguimiento.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /o apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria.

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.
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Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefialadas en la
seccién de “medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracién la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifna o adolescentey el principio de proporcionalidad y gradualidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacion
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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8. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar situaciones
relacionadas a drogasy alcohol en el establecimiento.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Informar a la comunidad educativa el marco normativo y legal vigente respecto
de situaciones de drogasy alcohol, de modo de alinear criterios entre profesores
y asistentes de la educacion.

2. Formacion, en la asignatura de orientacidon a través de textos y materiales
correspondientes al Programa de prevencion del consumo de drogasy alcohol.

3. Mantener contacto con redes de apoyo tales como:, OPD, programa SENDA en
la comuna, Fiscalia, Carabineros y Policia de Investigaciones, para abordar
ficiencia situaciones conflictivas, que sobrepasan las responsabilidades de la
comunidad educativa.

4. Capacitacion a ciertos funcionarios sobre como identificar y abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol.

5. Difusion sobre la tematica de drogas y alcohol.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia.

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho o
conductas de consumo, porte o expendio de alcohol, drogas ilicitas o licitas sin
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prescripcion debe denunciarlo, informando al Encargado de Convivencia Escolar o
integrante del equipo responsable del protocolo quien(es) tomara(n) conocimiento
de la denuncia.

Consideraciones generales

i. Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes
involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifo, nifa o adolescente este siempre acompanado,
si es necesario por sus padres.

iii.  Noexponersuexperienciafrente alresto de lacomunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v. Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente,
confidencialidad de la informaciony el principio de proporcionalidad
y gradualidad.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0 PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.

Acciones:
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Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

I. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electronico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electronico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

» Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciony/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagdgicoy psicosociales

De acuerdo con la informacion que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de los siguientes mecanismos de apoyo o medidas formativas, de
apoyo pedagdgico y/o psicosocial frente a casos de consumo o porte de drogas
y/o alcohol:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
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intervenciones de caracter psicologico, psicopedagégico, u
otros.

ii.  Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

iii.  Adopcion de alguna(s) de las medidas sefaladas en la seccidn
de “medidas formativas, pedagogicas y/o psicosociales” del
presente reglamento, teniendo en consideracion que son
adoptadas como medidas en favor del afectado y dirigidas
también a la comunidad educativa en su conjunto.

iv.  Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

Derivacion a otras entidades

Frente a casos de consumo o porte, la derivaciéon, como una medida de
apoyo garantiza el derecho a acceder a intervenciones de salud y/o
psicosociales que correspondan a cada situacion.

Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:
i. Entidad de protecciéon de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.
ii.  Atencién ointervencion de salud en centros de atencion.
iii.  Otrasinstitucionesy organismos competentes.
iv.  Organismos especializados de la red de apoyo presente en el
territorio.

Los centros de atencion podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio
de otro organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de
atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

Direccion Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefonico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electrénico Nancy Poblete, (coordinadora)

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicologa)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia
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Contacto telefénico +562 25754000

a. Elapoderado, siasilo desea, podra optar por un prestador particular.
b. Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.

4. Medidas protectoras cuando existan adultos involucrados.

Encasode quelos hechos denunciados involucren a adultos, el establecimiento
educacional adoptara la(s) medida(s) protectoras que correspondan, conforme
la gravedad del caso, a fin de resguardar la integridad de los estudiantes.

Cuando existan adultos involucrados se procedera a:

i. Separar al adulto, presunto responsable, del contacto con el o los
estudiantes o afectado.

ii.  Trasladaroreasignar a otras labores o funciones fuera del aula o cambio
de turnos, en caso de tener un vinculo contractual.

iii.  Derivar al afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda
hacerse cargo de la intervencion.

iv.  El establecimiento podra suspender de sus funciones a un trabajador
s6lo cuando se decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva, conforme a lo establecido por la Direccion del Trabajo.

v. En el caso de padre, madre y/o apoderado se podra disponer la
prohibicion transitoria de ingreso al establecimiento durante el periodo
que dure el protocolo.

vi.  Sieladulto esuntercero, ajeno ala comunidad o integrante de la familia
de algun estudiante que no sea el padre, madre o apoderado, el colegio
podratomar las medidas necesarias para evitar que esta persona ingrese
al establecimiento.

Las disposiciones del Reglamento son consistentes con la regulacién que exista en
el Reglamentointerno de orden, higieney seguridad del establecimiento, especialmente
en lo referido a las obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las
sanciones que podran aplicarse por la infraccion a éstas.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/O APODERADOS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria
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Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados a través de los medios de comunicacién oficiales senalados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario, de manera que sean participes del
procedimiento colaborando en su solucion.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /o apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.
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Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefialadas en la
seccién de “medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracién la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
ninfa o adolescente, la confidencialidad de la informaciéon y el principio de
proporcionalidad y gradualidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisidny cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran el proceso de
seguimiento, registro y trabajo con las instituciones de derivacion dando por finalizado
el protocolo.
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9. PROTOCOLO DE ACCIONES Y PROCEDIMIENTOS QUE FOMENTEN LA
SALUD MENTAL Y DE PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y
OTRAS AUTO-LESIVAS

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar situaciones de
conductas suicidas y otras autolesivas.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Ejecuciéon de acciones que fomenten la salud mental y de prevencion de
conductas suicidas y otras auto-lesivas, promoviendo el desarrollo de
habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucion de problemas y la
autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion.

2. Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas sobre
la salud mentaly de prevencion de conductas suicidas y otras auto-lesivas.

3. Jornadas para padres y/o apoderados para detectar sintomas de conductas
suicidas y otras auto-lesivas.

4. Capacitacion a los funcionarios para prevenir y abordar conductas conductas
suicidas y otras auto-lesivas.

5. Difusion sobre la tematica de salud mental, conductas suicidas y otras
autolesivas.

6. Monitorear constantemente las dindmicas que realicen los diferentes actores
sobre la convivencia escolar en materia de conductas suicidas y otras auto-
lesivas.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la deteccion de
las conductas o de recibida la denuncia del hecho.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:
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Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la denuncia

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento, por cualquier medio, de un hecho
sobre ideacion suicida, intento de suicidio u otras auto-lesivas de un nifio, nifia y/o
adolescente (NNA), al interior o fuera del establecimiento, debe denunciarlo,
informando al Encargado de Convivencia Escolar o integrante del equipo
responsable del protocolo quien(es) tomara(n) conocimiento de la denuncia.

Consideraciones generales

i.  Resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes

involucrados en todo momento.

ii.  Permitir que el nifio, nifia 0 adolescente este siempre acompafiado,
si es necesario por sus padres.

iii. No exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

iv.  No interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de éste.

v.  Resguardar el interés superior del nifio, nifia y adolescente, de la
informacidny el principio de proporcionalidad.

El establecimiento recopilaray registrara los antecedentes que sustenten la activacion
del protocolo.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDAS DE RESGUARDO Y/0O PROTECCION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

— Paralas medidas de resguardo y/o protectoras el plazo maximo es hasta 5 dias
habiles siguientes contados desde la deteccion de las conductas o de recibida
la denuncia del hecho.
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Acciones:

Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberard al resto de esta obligacion.

1. Obligacion de denunciar
A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizard a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.

J.  Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra la denuncia ante:

» Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufoa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electrénico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electrénico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= (Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

= Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

2. Evaluaciény/o adopcion de medidas de resguardo

A. Apoyo pedagogicoy psicosociales

De acuerdo con la informacién que se disponga y en cualquier etapa del
protocolo, la entidad educativa podra proporcionar al estudiante(s) afectado(s)
alguna(s) de las siguientes medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial:

i. Derivacion al afectado y su familia a algun organismo,
profesionales internos o externos para evaluaciones y/o
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intervenciones de caracter psicologico, psicopedagégico, u
otros.

ii.  Proporcionar contencion emocional a los involucrados con los
profesionales internos que mantenga el establecimiento
educacional.

iii.  Adopcion de alguna(s) de las medidas sefaladas en la seccidn
de “medidas pedagdgicas y/o psicosociales” del presente
reglamento, teniendo en consideracion que son adoptadas
como medidas de resguardo en favor del afectado.

iv.  Evaluar y determinar si se deben o no adoptar medidas
cautelares, en favor del o los afectados.

B. Derivacion a otras entidades
Se podra derivar a alguna(s) de las siguientes(s) instituciones:
i. Entidad de proteccion de derechos (OPD) y/o Oficina Local de la
Nifiez (OLN) respectiva.
ii. Atencién o intervencion de salud en centros de atencion.
iii. Otrasinstitucionesy organismos competentes.

Los centros de atencidn podran ser alguno(s) de los siguientes, sin perjuicio
de otro organismo con el que trabaje el establecimiento educacional y/o de
atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

Direccion Los Tres Antonios 1650, Nufioa

Contacto telefonico +562 32407921/ +562 32407922 /
+562 32407923

Correo electronico Nancy Poblete, (coordinadora)

npoblete@nunoa.cl
Maria Paz Miranda (psicéloga)
mmiranda@nunoa.cl

HOSPITAL LUIS CALVO MACKENNA

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto telefonico +562 25755800

HOSPITAL DEL SALVADOR
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefénico +562 25754000

c. Elapoderado, siasilo desea, podra optar por un prestador particular.
d. Losdatos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el
tiempo.
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ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
o los estudiantes afectados através de los medios de comunicacion oficiales sefialados
en el presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adultos
responsables de los estudiantes afectados se comunicaran en cualquier estado o etapa
del protocolo, en caso de ser necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad del estudiante(s) involucrado(s), no exponiendo la experiencia o hechos
frente al resto de la comunidad educativa.

ETAPA: INVESTIGACION Y RECOLECCION DE ANTECEDENTES

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidén de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

Se realizara una investigacion de los hechos para efectos de determinar las
circunstancias concretas que dieron origen a la activacion del protocolo.

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacion a la
investigacion de los hechos que dieron origen a la activacion del presente protocolo,
para ello, el encargado de la investigacidn podra entrevistar a los estudiantes sin previa
autorizacion del padre, madre y /0 apoderado.

ETAPA: RESOLUCION Y CIERRE
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Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
investigacion, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

RESOLUCION

El encargado de convivencia escolar, responsables del protocolo y/o integrantes del
equipo directivo revisaran los antecedentes recopilados en la etapa de investigacion,
resolveray se pronunciara sobre éstos y las posibles medidas a adoptar.

Las medidas a adoptar, aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los
hechos que originan la activacion del protocolo, podran ser aquellas sefaladas en la
seccion de “medidas formativas, pedagadgicas y/o de apoyo psicosocial” del presente
reglamento. Al momento de adoptar alguna de estas medidas se tendra en
consideracion la edad, el grado de madurez, el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los estudiantes, resguardando elinterés superior del nifio,
nifa o adolescentey el principio de proporcionalidad.

El encargado del protocolo comunicara la resolucion y pronunciamiento del protocolo
al padre, madre y/o apoderado dentro de los 10 dias habiles siguientes desde que ha
terminado la etapa de decisiony cierre del protocolo.

CIERRE Y SEGUIMIENTO

El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la situacion
amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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10. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacidon contempla el procedimiento mediante el cual se abordaran
los accidentes escolares.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Difusién de prevencion de accidentes, en atencion a su infraestructura y
caracteristicas particulares.

2. Evaluacién de accidentes acontecidos y se revision de posibles medidas de
prevencion de los mismos.

3. Identificacion de estudiantes que cuenten con seguros privados de atencion, y
en caso que corresponda, el centro asistencial de salud al que deberan ser
trasladados.

4. Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores de
la comunidad educativa.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: El plazo maximo es hasta el dia habil siguiente contados desde la ocurrencia del
accidente.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

1. Cualquier integrante de la comunidad educativa podra auxiliar a otro integrante
de la comunidad que ha sufrido un accidente, sin embargo, la activacion del
protocolo sera realizada por los responsables sefalados en este protocolo.
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2. Encaso de que un estudiante sufra un accidente escolar, debera dar cuenta de
ello en elinstante al docente y/o asistente de la educacion, o bien, directamente
al o los responsables del protocolo.

3. Elequipo directivo y/o responsable del protocolo evaluara el grado de gravedad
del accidente con el fin de determinar si debe, o no, ser trasladado al centro
asistencial que corresponda.

4. La Direccion del establecimiento levantara el acta del seguro escolar, para
que el estudiante sea beneficiario de dicha atencion financiada por el Estado.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0O APODERADOS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 2 dias habiles siguientes contados desde que se tomo
conocimiento del hecho.

Acciones

El encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la ocurrencia del acidente y activacion del protocolo a madres,
padres y/o apoderados del o los estudiantes afectados a través de los medios de
comunicacion oficiales sefialados en el presente reglamento.

El colegio mantendra un registro actualizado con los datos de contacto, siendo
responsabilidad de la madre, padre y/o apoderado actualizar cuando estos hayan
sufrido cambios.

ETAPA: TRASLADO A CENTRO ASISTENCIAL

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de la jornada en que se produjo el accidente.

Acciones:

En aquellos casos que se determine, de acuerdo con la gravedad del accidente, que el
estudiante debe ser trasladado al centro asistencial que corresponda, se debe
distinguir:

1. Sihayriesgo devida del estudiante.

— Cualquier miembro del equipo directivo y/o responsable del protocolo llamard a
una ambulancia.
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— Se comunicara al padre, madre y/o apoderado lo sucedido y se solicitara el
acompanar al estudiante.

— En el caso de que el adulto responsable del estudiante no pueda concurrir
directamente al establecimiento o no se haya podido establecer contacto con el
éste, el funcionario del colegio procedera a trasladar al estudiante al centro de
salud sefialado en este protocolo.

2. No hayriesgo de vida del estudiante pero requiere atencién médica.

— El equipo directivo y/o el responsable de éste protocolo comunicara al padre,
madre y/o apoderado lo sucedido y solicitara que éste trasladade al estudiante
al centro de salud.

— Si el apoderado manifestara la imposibilidad de concurrir al establecimiento
para trasladar al estudiante, y la gravedad del accidente requiere atencion
médica, el funcionario trasladara al estudiante al centro de salud.

El centro de salud sera el organismo con el que trabaje el establecimiento
educacional y/o el de atencion preferente del padre, madre y/o apoderado.

Centro de salud publico mas cercano
Centro de Salud Familiar Salvador Bustos

Direccién Avenida Grecia N°3980
Contacto telefénico 22 3793036 -22 379 3038
Correo electrénico cesfamsalvadorbustos@cmdsnunoa.cl

Centro de atencion publico especializado para casos de mayor gravedad

Hospital Luis Calvo Mackenna

Direccion Antonio Varas 360, Providencia
Contacto teleféonico  +562 25755800

Hospital Del Salvador
Direccion Av. Salvador 364, Providencia

Contacto telefonico  +562 25754000

a. Elapoderado siasilo desea podra optar por un prestador particular.
b. Los datos de contacto de las instituciones podrian verse modificados en el tiempo

El establecimiento contara con la identificacion de los estudiantes que cuenten con
seguros privados de atencion.

ETAPA: RECOLECCION DE ANTECEDENTES
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Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde que se tomo
conocimiento del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones:

En esta etapa se podran recopilar antecedentes que puedan aportar informacién
respecto de la ocurrencia de los hechos que dieron origen a la activacion del presente
protocolo, paraello, el encargado de la investigacion podra entrevistar a los estudiantes
sin previa autorizacion del padre, madre y /o apoderado.

ETAPA: CIERRE

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finaliza el plazo de la etapa de
recoleccion de antecedentes, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

1. Se revisaran las acciones, iniciativas y medidas implementadas, realizando el
cierre del protocolo.

2. En aquellas situaciones que requieran reposo en casa indicado por un
profesional de la salud, el apoderado deberda informar y enviar al
establecimiento el documento médico que certifique dicha condicion.
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11. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES,
MADRES Y EMBARAZADAS

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento ante situaciones de
estudiantes embarazadas y aquellos que se encuentren en situacion de maternidad o
paternidad.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

1. La o el estudiante, madre, padre y/o apoderado informaran al Encargado de
Convivencia, encargado del protocolo y/o Direccion del establecimiento el
estado de embarazo y haran llegar, dentro del plazo de 6 dias habiles, el
certificado médico que lo acredite.

2. Sila informacion del estado de embarazo es proporcionada por una persona
ajena a la familia de la estudiante se citara a la madre, padre y/o apoderado.

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/O APODERADOS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segln
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Dentro de los 10 dias habiles siguientes contados desde la deteccidon de las
conductas o de recibida la denuncia del hecho, ampliables por otros 5 dias habiles.

Acciones

El Encargado de convivencia y/o algun integrante del equipo responsable del
protocolo comunicara la activacion del protocolo a madres, padres y/o apoderados del
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o los estudiantes a través de los medios de comunicacién oficiales sefialados en el
presente reglamento.

Las medidas o acciones que involucren a madres, padres, apoderados y/o adultos
responsables de las estudiantes embarazadas o estudiantes en situacion de paternidad
o maternidad, se comunicaran en cualquier estado o etapa del protocolo, en caso de ser
necesario.

Los estudiantes, padres, madres y apoderados deberan resguardar la intimidad e
identidad de la o el estudiante, no exponiendo la experiencia o hechos frente al resto de
la comunidad educativa.

ETAPA: DENUNCIA Y SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION

Responsables: Direccion, Encargado o algun miembro del equipo de convivencia
escolar segun ciclo y/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos:

— Ante cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos el plazo para
presentar la denuncia ante el Tribunal de familia competente sera tan pronto lo
advierta.

— Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito, la denuncia se realizara a
las autoridades competentes en el plazo dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se toma conocimiento de los hechos.

Acciones:

Es obligacion de todas las y los trabajadores del establecimiento educacional
realizar la(s) denuncia(s) por vulneracion de derechos y/o hechos que revisten
caracteristicas de delitos, sea que hayan ocurrido al interior del colegio o que hayan
afectado a un estudiante. Sin perjuicio de lo anterior, preferentemente, el colegio
canalizara la presentacion de esta denuncia a través del encargado del protocolo. La
denuncia que haga éste liberara al resto de esta obligacion.

Obligacion de denunciar

A. Direccidn, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del protocolo
interpondra una medida de proteccién ante los tribunales de familia.
Dicha denuncia la realizarda a través de la Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el
ingreso de denuncias que tiene dicha plataforma.
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K. Side los hechos existen antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos,
Direccion, Encargado de Convivencia Escolar u otro encargado del
protocolo, interpondra la denuncia ante:

* Ministerio Publico, la Fiscalia local de Nufioa, ubicada en San
Jorge 57, Nufioa, teléfono 562-29655400 o, al correo
electrénico denunciasoriente@minpublico.cl

= Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal, ubicada José Manuel Infante 820, Providencia,
teléfono 562-27082983, correo electrénico
bicrim.pro@investigaciones.cl

= Carabineros de Chile, ser la 19A. Comisaria de Providencia,
ubicadaenJosé Miguel Claro N°300, teléfono 562-29222690.

= Juzgado de Garantia de Santiago a través de la pagina
www.oficinajudicialvirtual.cl

ETAPA: MEDIDAS ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Durante la situacién de embarazo, maternidad o paternidad.

Acciones:

Medidas académicas

1. Elestablecimiento enelReglamento de Evaluaciony Promocién contemplara un
sistema al que puedan acceder alternativamente los estudiantes que se vean
impedidos de asistir regularmente a clases, sea durante el periodo de embarazo
o durante el periodo de maternidad o paternidad, a objeto de velar por la
permanencia en el sistema educativo de estos estudiantes.

2. Fijara criterios para la promocién de los y las estudiantes en situacién de
embarazo, maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de
los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los programas de
estudio. Lo anterior, en pos de asegurar a estos estudiantes, una educacion
adecuada, oportuna e inclusiva.

3. Contara con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que
priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos
estudiantes continuar con sus estudios y brindarles el apoyo pedagdgico
necesario mediante un sistema de tutorias. Para estos efectos, se debe nombrar
a un docente responsable de supervisar la realizacion del programa, en el que
también podran colaborar los companieros de clases.
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4. Se instruird que las estudiantes madres y embarazadas que no podran estar en

contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo
durante su embarazo o periodo de lactancia. Para ello, se entregaran las
facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculum,
planificando actividades que respondan al perfil de egreso.

Incorporara medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen
al embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con
necesidades educativas especiales comprendan su condicion de embarazo,
maternidad o paternidad.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacion fisica en
forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio
de ser evaluadas en forma diferencial, por razones de salud que asi lo
justifiquen.

Medidas administrativas

1.

Todos los miembros de la comunidad educativa, deberan siempre mostrar en su
trato, respeto por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de
aceptaciony respeto mutuo. La contravencion a esta obligacidn constituye una
falta a la buena convivencia escolar.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica
que se realice al interior o exterior del establecimiento educacional, en la que
participen los demas estudiantes de manera regular.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion
a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que
se encuentre.

Respecto de las estudiantes embarazadas y madres y padres, no se exigira el
85% de asistencia durante el ano escolar, cuando las inasistencias sean
debidamente justificadas. Las inasistencias causadas directamente por
situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nifio sano o
enfermedades del hijo menor a un ano, se consideraran justificadas cuando
vayan acompafadas de la presentacion de un certificado médico tratante,
carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que indique los motivos o
den cuenta de la inasistencia.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de
un 50%, Direccion del establecimiento educacional resolvera de conformidad
con las normas establecidas por el Ministerio de Educacion, o la normativa se
dicten en el futuro, sin perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante
el Secretario Regional Ministerial de Educacion respectivo.

En la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que
correspondan, se sefalara la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en
que se encuentre el o la estudiante.
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7. Las estudiantes embarazadas tienen el derecho de asistir al bafio las veces que
lo requiera, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte
del personal docente y asistente de la educacion.

8. La estudiante embarazada tiene derecho a utilizar durante los recreos las
dependencias de la biblioteca o demads espacios que contribuyan a evitar
accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e
integridad fisica.

9. La estudiante en periodo de lactancia tiene el derecho de elegir el horario de
alimentacién del hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una hora, sin
considerar los tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente
Direccion del establecimiento educacional durante la primera semana de
ingreso o reingreso de la estudiante. Lo anterior, con el propdsito de evitar que
se perjudigue la evaluacion diaria de estas estudiantes.

10. A las estudiantes madres o embarazadas les sera aplicable, sin distincion, lo
dispuesto en el Decreto que reglamenta el Seguro Escolar.

Redes de apoyo

Existen organismos estatales dedicados a entregar apoyo a estudiantes embarazadasy
aquellos que se encuentren en situacion de maternidad o paternidad, tales como:

Ministerio de Salud a través del CESFAM

Ministerio del Desarrollo Social a través del Programa Chile crece contigo.
Junta nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb) con el Programa de Apoyo a
la Retencion Escolar

Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) con salas cunas con el programa
para que Estudie Contigo (PEC).

Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) de nifios, nifas y adolescentes y/o
Oficina Local de la Nifiez (OLN) respectiva.

Otros organismos de apoyo que se encuentren en el territorio o comuna.

ETAPA: CIERRE

Responsables: Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: Durante la situacion de embarazo, maternidad o paternidad.

Acciones

1. Se revisaran las acciones y medidas implementadas en favor de estudiantes
embarazadas o estudiantes en situacidon de maternidad o paternidad.
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2. En aquellas situaciones que requieran reposo en casa indicado por un
profesional de la salud, el apoderado debera informar y enviar al
establecimiento el documento médico que certifique dicha condicion.

3. El encargado de convivencia y/o encargado del protocolo analizaran si la
situacion amerita hacer un seguimiento dando por finalizado el protocolo.
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12. PROTOCOLO DE REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y
GIRAS DE ESTUDIO

CONCEPTUALIZACION

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento de toda actividad pedagdgica
organizada por el establecimiento educacional fuera del local escolar.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Profesor a cargo de la salida pedagdgica y encargado Coordinacion
académica /UTP.

Plazos: Dentro de 15 dias habiles antes de la salida pedagogica.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar los sabados y
festivos, ni los periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones:

» Medidas previas a la salida

1. Seenviaranlas autorizaciones de salida pedagdgica a los apoderados por escrito
através de los medios de comunicacion oficiales, estas deberan ser firmadas 'y
enviadas al establecimiento educacional.

2. El estudiante que no cuente con la autorizacion no podra participar en la
actividad.

3. El profesor a cargo entregara a direccion informacion sobre condiciones,
exigencias, sistema de transporte, costo, lugar que se visita, hora de salida y
regreso, entre otros.

4. Las salidas pedagogicas deben ser siempre en bus contratado para la ocasiony
gue cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con sus
revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir del establecimiento y
regresar al mismo.

5. El nimero de adultos responsables por estudiantes que asisten a la salida
pedagogica sera suficiente, con el fin de resguardar de manera efectiva la
seguridad de estos, es decir al menos un adulto cada 5 estudiantes.

6. El profesor a cargo entregara un documento con el detalle de las medidas de
seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la actividad:

a. Determinacidn de las responsabilidades de cada uno de los adultos en
la salida.

b. Hojaderutaal sostenedor.

c. Tarjetas de identificacién para cada estudiante con:
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i. Nombre del estudiante
ii. Numero de teléfono celular de él o la docente, educadora o
asistente responsable del grupo.
iii. Elnombrey direccion del establecimiento educacional.
d. El personal del establecimiento, madres y padres que estén
acompafnando la actividad, también portaran credenciales con su
nombrey apellido.

» Medidas alinicio y durante la salida

1. Se verificara la presencia de cada uno de los estudiantes asistentes, junto con
sus autorizaciones debidamente firmadas por el apoderado.

2. Serevisara la organizacion de las resposabilidades de los adultos que asisten a
la salida pedagdgica.

3. Serevisara que los estudiantes porten la tarjeta de identificacion.

4. Serevisara que el personaly apoderados, que estén acompafando la actividad,
porten su credencial.

5. Los docentes encargados se preocuparan de explicarles a los estudiantes, que
durante la salida a terreno estan sujetos a las disposiciones emanadas del
presente reglamento.

» Medidas al término de la salida

1. Elregreso de la actividad sera siempre al establecimiento educacional. En caso
de retrasarse en el regreso, el profesor y/o encargado tendra la obligacién de
comunicar telefonicamente al establecimiento tal situacion.

2. Ningun estudiante podra regresar por su cuenta o bajarse del transporte en el

camino de ida o regreso.

Se verificara la presencia de cada uno de los estudiantes asistentes.

4. Silallegada se produjera con posterioridad al término de la jornada escolar sélo
podra ser retirado por su apoderado, o quién tenga la autorizacion para hacerlo.

©w

ETAPA: COMUNICACION A MADRES, PADRES Y/0 APODERADOS

Responsables: Profesor a cargo de la salida pedagdgica y encargado Coordinacion
académica / UTP.

Plazos: Dentro de 15 dias habiles antes de la salida pedagodgica.

Acciones

1. El profesor a cargo, enviara una comunicacion a los apoderados adjuntando la
autorizacion que deberan enviar firmada para asistir a la salida pedagogica, esta
contendra al menos la formay plazo de la actividad.
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2. Se informara que el estudiante que no cuente con la autorizacién no podra
participar en la actividad.

3. Elestablecimiento adoptara las medidas que sean necesarias para asegurarle la
continuidad del servicio educativo a aquellos estudiantes que no tengan la
autorizacion, debiendo el estudiante permanecer en el recinto escolar el dia de
la actividad pedagégica.

ETAPA: CIERRE

Responsables: Profesor a cargo de la salida pedagogica y encargado Coordinacion
académica/ UTP.

Plazos: Altérmino de la jornada de la salida pedagogica.

Acciones

1. Se revisaran las acciones y medidas implementadas, realizando el cierre del
protocolo el dia en que se realizo la salida pedagdgica.

Pagina 230 de 270




REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

13. PROTOCOLO DE CAMBIO DE ROPA Y DE PANALES

Introduccion

Los parvulos presentan importantes avances en su autonomia y habilidades para
explorar y conocer el mundo que los rodea. Considerando su desarrollo emocional, se
debe prestar atencién a su necesidad de mantener la privacidad en torno a su cuerpo,
orientarlos en el respeto de su géneroy entregarle aprendizajes con respecto al cuidado
personal.

En caso de cambio de ropa:

Al principio del afo escolar se les entrega a los apoderados de Educacion inicial un
documento donde ellos deben indicar si autorizan o no el apoyo de la Educadora o
asistente de aula del Colegio, al estudiante en el cambio de ropa 0 muda, en caso de
gue el estudiante la ensucie o moje.

A. Sielapoderado autoriza, se adoptaran las siguientes medidas:

1. Enlos casos en que los estudiantes se orinen o defequen dentro de la jornada
escolar podran, de forma autéonoma, limpiarse y cambiarse de ropa,
supervisados por el funcionario a cargo, previamente autorizado.

2. Si el estudiante presenta dificultades para realizar de manera autonoma el
cambio de ropa, la Educadora o asistente de aula, podra acompafar y
monitorear al estudiante a que pueda hacerlo por sisolo, con el objeto de apoyar
el desarrollo progresivo del estudiante. Estas operaciones seran supervisadas
por otro adulto.

3. Solo en casos muy excepcionales, en que el estudiante presente necesidades
educativas especiales permanentes u otra condiciéon que le impida realizar por
si mismo el cambio de ropa, se procedera a realizar la muda de ropa. El cambio
de ropa lo podra realizar uno de los funcionarios del establecimiento autorizado
previamente, siempre bajo la supervision de otro adulto.

B. Si el apoderado no autoriza el cambio de ropa por parte de un funcionario del
establecimiento, se procedera con las siguientes medidas:

1. En caso de alguna emergencia como: ensuciar 0 mojar su ropa, accidente
durante el trayecto al establecimiento educacional o durante la jornada escolar
que requierala muda de ropa, se avisara de inmediato a Inspectoria, quien es la
encargada y responsable de contactar al apoderado para ser avisado de dicha
situaciony tomar las medidas necesarias.

2. Si el estudiante presenta dificultades para realizar de manera auténoma el
cambio de ropa, se solicitara al apoderado que concurra al establecimiento.

3. Encasode quelamadre, padre y/o el apoderado senale que no puede concurrir
al establecimiento, el colegio procedera a llamar a los otros contactos de
emergencia sefialados por el apoderado en el registro firmado.
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En el caso de uso de panales:

Alinicio del afio escolar, el apoderado firmara un documento autorizando o no el
cambio de ropa y/o pafnales de su hijo por parte de la Educadora o asistente de aula del
Colegio.

C. Sielapoderado autoriza, se adoptaran las siguientes medidas:

1. En niveles transicion en el ejercicio de promocion de la autonomia e
independencia, en caso de que la evacuacion del parvulo haya sido menor, se
supervisara que pueda cambiarse s6lo progresivamente, con la asistencia de un
adulto.

2. Si el estudiante no se puede cambiar solo, independiente del nivel, se les
cambiara de pafal en presencia de otro adulto perteneciente al personal del
establecimiento educacional.

3. Antes del cambio de pafales se prepararan las pertenencias del nifio junto con
todos los articulos de aseo que se requiere: pafal, ropa, toalla desechable,
guantes desechables u otro, la que quedaran al alcance de la mano.

4. Realizar el procedimiento de cambio de pafales y eliminar de inmediato en el
basurero el pafal, aligual que los guantes, si han sido utilizados.

5. Limpiary desinfectar el lugar donde se realiz6 la muda.

6. Realizar lavado o limpieza de manos, tanto de la persona adulta como del
parvulo.

D. Sielapoderado no autoriza el cambio de pafales por parte de un funcionario del
establecimiento, se procedera con las siguientes medidas:

1. En caso de alguna emergencia en que se necesite cambiar el pafal a un
estudiante, se avisara de inmediato a Inspectoria, quien es la encargada y
responsable de contactar al apoderado para ser avisado de dicha situacion y
tomar las medidas necesarias.

2. Si el estudiante presenta dificultades para realizar de manera auténoma el
cambio de pafales, se solicitara al apoderado que concurra al establecimiento.

3. Sielapoderado no pudiera concurrir al establecimiento, se llamara a los demas
contactos designados por éste, con el fin de que asistan al Colegio para efectuar
el cambio de panales.

4. Solo en casos que el apoderado o los designados por éste no puedan ser
contactados, o, por razones debidamente justificadas no puedan concurrir al
establecimiento, la educadora de nivel, acompafada de otro adulto de la
comunidad procedera a la muda de ropa o cambio de pafales, en virtud del
principio de dignidad del estudiante. Y, se tomaran las medidas sefialadas en la
letra A.

La familia tendra la responsabilidad de enviar las mudas de ropa y panales
necesarios para su cambio, independiente que decida traer consigo ese dia otra
muda.
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En ninguin caso se podra prohibir o condicionar el ingreso del nifio, la suspension o
la exclusion de las actividades educativas por la falta de ropa de cambio y/o el uso de
panales.
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14. PROTOCOLO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS PARA
ESTUDIANTES DE PARVULO CON ENFERMEDADES DE ALTO
CONTAGIO

Procedimiento para la administracion de medicamentos en caso de enfermedad de
alto contagio de estudiantes de parvulo.

Objetivo

Apoyar las funciones parentales para administrar de forma correcta un medicamento
recetado a un estudiante de parvulo de nuestro establecimiento educacional, durante
la jornada escolar, bajo la solicitud de su apoderado segun prescripcion médica.

En aquellas situaciones en que el estudiante de parvulo sea diagnosticado con una
enfermedad de alto contagio el establecimiento educacional procedera de acuerdo
con las siguientes disposiciones:

a. Secontactaray citara al apoderado para abordar la situacion.

b. Se hablara con la familia con el fin de obtener informacidn respecto de la
salud del parvulo y las medidas de proteccion y salud que se estan
gestionando o se gestionaran pronto.

c. Unavez que el parvulo tenga alguna atencién médica, se solicitara fotocopia
de diagndstico y receta médica actualizada. Los documentos deben tener el
nombre del estudiante, fecha de emision, frecuencia de administracion,
dosis y hora en que debe ser administrado el medicamento. Estos
documentos deben tener el nombre y firma del profesional tratante.

d. Lafamilia debe informar la duracion del tratamiento, considerando estadoy
fecha de caducidad del medicamento., para esto debe completar el
formulario de solicitud para administrar medicamentos.

e. Elapoderado debera firmar una autorizacion manifestando su conformidad
o disconformidad para administrar medicamentos. S6lo en aquellos casos
que autorice su administracion el establecimiento procedera realizar dicha
accion.

f. Seestableceraun calendario de administracién de medicamentos con el fin
de organizar la informacidny evitar incidentes.

a. Se solicitara al apoderado enviar los medicamentos en el envase original,
pastillero marcado, con datos del estudiante, con la finalidad de respaldar
el adecuado tratamiento. Es necesario hacer entrega semanal y/o mensual
de éste enlarecepcién del establecimiento educacional, segun lo acordado.

Del procedimiento de administracion:
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Siempre se privilegiara que el apoderado y/o familia administre el medicamento,
entregando todas las facilidades para ingresar al establecimiento educacional. Se
procedera de la siguiente forma:

— Siel apoderado no autorizé la administracion del medicamento, debera acudir
al establecimiento personalmente a realizar dicha accién.

— En aquellos casos que el apoderado haya autorizado, la persona encargada
administrara el medicamento dentro de la jornada escolar de acuerdo con el
horario y dosis prescrita por el médico.
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15. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIETO DE LA DENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL AMBITO
ESCOLAR
CONCEPTUALIZACION

El presente protocolo se elabora con el propdsito de complementar el ambito de
proteccion del derecho a la identidad de género que poseen los nifios, nifias y
estudiantes trans en el entorno escolary asitambién avanzar enintegracion, igualdad,
inclusion, bienestary dignidad®:.

DEFINICIONES

Para los efectos de este protocolo se han considerado las definiciones adoptadas
oficialmente por el Ministerio de Educacion.

a. Género: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

b. Identidad de género: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal
como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el
sexoy nombre verificados en el acta de inscripcion de nacimiento.

c. Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual
puede incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

d. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas Yy expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcion de
nacimiento.

* En el presente documento, se entenderd como "trans", a toda persona cuya
identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Los principios orientadores se fundan en el reconocimiento y proteccion de la

8 Resolucion exenta N°0812/2021. Circular que garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el
ambito educacional.
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identidad y expresion con el fin de instruir a las comunidades educativas sobre los
derechos que asisten a los nifos, ninas y adolescentes sobre la materia.

Estos principios son:

a. Dignidad del ser humano: Se orienta hacia el pleno desarrollo del sentido de la
dignidad, y fortalece el respeto, proteccion y promocion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales. Este resguarda la dignidad de la
comunidad educativa, a través del respeto de la integridad fisica y moral de
estudiantes, profesionales y asistentes de la educacidn, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

b. Interés superior del nifo, nifia y adolescente: Este principio tiene por objeto
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la
Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes. La normativa
sefiala que todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas consideraran primordial el atender el interés
superior del nifio.

c. No discriminacion arbitraria: Este principio se encuentra fundamentado en la
garantia de igualdad ante la ley, conforme a la cual no hay en Chile persona ni
grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias. En el ambito educacional, esta se constituye a partir de
los principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las
formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion
de estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la
comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el
reconocimientoyvaloracion delindividuo en su especificidad culturaly de origen,
considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de
género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades.

d. Principio de integracion e inclusion: Se propendera a eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de los y las
estudiantes, y posibilitara la integracion de quienes tengan necesidades
educativas especiales.

e. Principios relativos al derecho a la identidad de género, que reconoce, entre
otros, los siguientes principios:

i.  Principio de la no patologizacion: el reconocimiento y la proteccion de la
identidad de género considera como un aspecto primordial, el derecho de
toda personatrans a no ser tratada como enferma.

ii. Principio de la confidencialidad: toda persona tiene derecho que se
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resguarde el caracter reservado de los antecedentes considerados como
datos sensibles, que se refieren a las caracteristicas fisicas o morales de las
personas o0 a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales
como los habitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones
politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos
0 psiquicos y lavida sexual. &

iii.  Principio de la dignidad en el trato: los 6rganos del Estado deberan respetar
la dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza humana,
como un eje esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucién Politica de la Republicay por los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Toda
persona tiene derecho a recibir por parte de los 6rganos del Estado un trato
amable y respetuoso en todo momento y circunstancia.

iv.  Principio de la autonomia progresiva: todo nifio, nifia o adolescente podra
ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucién de sus
facultades, su edad y madurez. El padre, madre, representante legal o quien
tenga legalmente el cuidado personal del nifio, nifia o adolescente debera
prestarle orientacion y direccion en el ejercicio de los derechos que
contempla esta ley.

GARANTIAS

Todas las nifias, nifios, adolescentes, independientes de su identidad de género, gozan
de los mismos derechos, sin distincidon o exclusion alguna. Respecto de todos ellos se
debe tener en cuenta las garantias consagradas en la Constitucion Politica de la
Republica, Tratados Internacionales vigentes, Convencion sobre derechos del nifio, Ley
General de Educacion, Ley que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de
género y los demas establecidos en la normativa educacional, con énfasis en:

a. Elderecho alreconocimientoy proteccion de la identidad y expresién de género.
Elderecho al libre desarrollo de la persona.

EL derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales a través
de mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

d. El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera
que sus pares.

e. El derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y

8 LEY 19628 SOBRE PROTECCION DE LA VIDA PRIVADA, articulo 2° de la ley N° 19.628, letra g.

Pagina 238 de 270



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

f. El derecho a participar, a expresar su opinion libremente y ser escuchados en
todos los asuntos que le afectan, en especial cuando tienen relacién con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

g. Elderecho arecibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.

h. Elderecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado
ni por las comunidades educativas en ningun ambito de la trayectoria educativa.

i. Elderechoaque se respete su integridad fisica, psicologicay moral, no pudiendo
ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la
comunidad educativa.

j.  El derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en de las relaciones interpersonales
y de la buena convivencia.

ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS, SOCIALES Y EDUCATIVAS

Se podran implementar alguna(s) de las siguientes acciones, la cual consideran a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1. Actividades que generen climas de buena convivencia escolar y
promuevan la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa.
2. Actividades que promueva la prevencion de todo tipo de acoso escolar.

3. Facilitacién de espacios pedagogicos que propicien el desarrollo integral
de todos y cada uno de los y las estudiantes.

4, Talleres para padres y/o apoderados sobre el derecho a la identidad de
género en el ambito educacional.

5. Talleres y/o capacitacion a la comunidad educativa sobre la buena

convivencia para la prevencidn de todo tipo de acoso escolar ante situaciones de
derecho a laidentidad de género

6. Difusion sobre el respeto y promocion de los derechos que asisten a
todos los nifios, nifias y estudiantes, sin distincion.

7. Habilitacion y/o adecuacion de espacios o recintos del establecimiento
educacional.

8. Otras actividades que protejan los derechos los NNA contra toda forma
de acoso, discriminacion, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracion de
su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del que pudieren
ser objeto, velando siempre por el resguardo de su integridad psicoldgica y fisica
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con el fin de erradicar todo tipo de conducta nociva que se de en el ambito
educativo.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION / SOLICITUD ENTREVISTA RECONOCIMIENTO IDENTIDAD

Responsables: Encargado o algin miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria.

Plazos: En un plazo no superior a 10 dias habiles siguiente, contados desde que el
interesado solicita la entrevista, ampliables unicamente si el interesado no pudiese asistir|
a dicho encuentro. Lo debera constar por escrito.

* Los dias habiles se entenderan de lunes a viernes, sin considerar l0s sabados y
festivos, nilos periodos vacaciones de los estudiantes.

Acciones

Esta etapa tiene por objetivo dar cumplimiento al procedimiento de solicitud de
entrevista por parte del interesado para el reconocimiento de identidad de nifias, nifios y|
adolescentes trans en la entidad educativa. Ademas de mantener comunicacion con
cada uno de ellos, pudiendo ser contactados, ademas, a lo largo de todo el plazo
establecido en este protocolo. Este protocolo de activa con la solicitud de entrevista del
interesado.

1. Solicitud para requerir el reconocimiento de identidad de género.

El interesado sea el padre, madre, tutor legal y/o apoderado de nifias, nifiosy
adolescentes trans, asi como estos Ultimos de manera auténoma, en el caso de
ser mayores de 14 afnos podran solicitar a Direccion, quién podra delegar en el
encargado de convivencia Escolar u otro integrante del equipo responsable del
protocolo, el concertar dicho encuentro en el plazo que establezca esta etapa.

A. Almomento de tomar conocimiento de los hechos se debe mantener en
consideracion:

i. Asegurar en todo momento la acogida y resguardo de quienes
compartan informacion.

ii.  Procurar atender un un lugar adecuado, que brinde tranquilidad,
confianza y disponer del tiempo necesario, a fin de que la persona
pueda comunicar de forma precisay clara la situacion.

iii.  Guardar reserva de la informacién del caso evitando exponer la
identidad e intimidad del o los afectados.
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iv.  Permitir que el nifio, nifa o adolescente este siempre acompafado
por un adulto.
v.  Resguardar elinterés superior del nifio, nifia y/o adolescente.

Registro en acta simple.

El contenido del encuentro debera ser registrado por medio de un acta
simple, explicando a la familia y estudiante el procedimiento que se
realizara respecto de lo siguiente:

A. Los acuerdos alcanzados.

B. Las medidas a adoptar.

C. La coordinacién de los plazos para su implementacion vy
seguimiento.

El establecimiento, en acuerdo con los padres, apoderados vy
estudiante, podran acordar esta instancia como un encuentro inicial,
pudiendo o no, a lo largo del protocolo agendar otras entrevistas.

Las comunicaciones y citaciones se realizaran a través de los medios
formales y oficiales que mantiene el establecimiento educacional, ya sea
por correo electrénico, libreta de comunicaciones, documento escrito o
cualquier otro medio que permita dejar constancia de su realizacion en el
expediente.

Si no se lograra la comunicacion con el apoderado a través los canales
formales se enviara una carta, a través de un correo certificado, a la
direccion que tuvieran registrada.

De la reunion se dejara registro en libro correspondiente y/o ficha de
entrevista de apoderado, informacidn que serd aportada al expediente

Activacion de otros protocolos de actuacion

En caso de situaciones en que existan lesiones, maltrato, acoso,
conductas suicidas o autolevivas u otro hecho que requiera de intervencion
inmediata, el adulto que presencie o conozca dicha situacion, debera
comunicar al Encargado de Convivencia escolar y/o algun integrante del
equipo responsable del protocolo, quien deberd adoptar las medidas
necesarias y activar el protocolo correspondiente, en caso de ser
procedente.
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ETAPA: ADOPCION DE MEDIDAS BASICAS

Responsables Encargado o algun miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: dentro de los 30 dias habiles/ semestre siguientes contados desde realizada
la entrevista, ampliables por Direccidn, las que deberan ser solicitadas y autorizadas por,
escrito.

Acciones:

Esta etapa tiene por objetivo establecer el procedimiento para la adopcion de
medidas basicas de apoyo y asi como todas aquellas que se estime necesarias parala
adecuada inclusion de los estudiantes transgeneros en el establecimiento..

1. Medidas a adoptar: son aquellas acciones que el establecimiento propone
como apoyo para la adecuada inclusion de ninas, nifios y adolescentes, tales
como:

A. Apoyo a la nifa, nifio o estudiante, y a su familia: Direccion u otro
integrante del equipo de directivo velard porque exista un dialogo
permanente y fluido entre profesor jefe, encargado de convivencia u
otro integrante del equipo directivo y el estudiante y su familia, con el
objetivo de coordinar y facilitar acciones de acompafamiento y su
implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes
razonables en relacion con la comunidad educativa.

En el caso de que el o la estudiante sea parte de programas de
acompafamiento profesional externo, el establecimiento se coordinara
con las entidades respecto de la ejecucion de estas acciones.

B. Orientacién a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de
reflexion, orientacién, capacitacion, acompafnamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la
promociony resguardo de los derechos de estudiantes trans.

C. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifas,
ninos y adolescentes trans mantendran su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo,
Direccion adoptara medidas, con el fin de que los adultos responsables
de impartir clases en el curso, usen el nombre social correspondiente.
Dicha solicitud debera ser solicitada por el padre, madre, apoderado,
tutor legal o el o la estudiante, en caso de contar con la mayoria de edad
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establecida en la legislacion vigente. En los casos que corresponda,
esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios del
establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de
privacidad, dignidad, integridad fisica, moraly psicoldgica del nifio, nifia
o estudiante.

D. Usodelnombre legal en documentos oficiales: Elnombre legal del nifio,
nina o adolescente trans seguird figurando en los documentos oficiales
del establecimiento, entanto no serealice la resctificacion de la partida
de nacimiento en los terminos que la Ley sefala.

E. Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a
las nifas, ninos y adolescentes trans para el uso de bafios y duchas de
acuerdo con las necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género. El establecimiento educacional, en
conjunto con la familia, acordara las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su
privacidad e integridad fisica, psicoldgicay moral.

En dichas adecuaciones, se podran considerar bafos inclusivos u otras
alternativas consensuadas por las partes involucradas.

F. Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de
utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal
enque se encuentre, respetando siempre el adecuado uso de uniforme,
segun lo establecido en el RICE.

G. Mediacion como una alternativa de apoyo: En aquellos casos que se
requiera apoyo especifico, dada la complejidad, la Superintendencia,
pone a disposicion de las comunidades la mediacién como una
alternativa para la resolucion pacifica de conflictos.

H. Solicitud de apoyo externo: El establecimiento, procurando el interés
superior del estudiante, podra solicitar derivacion del nifio, nifia o
adolescente a un equipo de apoyo profesional especialista externo al
establecimiento, a su apoderado, con la finalidad de resguardar su
integridad fisica, psicolégica o emocional.

I. Otras medidas especiales: El establecimiento, en conjunto con la
familia, evaluaran si el o la estudiante requiere algun tipo de apoyo
especial o adicional de acuerdo con la realidad o etapa en la que se
encuentre.

Se debe tener en consideracion que:
i. Al adoptar medidas se tendra en consideracion la edad y el grado de
madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
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personales de los estudiantes.

ii.  Cualquier medida que se adopte debera contar con el consentimiento
previo de la nifia, nifio o adolescente, por su padre, madre, tutor legal o
apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica,
psicolégicay moral.

iii. Laeficaciadelas medidas, asicomo su correctaaplicacion, adecuacién
y voluntariedad, pueden ser revisadas cuantas veces sea necesario.

iv.  Atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el o la
estudiante, cada integrante de la comunidad educativa velara por el
respeto al derecho de privacidad, resguardando que sea el estudiante el
que decida cuando a quién compate su identidad de género.

V. En caso de que, por error, omision y/o desconocimiento del funcionario,
no se use el nombre social del estudiante, se velara por tomar medidas
que puedan abordary reparar la situacion.

Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento
educacional con la de los organismos especializados. La funciéon del
establecimiento es actuar oportunamente para proteger al estudiante, denunciar los
hechos y/o realizar la derivacion o actuaciones pertinente a organismos e
instituciones especializadas.

Se dejara evidencia ya sea en un acta u utro documento el o los acuerdos a
adoptar, por escrito o de forma digital, informacién que sera aportada al expediente.

ETAPA: CIERRE Y SEGUIMIENTO

Responsables: Encargado o algliin miembro del equipo de convivencia escolar segun
cicloy/o algun integrante del equipo de Inspectoria

Plazos: durante el semestre en que se tomé conocimiento de los hechos.

Acciones

Esta etapa tiene por objetivo dar por finalizado el protocolo activado y proponer, de
ser necesario, un seguimiento.

Serevisarany evaluaran las acciones senaladas en las etapas y se dara por cerrado
el presente protocolo.

En aquellos casos que ameritan revisar su evolucién con posterioridad, se
recomienda fijar un plazo para el seguimiento del caso, se dispodra una fecha de
revision de la(s) medidas que no podra exceder al término del semestre en curso o
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el siguiente semestre siempre que el hecho se produjera dentro del ultimo mes del
semestre.

Si el Equipo directivo en conjunto con el Encargado de convivencia tomaran la
decision de sugerir un seguimiento, se dejara constancia por escrito de la decision.
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16. PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES

CONCEPTUALIZACION

La elaboracién de este protocolo tiene por finalidad regular las medidas de accidn frente a
casos de Desregulacion Emocionaly Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque
preventivo como de intervencién directa en aquellas situaciones donde no se observa respuesta
favorable alos manejos que usualmente se realizany, donde por su intensidad se evalla podria
llegar a ocasionar significativo dafio emocionaly/o fisico al propio estudiante o a otros miembros
de la comunidad educativa.

Entendemos por desregulacion emocional y conductual, en adelante también DEC, la
reaccion motorayemocionala uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde
elnifo, nina, adolescente o joven (NNAJ), por laintensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo,
para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o
mas intentos de intervencidn docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”. (Construccion
colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019).

La desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un
diagnostico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la
persona. En la literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo
disruptivo y de menor control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields &
Cicchetti, 2001).

Por lo que, envirtud de lo anterior, la desregulacion emocionaly conductual de un estudiante
dependera de la vulnerabilidad en que pueda encontrarse a presentar estos episodios de
acuerdo a sus caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto.

ALCANCE

Este protocolo sera aplicable, en los casos de desregulacion emocionaly conductual, a todos
los estudiantes de nuestro establecimiento educacional, teniendo una atencion particular y
especifica a parvulos y estudiantes autistas en cumplimento con la normativa educacional.

Estrategias de prevencion®

90 . . . . ., . . .
Orientaciones Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacién emocional y conductual de estudiantes en establecimientos
educacionales, Ministerio de Educacion, Agosto 2022.
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Los signos y senales especificas de alarma que preceden una eventual DEC son distintos en
relacidn a cada estudiante. Por lo que, las estrategias empleadas seran variadas dependiendo
de cada estudiante, paraello, es recomendable utilizar alguna(s) de las siguientes acciones para
la prevencion de episodios de desregulacion emocional y conductual:

1. CONOCER A LOS ESTUDIANTES
a. Estudiantes con i. En los casos de los parvulos o estudiantes,
condiciéon del espectro debidamente diagnosticados como personas con
autista. trastorno del espectro autista, se contara con un

plan de manejo individual para identificar vy,
consecuencialmente, evitar de la forma mas
efectiva posible aquellas situaciones de mayor
vulnerabilidad que pueden gatillar conductas vy
desregulaciones emocionales y conductuales por
parte del parvulo o estudiante.

ii.  Suelen serritualistas y tendientes a la inflexibilidad
e invarianza, propensos a presentar
hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafado
de estados de ansiedad frecuentes.

iii. Les cuesta tolerar y adaptarse a los cambios,
gestionar los imprevistos, relacionarse les produce
estrés; viven la ansiedad de manera intensa vy
permanente, con dificultad para reconocer sus
propias emociones o identificar los niveles iniciales
de ansiedad, sino hasta que son “inundados” por
esta.

iv. Presentan deficiencias persistentes en la
comunicacion social y la interaccion social en
diversos contextos.

v.  Conductas como el aumento de movimientos
estereotipados, expresiones de incomodidad o
disgusto, agitacion de la respiracion, aumento de
volumen en voz o lenguaje grosero.

b. NNAJ severamente | . Muestran dificultad en el contacto visual.
maltratados y/o | ii.  Tendencia a aislarse.
vulnerados en sus | iii. Entre otras manifestaciones.
derechos®.

ORIENTACIONES PARA ELABORAR “PROTOCOLOS DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS Y NINAS” EN
ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION PARVULARIA, Subsecretaria de Educacion Parvularia, Santiago, 2023, p. 4, fecha de consulta 11
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iv.  Posibilidad de desregulacion a partir de la cercania
fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen
recuerdos de las situaciones traumaticas y que les
generan gran malestar emocional.

c. Estudiantes con| i. A partir de un consumo intenso y prolongado,
abstinencia al alcohol. podrian  presentar inicialmente  ansiedad,

sudoracion, sensacion de suefio.

d. Estudiantes que | i. Algunos de ellos significativamente prevalentes en
presentan trastornos poblacion infantojuvenil nacional.
destructivos del control | ii.  Porejemplo, en el trastorno negativista desafiante,
de impulsos y la donde el patron deirritabilidad tiende a presentarse
conducta. con frecuencia.

e. Estudiantes contrastorno | i. Pueden tender a sentirse frustrados con mayor
de déficit atencional con facilidad.
hiperactividad/impulsivid | ii.  Seremocionalmente explosivosy demostrar menor
ad. atencion a las claves sociales.

iii.  Propensos aunamenor regulacion emocional.

iv.  Mayor expresion de las emociones, especialmente
enelcasode lairayla agresividad.

v.  Dificultades para enfrentar la frustracion.

vi.  Menos empatia.

vii.  Menor activacion ante la estimulacion.
II.  RECONOCER SENALES PREVIAS Y ACTUAR DE ACUERDO CON ELLAS.
a. Indicadores o sefales i.  Visualizaryreconocer la presencia de “indicadores

emocionales” (tensién, ansiedad, temor, ira,
frustracion, entre otros), cuando sea posible. Estas
sefales iniciales que manifiestan NNAJ, previas a
que se desencadene una desregulacion emocional,
pueden ser, por ejemplo, si alguno de los
estudiantes muestra mayor inquietud, signos de
irritabilidad, ansiedad o desatencién que lo
habitual; se aislay se retrae.

Observar el lenguaje corporal.

Reconocer elementos del entorno fisico y social
que habitualmente preceden a la desregulacion
emocionaly conductual.

marzo 2024, en https://parvulatia.mineduc.cl/wp-content/uploads/2023/05/ Orientaciones-para-elaborar-protocolos-de-vulneracion-de-

derechos-en-establecimientos-de-Ed.-Parvularia-24.05.2023.pdf.
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Obtener informacion de diversas fuentes como:

- Diagnostico clinico del estudiante.

- Anamnesis familiar

- Personas del transporte escolar

- Equipo multidisciplinario sobre conductas
observadas

- Plan de manejo individual en estudiantes de
espectro autista.

- Otros que permitan identificar los detonantes
en situaciones domésticas y tener pistas para
evitar que suceda en el contexto escolar.

b. Otros signos de alarma

Evitar cambios repentinos en el entorno escolar o
en larutina.

Anticipar los cambios.

Estar atentos a conflictos en el aula que podrian
desencadenar un cuadro de desregulacion.
Minimizar el ruido ambiente, por ejemplo, poniendo
alfombra en patas de sillas y mesas, favoreciendo
el uso de audifonos que tengan la funcion de
cancelacion de ruido de fondo, si es que a algun
estudiante le favorece dicho uso.

11, RECONOCER LOS ELEMENTOS DEL ENTORNO QUE HABITUALMENTE PRECEDEN A LA
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL.

Entorno fisico

Evitar entornos con sobrecarga de estimulos (luces
intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e intensos,
exceso de materiales o decoraciones, etc.). o usar
elementos que minimicen los estimulos como
tapones, auriculares, gafas, entre otros.

Reducir incertidumbre anticipando la actividad y lo
que se espera que la persona pueda hacer en esa
actividad.

Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo
el nivel de competencias del estudiante en la tarea,
sino también el estado de regulacion emocional,
tanto negativo como positivo en el que se encuentra
en el momento.

Equilibrar diariamente tareas mas demandantes
con otras menos exigentes.

Programar previamente momentos de relajacion y
de descanso.
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vi.  Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de
atencion, aunque se haya anticipado dicho cambio
previamente.

vii.  Favorecer la practica de ejercicio fisico.

Entorno social i.  Mantener una actitud tranquila.

ii. Reconocer momentos en que el NNAJ estd
preparado para aprender. No se puede ensefiar en
momentos de desregulacion.

iii. No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala
intencion.

iv.  Dartiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le
pasadado que en los momentos de mayor estrés lo
primero que se pierde es la capacidad para
expresarse.

v.  Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay
sentimientos malos, lo que puede estar mal son
las conductas asociadas

Vi. Respetar los momentos de soledad, porque les
ayudan a relajarse.

vii.  Tratar de asegurar entornos amigables en todos los
contextos sociales en que participa el NNAJ.
viii.  Informar sobre sus necesidades de apoyo a las

personas con las que se relacionan.

IV.  OTRAS ACCIONES PREVENTIVAS

a. Redirigir la atencién i.  Redirigir momentaneamente al estudiante hacia
otro foco de atencion con otra actividad que esté a
mano.

b. Facilitacion de la| i. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se

comunicacion exprese de una manera diferente a la utilizada

durante la desregulacion emocional y conductual
preguntando directamente, por ejemplo: “;Hay
algo que te estd molestando? ;Hay algo que quieras
hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto
podemos buscar la manera en que te sientas
mejor”.

ii. Las preguntas y la forma de hacerlas deben ser
adaptadas a la edad y condicion del estudiante, sin
presionarlo.

c. Pausas i.  Otorgar a algunos estudiantes para los cuales
existe informacion previa de riesgo de
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desregulacion emocional y conductual -cuando
sea pertinente- tiempos de descanso en que
puedan, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala.

d. Refuerzo positivo

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a
conductas aprendidas con apoyos iniciales, que
son adaptativas y alternativas a la desregulacién
emocional y conductual.

Paraeldisefo de este refuerzo positivo se requiere
tener conocimiento sobre cudles son sus
intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de
apego.

Los profesionales que planifiquen los apoyos y
refuerzos pueden incluir la participacién del
estudiante.

Es necesario reforzarinmediatamente después de
ocurrida la conducta, de lo contrario podria
estarse reforzando otra.

En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, se podra
utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefas
chilena, preguntar a personas cercanas de su
entorno valoradas positivamente por el
estudiante, entre otras alternativas.

e. Autorregulacion

Ensenar estrategias de autorregulacion
(emocional, cognitiva, conductual) tal como
ayudarlos a identificar los primeros signos de
ansiedad u otros estados emocionales y como
abordarlos, tales como, objetos o situaciones que
les agraden y relajen, ejercicios de relajacion,
respiracion o  estrategias de  caracter
sensoriomotor como pintar, escuchar musica,
pasear, saltar entre otros.

Ante la dificultad para reconocer las propias
emociones hasta que son “extremas”, por ejemplo,
se puede trabajar a través de actividades como
llevar con el/la estudiante un registro de «niveles
emocionales®» que le permitan ir conociéndose y
reconociendo qué situaciones le generan malestar,

92 . . . . .. . . .
Orientaciones Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacién emocional y conductual de estudiantes en establecimientos

educacionales, Ministerio de Educacién, Agosto 2022. Ejemplo de registro de niveles emocionales.
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y que vaya siendo consciente del cambio en sus
emociones para lograr un mayor autocontrol.

La siguiente imagen en un ejemplo de unregistro de
niveles emocionales.

Nivel emocional Me siento de esta manera cuando...

TN
{eeal
| )
N
Me sienta bien

N,
faal
\ )
g

Un poco molesto/a

— No entiendola tarea que tengo que hacer
TN q goq

olesto/a

=z

TN No encuentro mi mochila en la sala

IEXR
Nl

Muy molestofa

\

En algunos casos, resulta inevitable que se
desencadene una desregulacion emocional y
conductual aun cuando, se han empleado las
estrategias pertinentes. En consecuencia, el
estudiante tendra una conducta disruptiva que
puede ser leve, moderado o grave.

f. Establecer previamente
reglas de aula

Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre
como actuar en momentos en que cualquier NNAJ
durante la clase sienta incomodidad, frustracion,
angustia, adecuando el lenguaje a la edad vy
utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros
pertinentes adaptados a la diversidad del curso.
Estipular previamente cdmo el NNAJ hara saber de
esto a su docentey profesionales de apoyo en aula.
Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una
sefla previamente consensuada, que pueda
mostrar a su docente, para que se inicie el accionar
conforme a este protocolo en lo que respecta a la
etapa inicial.

Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes
en el espectro autista, seria deseable, ademas,
establecer con anterioridad contratos de
contingencia, en los cuales esté escrito como el
NNAJ hara saber esto, a quiény cual sera el marco
de actuacion.

g. Adaptaciones
ambientales

Uso de pictogramas u otro recurso en el aula para
favorecer la anticipacion, organizacidn, orientacién
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espacial, orientacion temporaly cambios de rutina
que puedan generar estrés en los estudiantes.

ii. Implementar reglas y normas mediante apoyos
visuales u otros pertinentes adaptados a la
necesidad del curso

iii.  Fomentar habilidades de comunicacion, promover
el desarrollo de habilidades sociales, proporcionar
apoyo emocional, identificar y abordar
necesidades sensoriales.

iv. ~ En algunos casos se pueden publicar dichas
estrategias en la sala, con disefios creativos e
inclusivos, reglas generales consideradas como las
mas relevantes, que permitan ser usadas como
recordatorios de los comportamientos esperados.

ETAPAS

ETAPA: ACTIVACION

Responsables: Encargado de convivencia escolar, Educadora diferencial y/o algun integrante
del equipo Directivo.

Plazos: Al momento de desencadenarse una desregulacion emocional y conductual del
estudiante.

Acciones:

Esta etapa tiene por objetivo activar el protocolo en los casos, que, aunque se emplearon las
estrategias de prevencion, estas no hubieren sido suficientesy de igual forma el estudiante se le
origina un cuadro de desregulacion emocionaly conductual. En virtud del cual, se realizaran las
siguientes acciones:

1. Etapainicial: previo haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin
que se visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

Una vez identificada la desregulacion del estudiante, se realizara las siguientes
acciones:

a. Se procedera a cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta
llevando a cabo la actividad.

b. Enlos mas pequefos, se usaran los rincones de juego habilitados, donde pueda
permanecer. Al detectarse fase inicial de la desregulacién y antes de su
amplificacion en intensidad, para que pueda permanecer ser atendido y
monitoreado por un adulto hasta se reestablezca a su estado inicial, permitir
llevar objetos de apego si los tiene.
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c. Utilizar el conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies,
objeto de apego en la estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

d. Siserequiere, permitirle saliruntiempo cortoy determinado a unlugar, acordado
en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad vy
autorregularse emocionalmente.

e. Durante eltiempo establecido que se mantendrd fuera del aula, se tratara de dar
contencion emocional-verbal, lugar en que se intentara mediar verbalmente en
un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi
para ayudarle y que puede relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en
silencio o practicar algun ejercicio.

f. Dependiendo de las edad y caracteristicas del estudiante, se podrian hacer otros
ejercicios, como, por ejemplo:

1. Motivarlo aTirarse al piso boca arriba: “respira profundo por la narizy bota
por la boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y repetirlo
varias veces”, siel NNAJ se siente incdmodo de cerrar los 0j0s, no insistir.

2. Indicarle algunas alternativas: “Podemos poner un poco de musica. ,qué
musica te gusta?”; “Si quiere podemos dibujar en la pizarra o en una hoja
lo ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir
mas si se necesita; “Quieres tu mufieco/juguete/foto/ (procurar tener un
objeto de apego del estudiante en el colegio cuando es pertinente
conforme edad o diagndstico conocido)

3. Enelcasode quienes presenten trastorno del espectro autista, se puede
posibilitar la manipulacién de objetos con los cuales no pueda hacerse
dafo o la realizacién de alguna actividad monotona que utilice para
controlar su ansiedad.

4. Otra actividad alternativa que permita al estudiante dar un primer paso
hacia el autocontrol.

g. Paralelamente, analizar informacién que exista o pueda obtenerse sobre el
estado del estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo, si durmié mal, si
sucedi6 algun problema en su casa o traslado, que aporten al manejo por parte
de las/os profesionales.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros: Nivel
Grave

En el caso de las acciones mencionadas en el punto anterior no sean exitosas y el
estudiante no responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros,
al tiempo que aumenta la agitacién motora sin lograr conectar con su entorno de manera
adecua, es decir que desregulacion emocional persista, y ademas pueda estar
acompanada de dafo fisico propio o a terceros destruccion de la propiedad o fuga, se
actuara de la siguiente forma:
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a. Laeducadora diferencial u algun otro funcionario designado para tales efectos,
debe permitir al estudiante ir a un lugar con el fin de ofrecer calma o regulacion
sensorio motrizy el proteger su integridad fisicay la del resto de los estudiantes.
En este lugar no se deben encontrar elementos peligrosos que estén al alcance
del estudiante, como, tijeras, cuchillos cartoneros, piedras, palos u otros. Como
también se debera evitar aglomeraciones de personas que observan y reducir
estimulos que provoquen inquietud, como la luz o el ruido.

b. Se deberd acompanar, evitando el contacto fisico, al estudiante transmitiendo
calma y seguridad por un tiempo estimado, pudiendo ser de 5 a 15 minutos, u
otro tiempo dependiendo de cada situacion.

c. Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o
de cémo se siente, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea
comoda.

d. En el caso de lograr regular emocionalmente al estudiante se concedera un
tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido y luego se reintegrara
a sus actividades junto a sus comparieros y profesor.

e. Siladesregulacion emocionaly conductual persiste y noresponde acomandos
devoz, nia mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta posterior
a 10-15 minutos de agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de
manera adecuada, se priorizara la integridad fisica del estudiante y a la
comunidad educativa, por lo que el Encargado de convivencia escolar u otro
responsable del protocolo, debera llamar al apoderado o adulto responsable de
preferencia. Se solicitara al adulto responsable concurrir al establecimiento para
propender a la contencidn y estabilizacién del estudiante, sin perjuicio de
adoptar otras medidas establecidas en el respectivo contrato de contingencia.

f. El padre o la madre de estudiantes o apoderado que tenga bajo su tutela legal a
un estudiante, diagnosticado con trastorno del espectro autista, esta facultado
para acudir a emergencias respecto a su integridad y el tiempo que destinen a la
atencion de estas emergencias sera considerado como trabajado para todos los
efectos legales, de acuerdo al Cddigo del Trabajo. En estos casos su empleador
no podra, en caso alguno, calificar esta salida como intempestiva e injustificada
para configurar la causal de abandono de trabajo. Para ello el padre, madre o
apoderado debera dar aviso a la Inspeccidn del Trabajo del territorio respectivo
respecto.

3. Etapa de mayor descontrol y cuando los riesgos para si o terceros implican la
necesidad de contener fisicamente al estudiante:

a. Lacontencionfisica noes una estrategia de manejo recomendable en el contexto
educativo, de manera que solo serd posible utilizarla en casos excepcionales, en
que una restriccion de movimiento tutelada pueda evitar el riesgo o danos a la
integridad fisica del estudiante afectadoy de terceros
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b. Encasos excepcionales, se empleara contencion con el objetivo de inmovilizar al
NNAJ, para evitar que se produzca dano a si mismo o a terceros. Se realizara solo
en caso de extremo riesgo para el estudiante o para otras personas de la
comunidad educativa.

Estas acciones pueden ser: accion de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar
este tipo de contencion, el Colegio entregara un documento al apoderado para la
toma de conocimiento, parte de la familia, para llevar a cabo los procedimientos
sefalados en el protocolo, el cual debera ser firmado por el adulto responsable.

c. Se elaborara un procedimiento de contencion para cada estudiante, en el caso
de estudiantes con episodios DEC graves, pudiendo incluir indicaciones para
diferentes espacios educativos, tales como sala de clase, recreo u otro, de modo
que se identifique su necesidad y con respeto a su dignidad.

4. Informacion a la familia
ESTUDIANTES CON DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Cuando la desregulacion emocional y conductual se encuentren dentro de un cuadro
clinico o de caracteristicas definidas, se podra o no dar aviso al apoderado, para hacerse
presente concurriendo al establecimiento educacional, sin perjuicio, de que el
establecimiento cite al apoderado para abordar una DEC en forma posterior. El
apoderado y/o madre o padre, sera notificado de la desregulacion emocional de su hijo
en un plazo de hasta 5 dias desde ocurridos los hechos.

ESTUDIANTES CON CONDICION DE TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTAS CON DESREGULACION
EMOCIONALY CONDUCTUAL

En aquellas situaciones de desregulacion de estudiantes con trastornos del espectro
autista se tendra especial consideracion:

1. Las indicaciones individuales de respuesta contenidas en el Plan de
Acompafamiento del estudiante

2. Algun encargado del protocolo el que podra tomar la decision de solicitar la
presencia del padre, madre, apoderado o tutor legal ante emergencias respecto
a laintegridad del parvulo o estudiante autista.

3. Las acciones de respuesta inicial seran realizadas por el equipo educativo mas
proximo al estudiante o parvulo, y puestas en conocimiento a los responsables
del protocolo.

4. Laforma de comunicacion al padre, madre, apoderado o tutor legal en caso de
gque se requiera su asistencia, con motivo de una emergencia respecto de la
integridad de un estudiante autista, se realizara a través de los canales oficiales
de comunicacién. En cualquier caso, se privilegiara la forma de comunicacién
mas expedita y eficaz que el apoderado hubiera senalado como tal, en el anexo
de este protocolo “Concurrencia del padre, madre, apoderado o tutor legal ante
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emergencias respecto a la integridad del estudiante con trastorno del espectro
autista”.

5. El procedimiento e informacion necesaria respecto a los canales de
comunicacion preferente, la certificacion de asistencia al establecimiento
educacional para acreditar dicha circunstancia ante su empleador u otra
informacion a la familia se encuentra anexo a este protocolo.

Cada episodio de desregulacion emocionaly conductualy la concurrencia de la familia,
serd informado al padre, madre o apoderado del parvulo o estudiante a mas tardar al
término de la jornada de clases, dejando constancia de aquello.

5. Activacion de otros protocolos de actuacion

En caso de situaciones graves, en que por el hecho de una desregulacion emocional y
conductual de un estudiante, existan lesiones, o algun otro hecho que requiera de
intervencion inmediata, el docente educador diferencial o el funcionario encargado para
esos efectos, debera comunicar la situacion al Encargado de Convivencia Escolar y/o
algunintegrante del equipo responsable del protocolo, quien debera adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente y activar el correspondiente protocolo de accidente
escolar, protocolos de vulneracion de derechos, protocolo de maltrato entre pares
y/o protocolo de maltrato de menor a adulto, en caso de ser procedente.

6. Registro de la desregulacion emocionaly conductual.
Una vez que el encargado de convivencia escolar y/o algun integrante del equipo
responsable del protocolo, es informado de una situacién de desregulacion de un
estudiante, debera como minimo realizar las siguientes acciones:
A. Tomar registro escrito de la situacion en un documento dejando constancia
detallada de los hechosy los antecedentes aportados por la docente de aula.
B. Formar un expediente del caso, que puede ser digital, con todos los
antecedentes recibidos, ademas de aquellos que se vayan recibiendo
durante el transcurso del procedimiento.
C. Comunicar la situacion a la Direccion del establecimiento, en el caso de
etapa de nivel grave y de descontrol y riesgos para si o terceros, dejando
evidencia de esta notificacion.

ETAPA: INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO

Responsables: Encargado de convivencia escolar, Educadora diferencial y/o algun integrante
del equipo Directivo.
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Plazos: Dentro del semestre contado desde ocurrido el hecho, ampliables por Direccién por el
tiempo que se estime pertinente, prorroga de plazo que debera ser solicitado y autorizado por
escrito.

Acciones:

Tras un episodio de DEC se debe tener en consideracion las siguientes acciones, pudiendo
abordar una o varias de estar en forma posterior a una crisis.

1. Acciones posteriores a una crisis.

a. Esimportante demostrar afectoy comprension, hacerle saber al estudiante que todo
esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la situaciony
solucionarla, asi como evitar que se repita.

b. De ser posible, dependiendo del estudiante, la educadora diferencial le ensefara lo
importante acerca de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y
deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar
y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del
establecimiento. Esto, debe realizarse en un momento en que el estudiante haya
vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso, al dia siguiente
de la desregulacion.

c. Es importante trabajar la empatia y la teoria mental en este proceso, la causa-
consecuencia de nuestras accionesy el reconocimientoy expresion de emociones.

d. Proponer acuerdos para prevenir, en el futuro inmediato, situaciones que pudiesen
desencadenas en una desregulacion.

e. El contexto cotidiano es un factor que puede contribuir a la aparicion y mantencion
de estas conductas. Se requiere partir por indagar sobre la calidad de las relaciones
con sus pares, con la familia, las oportunidades de participar en actividades
atractivas y significativas.

2. Reiteracion de situaciones DEC

En caso de desregulaciones emocionales y conductuales graves reiterativas, es
recomendable realizar una reunion del equipo multidisciplinario con el objetivo de analizar la
situacion, enfocada en mejorar la calidad de vida del estudiante en cuestion y optar por una
adecuacion curricular para prevenir proximos episodios que sean dafinos para la comunidad
escolary el estudiante.

3. Derivacion a otras entidades

En los casos de ser necesario, se podran solicitar otras medidas con el fin de que el estudiante
que ha tenido una desregulacion emocional y conductual pueda recibir una atencion médica
externa.

A. Se podra derivar a entidades algun centro de salud, de requerirse.
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B. En casos graves de afectacion a la salud mental, derivar al COSAM u otra
institucion que posea atencidn psicoldgica y/o psiquiatrica.

C. Se debera dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas
actuaciones y derivaciones en el expediente que se forme, ya sean oficios,
cartas, correos electrénicos u otro medio.

Los centros de atencion podran ser pubicos o privados, dependiendo de la decision
preferente de los padres y/o apoderados, sin perjuicio de la sugerencia que pueda proponer
establecimiento educacional.

4. Evaluacion y/o adopcion de medidas de resguardo

El establecimiento podra adoptar alguna(s) de las siguientes medidas de acompafiamiento
y apoyo psicosocial, tanto quien sufrié la desregulacion como quienes presenciaron o se vieron
afectados por la situacién:

a. Derivacion a algun organismo de la red, pudiendo ser profesionales internos o
externos para evaluaciones y/o intervenciones de caracter psicolégico,
psicopedagogico, médico, etc., segun corresponda.

b. Proporcionar contencién emocional a losinvolucrados con los profesionales internos
gque mantenga el establecimiento educacional.

ETAPA: SEGUIMIENTO

Responsables: Encargado de convivencia escolar, Educadora diferencial y/o algun integrante
del equipo Directivo.

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que se aplicaron todas las medidas de
reparacion posterior a una crisis de desregulacion emocional y conductual, ampliables por
Direccidn por el tiempo que se estime pertinente, prorroga de plazo que debera ser solicitado y
autorizado por escrito.

Acciones

Esta etapa tiene por objetivo proponer acciones de seguimiento una vez finalizadas todas las
etapas de este protocolo.

Se podran adoptar una o mas de las siguientes acciones:

a. Monitoreo del estudiante en aulay/o en otras dependencias del establecimiento, por
parte de funcionarios del Colegio.

b. Agendar entrevistas con la familia del estudiante, para compartir informes de
progreso, discutir observaciones y coordinar estrategias de apoyo en el hogar,
asegurando que las acciones escolares se refuercen fuera del establecimiento.
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c. Programar tutorias o sesiones de intervencioén individual con el estudiante, en las
gue se apliquen técnicas especificas para el manejo de emocionesy conductas.

Esta etapa tendra una duracién de 2 meses, ampliables por el tiempo que se estime pertinente.

ETAPA: CIERRE

Responsables: Encargado de convivencia escolar, Educadora diferencial y/o algun integrante
del equipo Directivo.

Plazos: dentro de 10 dias habiles siguientes desde que finalizo la etapa de seguimiento.

Acciones

Esta etapa tiene por objetivo dar por finalizado el protocolo activado.

Una vez realizadas las acciones sefaladas en las otras etapas se dard por cerrado el presente
protocolo.
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ANEXO 5: Ficha de registro anecdético DEC diario

Identificacion del encargado de registrar:

Fecha:__ /__/

1. Identificacion del nifio/a, adolescente:

Nombre: Curso:

2. Identificacion de los docentes y asistentes que intervinieron en la situacion DEC:
Nombre Rol

3. Identificacion apoderadoy forma de contacto:

Se contacto al adulto responsable para concurrir: S|:| NO I:I

Forma en que se informé al apoderado o adulto responsable:

Nombre: Correo:

Celular: Otro teléfono:

4. Descripcion de la situacion DEC:
a. Relato

Relato delincidente(s) y contexto:

Hora Inicio/ hora término:

Hora Inicio/ hora término:
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b. Descripcién gatillantes y estresores del comportamiento del estudiante afectado:

__ Enfermedad ¢Cual?:

__Dolor¢Donde?:

Insomnio ___Hambre Malestar

Otros:

* La informacion indicada en esta seccion podra servir de insumo para evaluar con posterioridad tanto el
manejo de la situacion como una reformulacion del Plan de Acompafamiento.

10.- Medidas adoptadas:

Acciones de intervencion desplegadas y su fundamentacion

11.- Evaluacién de laincidencia, positiva o negativa en la conducta del estudiante, respecto de
las medidas adoptadas:

Evaluacion de las acciones de intervencion implementadas
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17. PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE
ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

ACCIONES GENERALES

La normativa® establece que se entendera como “Acompafamiento Emocional y
Conductual” al conjunto de acciones preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o
una parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa, y cuyo propdsito es
mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante
conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad,
naturaleza o temporalidad.

La desregulacién emocional y conductual es entendida como aquella que ocurre con
parvulos y estudiantes en el Espectro Autista que, por su frecuencia, duracién o
intensidad, requiere una atencion particulary especifica por parte de una persona adulta.
Como establecimiento educacional consideramos que el acompafiamiento emocional y
conductual debe considerar el bienestar de los y las parvulos y estudiantes autistas en el
espacio educativo, y la importancia de concretar una mirada sensible e integral ante cada
conducta desafiante, o aparentemente desadaptativa, por lo que propone abordarlo a
través de dos acciones centrales generales: la preventiva y la reactiva, ejes que fueron
descritos en la seccion de adecuacion de reglamentos y procedimientos internos.

PLAN DE MANEJO INDIVIDUAL

En cumplimento con la normativa el Colegio, al contar con parvulos o estudiantes,
debidamente diagnosticados como personas con trastorno del espectro autista, mantiene
un plan de manejo individual para identificar y, consecuencialmente, evitar de la forma
mas efectiva posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad que pueden gatillar
conductas y desregulaciones emocionales y conductuales por parte del parvulo o
estudiantes.

El plan de manejo individual contempla:

i.  Descripcion de los factores que los equipos educativos han identificado como
eventualmente gatillantes de una situacion desafiante.
ii. Medidas de respuesta aconsejadas ante los gatillantes, en atencion a sus
necesidades particulares y sus intereses profundos.
iii.  Adultos responsables acompafaran a el o a la estudiante en la recuperacion
de su estado de bienestar.

MAURICIO FARIAS ARENAS, Circular N°586 Aprueba circular que imparte instrucciones referidas a la promocion de la inclusion a estudiantes con
TEA, cit., p. 14.
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viii.

Xi.

Xii.
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El desplazamiento del grupo de pares hacia otro espacio para permitir un
manejo privado de la situacion, en razon del principio de “trato digno” referido
en la ley®.

Estrategias de acompafamiento emocional a utilizar.

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de
apoyo, el Plan de acompafamiento emocional y conductual de parvulos y
estudiantes serd personalizado y trabajado en conjunto con su familia.
Seincorporara en el plan, la informacion consultada y entregada por el padre,
madre o apoderado, respecto de la existencia de indicaciones especiales ante
una situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del
estudiante, por parte de profesionales de apoyo especialistas.

Los padres y/o apoderados deberan mantener permanentemente informado al
establecimiento educacional sobre la informacion relevante del estudiante, a
fin de mantener actualizado el Plan conforme a las ultimas indicaciones de los
médicos y/o especialistas tratantes.

Constancia de las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en conjunto.
El Plan serd informado detalladamente, al inicio del ano escolary cada vez que
sea modificado, a los docentes y asistentes de la educacion.

El establecimiento mantendra una copia de las indicaciones especiales de
respuestaen lasalade clases o de actividades, en un lugar de acceso exclusivo
para los docentes o asistentes de la educacion, con el propdsito de tenerlas
como guia ante un episodio de desregulacion emocional o conductual.
Estainformacion so6lo podra ser administrada por los docentes y asistentes de
la educaciony su contenido sera confidencial.

La elaboracion del plan de acompafiamiento emocional y conductual podra ser
actualizado y/o complementado, considerando las orientaciones que en un futuro emita
el Ministerio de Educacién.

** CONGRESO NACIONAL DE CHILE, ey N° 271.545 Ley TEA, cit., art. 3.
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ANEXO 1: Acompaiamiento Emocionaly Conductual.

PLAN DE MANEJO INDIVIDUAL DE ESTUDIANTES CON TEA

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de apoyo, el Plan de
acompafamiento emocional y conductual de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro
autista serd personalizado y trabajado en conjunto con su familia.

1. Identificacion del estudiante:

Nombre:

Edad: Curso: Profesor jefe:

Nombre del padre:

Nombre de la madre:

1. Diagnéstico clinico:

¢Existe un diagndstico clinico previo?:

Diagndstico e informacion sobre éste:

Controlesy periodicidad de éstos:

Profesional(es) fuera del establecimiento que intervienen:

— Nombre completo:
— Profesién:
— Centro médico:

* Se sehalara a los padres y/o0 apoderados el deber de mantener permanentemente informado al
establecimiento educacional sobre la informacion relevante del estudiante, a fin de mantener
actualizado el Plan conforme a las ultimas indicaciones de los médicos y/o0 especialistas tratantes.

2. Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento que intervienen:

Nombre Rol

1.

2.
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* Los estudiantes también cuentan con el apoyo de los profesionales sefialados como encargados
en el protocolo DEC.

3. Identificacion apoderado y preferencia de contacto en caso de emergencia:

Identificacidn del adulto responsable al que se presentd el plan individual:

Nombre:

Orden de preferencia, para concurrir al establecimiento educacional, frente a situaciones de
desregulacion emocionaly conductual:

PRIMERA PREFERENCIA SEGUNDA PREFERENCIA TERCERA PREFERENCIA
Nombre completo: Nombre completo: Nombre completo:
Parentesco: Parentesco: Parentesco:
Celular/otro teléfono: Celular/otro teléfono: Celular/otro teléfono:
Correo electrénico: Correo electrdnico: Correo electrdnico:

4. Declaracion de contencion fisica frente a una desregulacion emocional y/o
conductual:

En aquellos casos excepcionales, en que una restriccion de movimiento tutelada pueda
evitar el riesgo o dafios a la integridad fisica del estudiante afectado y de tercero se procedera a
realizar contencion fisica.

En los casos en que no se recomiende utilizar la accién de restriccion fisica en un estudiante

con TEA, el apoderado debera acreditar por medio de certificado o informe, sefialando las
indicaciones entregadas por un profesional, con elfin de velar por el bienestar del estudiante.

Para acreditar lo anterior, el apoderado sefiala la siguiente informacién respecto de la
contencidn fisica ante una desregulacion emocionaly/o conductual:

¢ Existe alguna indicacion emitida por algun profesional?

¢Tienen algun certificado y/o informe que detalle la indicacion del profesional?
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Indicaciones especiales ante una situacién de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio
conductual del estudiante, por parte de profesionales de apoyo especialistas externo:

Indicaciones del apoderado respecto de la contencidn fisica:

Entrega de la documentacion con la indicaciéon médica

— Fecha:
— Medio por el que se recibe la documentacion:

*En el caso de no contar con indicacién médica y/o de algtin profesional, se informara a la familia
el evaluar la activacion de redes de apoyo a la salud mental del estudiante.

5. Factores gatillantes de una situacion desafiante:

a. Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si

existen):
__ Enfermedad ¢cual?:
__ Dolor ¢;Donde?:
___Insomnio ___Hambre Malestar___
___ Otros:

b. Identificacion de otros “gatilladores”:

Gatilladores que la familia y/o profesionales externos identifican: (si existen)

Gatilladores que el establecimiento identifica: (si existen)

6. Probable funcionabilidad de la conducta desafiante:

Demanda de atencidn Como sistema de comunicar malestar o
deseo

Demanda de objetos Frustracion

Intolerancia a la espera Rechazo al cambio
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Incomprensién de la situacién Otros:

7. Medidas de respuesta aconsejadas ante gatillantes:

En atencién a sus necesidades particulares y sus intereses profundos las medidas de
respuesta pueden ser:

8. Desplazamiento hacia otro espacio:

Para permitir un manejo privado, en caso de una situacion desafiante, se podra realizar lo
siguiente:

— Desplazamiento del estudiante a otro espacio dentro o fuera del aula

¢ Qué lugares o espacios?

— Desplazamiento del grupo de pares hacia a otro espacio dentro o fuera del aula

¢Qué lugares o espacios?

9. Estrategias de acompafiamiento emocional a utilizar:

10. Otras estrategias preventivas derivadas del Protocolo DEC para prevenir futuros
eventos:

11. Consideraciones normativas
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— El Plan serd informado detalladamente, al inicio del afio escolar y cada vez que sea
modificado, a los docentes y asistentes de la educacion.

— Anexar al plan individual de cada estudiante la constancia de las respectivas citacionesy
acuerdos adoptados en conjunto con la familia.

— Mantener una copia de las indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases o de
actividades, en un lugar de acceso exclusivo para los docentes o asistentes de la
educacion.

— Esta informacion soélo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la
educaciony su contenido sera confidencial.
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